
 

 

 

Global Dealers Solution 

 

Manual de Usuario  

cio Compras Carga Masiva POC 

Módulo Refacciones 
 
Versión GDS: gDS_v6.3.02.T 

 

 

 

 
Mayo 2019 



 

 

T-Systems México S.A. de C.V.                                                                                                                                                                     Pag. 2 
Global Dealers Solution 
Manual de usuario. Módulo de Refacciones 
www.t-systems.com.mx 

 

1 Detalles de publicación 

Publicado por: T-Systems México 

GDS 

Cerrada Fresnos Nave 1 A y B, Parque Industrial FINSA, 

Cuautlancingo, Puebla, C.P. 72700 

 

Nombre del archivo Válido desde: Nombre del documento 

GDS Manual de Usuario_Módulo 
Refacciones_Compras_CargaMasiva
POC 

09.05.2019 GDS Manual de Usuario Módulo 
Refacciones Compras Carga Masiva 
POC 

 
 

Versión Última revisión Status 

1 02.05.2019 Liberado 

 
 

Autor Revisado por Liberado por 

Atención a Clientes GDS Atención a Clientes 

GDS 

Benjamín Quintana 

 
 

Involucrado Área Lugar 

 Global Dealer 

Solution 

T-Systems México 

Contacto Teléfono E-Mail 

 +52-2222 23  

– Ext: 4410, 4309, 4772 

ó 4846  

globaldealersolution@gmail.co

m 

Comentario Breve   

 

Copyright © 2018 por T-Systems México, T-Systems México 

Todos los derechos reservados, incluyendo reimpresiones parciales, fotomecánicas (incluyendo micro copiado) y 

análisis usando bases de datos u otro equipo. 
   

mailto:globaldealersolution@gmail.com
mailto:globaldealersolution@gmail.com


 

 

T-Systems México S.A. de C.V.                                                                                                                                                                     Pag. 3 
Global Dealers Solution 
Manual de usuario. Módulo de Refacciones 
www.t-systems.com.mx 

 

Índice. 
 

1 Detalles de publicación ........................................................................................ 2 

2 Introducción .......................................................................................................... 4 

3 Objetivo ................................................................................................................. 5 

4 Iconología .............................................................................................................. 6 

4.1 Principales iconos en las Pantallas de GDS ........................................................... 6 

5 Primeros Pasos ..................................................................................................... 7 

6 Compras de Refacciones ................................................................................... 10 

6.1 Entradas a Almacén ................................................................................................................ 10 

7 Historial de cambios ........................................................................................... 20 

 

  



 

 

T-Systems México S.A. de C.V.                                                                                                                                                                     Pag. 4 
Global Dealers Solution 
Manual de usuario. Módulo de Refacciones 
www.t-systems.com.mx 

 

2 Introducción 

En una concesionaria automotriz es muy importante tener un inventario de refacciones sano y 

balanceado en su almacén, que permita surtir y cubrir las necesidades totalmente de sus áreas 

de ventas y servicio para la satisfacción total de sus clientes. 

Uno de los procesos más importantes es la compra o entrada de refacciones a su almacén de 

una manera analítica planeada y cuantitativa con la cual la concesionaria siempre tendrá 

refacciones que cubran las necesidades de sus clientes y alcanzar una ventaja competitiva al 

cumplir con el surtimiento de refacciones. 

Es interés en Refacciones buscar la Satisfacción de los clientes, por lo que se busca disminuir 

tiempos de carga de refacciones en las compras. 

Por ello, estamos instrumentando que el archivo en formato de texto que descargan de la 

aplicación de VW Parts on Command se cargue de forma rápida en GDS. 
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3 Objetivo 

Que el personal de la concesionaria mediante GDS pueda reducir el tiempo que le invierte en la 

carga de compras refacciones apoyadas con GDS para que el archivo de texto descargado de 

Parts on Command se cargue directamente en GDS de una manera fácil, sencilla y así reducir 

tiempos en cada compra. 
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4 Iconología 

4.1 Principales iconos en las Pantallas de GDS 

  Botón que permite ir al Inicio de todos los registros 

 

  Botón que permite avanzar de registro en registro hacia adelante 

 

  Botón que permite ir al Final de todos los registros 

 

  Botón que permite Aceptar los cambios en el registro o pantalla 

 

  Botón que permite Salir de una pantalla sin guardar cambios 

 

   Botón que permite desplegar la Ayuda, solo en caso de que la opción la tenga 

 

  Botón que nos permite realizar una búsqueda con los filtros seleccionados 

 

  Botón que nos permite Cancelar o Borrar un registro  
 

  Botón que nos permite Actualizar la información de una pantalla o Grid 
 

  Botón que nos permite Unir 2 campos para formar uno solo en pantalla 
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5 Primeros Pasos 

 Autenticarse con su Usuario y Contraseña en GDS 

 

 En caso de no contar con el solicitárselo a su personal de sistemas de la agencia 

 

 Dar clic al botón “Iniciar” 
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 Seleccionar su Sucursal en el menú desplegable con la cual se va a trabajar  

 

 Posicionarse con el puntero del mouse en el botón grafico del Módulo de Refacciones 

 
 

 Dar clic Izquierdo con el mouse de tu equipo 
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 Posicionarse y seleccionar la opción de Refacciones/Compras 

 

 Dar clic Izquierdo con el mouse de tu equipo 

 

 
 

Y esto nos llevara a la pantalla donde se encuentra la opción para realizar las compras del 

módulo de refacciones en GDS para una concesionaria  
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6 Compras de Refacciones 

6.1 Entradas a Almacén 

 Seleccionar la opción del menú “Compras/Entradas Almacén de compras como se 

muestra en la pantalla 

 

 Dar clic izquierdo con el mouse de tu equipo 
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 GDS nos mostrara la siguiente pantalla que nos presenta el almacén al que pertenece y 

un menú de con 2 opciones la primera nos la marca por default que es la que más 

comúnmente se utiliza: 

 

 Entradas ESO o Con UNA orden de compra conocidas como ECO 

 Entrada Multiorden (VARIAS órdenes de compra) 

 

 Una vez que seleccionamos la primer opción debemos dar clic en el botón  

 

 
 
 

 Para efectos prácticos realizaremos las más comunes Entrada con ESO o con UNA 

orden de compra 
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Entradas SIN Orden de Compra “ESO” 

 En la siguiente pantalla de GDS para realizar una entrada sin orden de compra 

seleccionamos en el campo Movimiento la opción “SIN Orden de Compra” 

 

 Para poder realizar la nueva ESO de la compra necesitamos que el personal de la 

concesionaria de clic al botón  
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 GDS nos mostrara la siguiente pantalla para realizar la carga del archivo de texto 

descargado de Parts on Command 

 

 GDS automáticamente llenara los datos de Almacén, Tipo Movto., No. Movto., Fecha 

Movto., Moneda, % Impuesto 

 

 El personal de la concesionaria deberá capturar el número de parte  

 

 Debemos capturar la Ord. de compra, Fecha de Embarque, Orden de Embarque. 

 

 Es importante seleccionar el Proveedor en caso de que exista se puede ver con el 

catálogo de proveedores de GDS con la tecla [F4] o en caso que no exista se tiene que 

dar de alta en CxP para poder continuar con la ESO. 

 

 Posteriormente debemos dar clic en el botón de Carga Masiva POC 
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 En caso de NO seleccionar el número de proveedor no va avanzar enviando el 

mensaje. 

 
 

 

 En caso de tener el proveedor se presenta la nueva pantalla dónde debe dar clic en el 

botón de Seleccione el Archivo a Cargar: 
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 Cuando ya se realizó la carga del archivo de POC seleccionado, solo llena la 

información de Factura, Referencia, Fecha, Posiciones y Total y los ítems que 

incluye en el archivo.  

 

 
 

 

 Para continuar con el proceso de carga debemos de dar clic en el botón de Procesar. 
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 Existe la posibilidad de que ya exista la factura registrada en el sistema por lo que 

enviará un mensaje: 

 

 
 

 El sistema valida que los números de parte existan ya registrados en el catálogo de 

partes de refacciones, en caso de que todavía no esté alguno dado de alta, mostrará la 

siguiente pantalla dónde podremos visualizar que número de parte o números de parte 

faltan: 
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 Se puede enviar a imprimir o pre visualizar lo que se envía a imprimir para que lo den 

de alta en refacciones y puedan continuar con el proceso: 

 

 
 

 Al cerrar la pantalla del listado de números de parte no existentes saldrá el mensaje: 
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 Si los números de parte existen en el catálogo de partes indicará que la carga Termino y 

se procesaron los registros. 

 

 
 

 Cuando se da clic al mensaje Ok, se regresa a la pantalla de GDS dónde muestra los 

números de parte y datos de la factura 
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 Finalmente, una vez que muestra la información de la ESO se deberá dar clic en el 

botón , GDS nos enviara el siguiente mensaje y daremos clic en el botón “Sí” 
 

 

 

 Y GDS nos enviara el reporte de la Entrada Sin Orden de Compra ESO 

 

 
 
 

  Finalizando el proceso de Carga Masiva del archivo Parts on Command  (POC) de una 
compra  
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