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3 Introducción 
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4 Objetivo 

Que el personal del concesionario conozca el detalle de los Reportes que se pueden 

generar desde el módulo de Refacciones de GDS. 
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5 Costeo de Inventario con Piezas Programadas 

5.1 Definición del Reporte 

Contenido del Reporte: 

 Número de Parte. 

 Descripción de la Parte. 

 Cantidad de Partes Disponibles. 

 Cantidad de Partes Comprometidas. 

 Cantidad de Partes Existencia Real. 

 Precio Público. 

 Costo. 

 Costo Promedio. 

 Pasillo. 

 Ubicación. 

 Costo Total Disponibles. 

 Costo Total Comprometidas. 

 Costo Total Existencia Real. 

 Total Disponibles  

 Total Comprometidas  

 Total Existencia Real  

 

Acceso: 

Para poder generar el reporte, se habilitan las siguientes dos opciones: 

1. Refacciones -> Inventario -> Reportes -> Costeo Inv. Con Piezas Programadas 
2. Refacciones -> Reportes Refacciones -> Costeo Inv. Con Piezas Programadas 

 

Premisas para generar el Reporte: 

 La máquina en donde se genere el reporte deberá contar con Framework 4 o 
posterior de preferencia. 

 El usuario que desee generar el Reporte deberá tener configurado el objeto en su 
perfil de usuario (automáticamente se asigna el objeto al perfil administrador). 

Ordenamiento del reporte: 

1. Por Pasillo. 
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2. Por Ubicación. 
3. Por número de parte 

 

Piezas incluidas en el Reporte: 

 El reporte solo incluirá las piezas que tengan existencias mayores a 0 (cero). 

 

Almacén: 

 El reporte es por almacén y será tomado del perfil de usuario que lo esté 
generando automáticamente. 
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5.2 Generación del Reporte 

Ejemplo de cómo generar el Reporte desde una de las dos opciones mencionadas con 

anterioridad: 

 Refacciones -> Reportes Refacciones -> Costeo Inv. Con Piezas 
Programadas 
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Al seleccionar la opción Costeo Inv. Con Piezas Programadas se generará 

automáticamente el reporte:  
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6 Libro de Compras 

Contenido del Reporte: 

El Reporte muestra los movimientos de entradas al almacén ya sea con o sin orden de 

compra (ECO y ESO) clasificándolos por tipo de pedido e incluye la siguiente 

información: 

 Movimiento de entrada.  

 Fecha de captura.  

 Número y nombre del Proveedor.  

 Factura. 

 Fecha de aplicación. 

 Importe, IVA y Total. 

 Importe de la devolución. 

 Tipo de devolución P=Parcial, blanco=Total. 

 

Acceso: 

El reporte se puede generar desde las siguientes tres opciones: 

1. Refacciones - > Reportes -> Compras -> Libro de Compras.  
2. Refacciones - > Compras -> Reportes -> Libro de Compras. 
3. Gerencial -> Refacciones -> Compras -> Libro de Compras. 

 

Premisas para generar el Reporte: 

 La máquina en donde se genere el reporte deberá contar con Framework 4 o 
posterior de preferencia. 

 El usuario que desee generar el Reporte deberá tener configurado el objeto en su 
perfil de usuario. 
 

Movimientos de entrada incluidos en el Reporte: 

 Entradas con orden de compra (ECO), Entradas sin orden de compra (ESO) y 
movimientos de devolución con y sin orden (DCO y DSO). 

Filtros: 

Para la generación del Reporte, GDS permitirá aplicar filtros, los cuales son: 
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 Almacén, se considera el almacén al que pertenece el usuario y no es elegible.  

 Rangos de fecha. 

 

6.1 Generación del Reporte 

Ejemplo de cómo generar el Reporte desde una de las tres opciones mencionadas con 

anterioridad: 

 Refacciones - > Reportes Refacciones -> Compras -> Libro de Compras. 

        

Al seleccionar Libro de Compras, se mostrará la pantalla en donde se permitirá aplicar 

los filtros a preferencia del usuario para la generación del Reporte, en este caso 

aparecerá el almacén ya seleccionado y no puede elegirse otro: 
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Una vez aplicados los filtros, presionar Generar y el Reporte se mostrará en pantalla:
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7 Facturas de Servicio y Refacciones 

Contenido del Reporte: 

El Reporte muestra las facturas de ventas mostrador así como las facturas de las ordenes 

de servicio separando estas últimas por: ventas taller, mano de obra y trabajos en otros 

talleres. El reporte incluye la siguiente información: 

 Factura.  

 Orden de servicio / Pedido.  

 Número de cliente y nombre.  

 Fecha. 

 Tipo de pago (crédito o contado). 

 Estatus. 

 Nombre Promotor o Asesor u operario y su respectiva clave. 

 

Acceso: 

El reporte se puede generar desde las siguientes tres opciones: 

1. Refacciones - > Reportes -> Ventas -> Facturas de servicio y refacciones. 
2. Refacciones - > Ventas -> Reportes -> Facturas de servicio y refacciones. 
3. Gerencial -> Refacciones -> Ventas -> Facturas de servicio y refacciones. 
 

Premisas para generar el Reporte: 

 La máquina en donde se genere el reporte deberá contar con Framework 4 o 
posterior de preferencia. 

 El usuario que desee generar el Reporte deberá tener configurado el objeto en su 
perfil de usuario. 
 

Movimientos de entrada incluidos en el Reporte: 

 Facturas por ventas mostrador, facturas por órdenes de servicio. 
 

Filtros: 

Para la generación del Reporte, GDS permitirá aplicar filtros, los cuales son: 

 Almacén, se considera el almacén al que pertenece el usuario y no es elegible. 
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 Tipo de Venta ya sea mostrador, servicio o ambos. 

 Para el tipo de venta servicio se puede separar en: mano de obra, trabajos en 
otros talleres y refacciones.  

 Así mismo se puede filtrar por operario, promotor o asesor según aplique para el 
tipo de venta.  

 Rangos de fecha. 

 

7.1 Generación del Reporte 

Ejemplo de cómo generar el Reporte desde una de las tres opciones mencionadas con 

anterioridad: 

 Refacciones - > Reportes Refacciones -> Ventas -> Facturas de servicio y 
refacciones. 

      

Al seleccionar la opción Facturas de servicio y refacciones, se mostrará la pantalla en 

donde se permitirá aplicar los filtros a preferencia del usuario para la generación del 

Reporte, en este caso aparecerá el almacén ya seleccionado y no puede elegirse otro: 
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Una vez aplicados los filtros, presionar Generar y el Reporte se mostrará en pantalla: 
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8 Procesos de Taller 

Contenido del Reporte: 

El reporte muestra todas las piezas en estatus surtida (ST) que se encuentran cargadas 

a órdenes de servicio en estatus abiertas. Cabe mencionar que las piezas programadas 

no se incluyen en este reporte para ello se debe consultar el Reporte de partes 

comprometidas. 

Resumen: 

 Numero de orden de servicio 

 Tipo de orden de servicio 

 Cliente de la orden de servicio 

 Costo Total 
 

Detalle: 

 Numero de orden de servicio 

 Tipo de orden de servicio 

 Cliente de la orden de servicio 

 Costo Total 

 Numero de nota de cargo 

 Numero de parte 

 Cantidad 

 Costo unitario / Importe Costo partida 

 Fecha de cargo 

Acceso: 
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Una vez entrando a esta opción se habilitara la pantalla para que el usuario 
seleccione los filtros de información deseados: 
 

 
 
 

Premisas para generar el Reporte: 

 La máquina en donde se genere el reporte deberá contar con Framework 4 o 
posterior de preferencia. 

 El usuario que desee generar el Reporte deberá tener configurado el objeto en su 
perfil de usuario. 
 

Filtros: 
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Para la generación del Reporte, GDS permitirá aplicar filtros, los cuales son: 

 Almacén, se considera el almacén al que pertenece el usuario y solo es elegible 
si el usuario es Administrador  

 Rangos de fecha. Inicial y final: Se recomienda emitir el reporte desde principios 
de uso del sistema en la agencia para contemplar así todas las refacciones que 
han sido surtidas pero que no se han facturado en ordenes de servicio 

 Detalle / Resumen: El reporte puede ser emitido en forma DETALLE mostrando el 
número de orden de servicio y todos los números de parte cargados en esta con 
el sumarizado del total en costo promedio o bien RESUMEN solo muestra por 
número de orden de servicio y el importe en costo promedio del total de piezas 
cargadas. 

 

8.1 Generación del Reporte 

Ejemplo de cómo generar el Reporte antes mencionado: 

 

Detalle: 
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9 Cargos Refacciones Remisión 

Contenido del Reporte: 

El reporte muestra todas las piezas que se han surtido a refacciones con estatus 

ABIERTAS por lo que concluimos que se tratan de refacciones en proceso pero emitidas 

desde el proceso de remisiones; deja fuera todas aquellas piezas que se surtieron a 

remisiones y que a su vez se han convertido en venta. 

Adicional existe una opción para dar seguimiento a aquellas remisiones que se 

encuentran CERRADAS puesto que fueron convertidas a pedido de refacciones que no 

se han facturado lo que significa que ya no se cuentan en el reporte de inventario teórico 

pero tampoco en remisión en proceso por lo que surge el estatus Remisiones convertidas 

a Pedido no Facturadas por lo que estas refacciones deben considerarse aun refacciones 

en proceso. 

Resumen: 

 Numero de Remisión 

 Promotor 

 Ruta 

 Costo total 
 

Detalle: 

 Numero de Remisión 

 Promotor 

 Ruta o Pedido 

 Costo total 

 Numero de parte 

 Descripción 

 Fecha de cargo 

 Cantidad 

 Costo unitario y costo por partida 
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Acceso: 
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Premisas para generar el Reporte: 

 La máquina en donde se genere el reporte deberá contar con Framework 4 o 
posterior de preferencia. 

 El usuario que desee generar el Reporte deberá tener configurado el objeto en su 
perfil de usuario. 
 

Filtros: 

Para la generación del Reporte, GDS permitirá aplicar filtros, los cuales son: 

 Almacén, se considera el almacén al que pertenece el usuario y solo es elegible 
si el usuario es Administrador  

 Rangos de fecha. Inicial y final: Se recomienda emitir el reporte desde principios 
de uso de remisiones en la agencia para contemplar así todas las refacciones que 
han sido surtidas pero que no se han facturado. 

 Detalle / Resumen: El reporte puede ser emitido en forma DETALLE mostrando el 
número de remisión y todos los números de parte cargados en este con el 
sumarizado del total en costo promedio o bien RESUMEN solo muestra por 
número de remisión el importe en costo promedio del total de piezas cargadas. 

 Incluir pedidos generados de remisiones que NO han sido facturados, al incluir 
esta opción se mostrara en un principio la información de remisiones que se 
convirtieron a pedidos y que no se facturaron por lo que no se encuentran ni como 
inventario teórico ni como remisión en proceso o abierta y posterior a ella en un 
corte de página se visualizarán las remisiones en proceso. Se recomienda no 
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tener ningún movimiento pendiente de facturar debido a que la remisión se 
convierte a pedido para ser facturada de inmediato. 

9.1 Generación del Reporte e interpretación 

Ejemplo de cómo generar el Reporte mencionado con anterioridad: 

 

Al generar el reporte se presentaran los movimientos de la siguiente forma: 

Si incluimos remisiones convertidas a pedidos no facturados, se presentara primero esta 

informacion ubicando el folio de remision, y el folio del pedido generado pendiente de 

facturar: 
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Despues del corte de pagina encontraremos el reporte de remisiones abiertas: 

 

Nota: Para realizar la diferenciacion de cuales son las remisiones abiertas y cuales las 

convertidas a pedido no facturadas observemos que las remisines abiertas tienen la 

leyenda de Ruta mientras que las remisiones convertidas a pedido no facturadas tienen 

la leyenda de pedido. 

En la ultima hoja del reporte podremos encontrar tres totales: 
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10  Entradas y salidas. 

Premisas: para contar con este reporte el objeto asignado a perfil de usuario debe ser: 

115, 116 y 117 de reportes de entradas y salidas del módulo de refacciones. Cabe 

mencionar que si el usuario es administrador no es necesario la asignación de dicho 

perfil. 

 

10.1 Objetivo del reporte 

Este reporte tiene como objetivo generar un kardex de todas las piezas no con la misma 

información del reporte de kardex que conocemos, pero si con los movimientos de todas 

nuestras piezas en el rango de fechas marcado. 

Adicional este reporte puede ser conciliado con los reportes por tipo de movimiento o 

ventas de un periodo de servicio y refacciones. 
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10.2 Generación del reporte e interpretación 

Para generar el reporte debemos seguir los pasos que a continuación se describen: 

Entrar a GDS y seleccionar el apartado de Refacciones → Reportes → Compras → 

Entradas y Salidas: 

 

GDS mostrará la pantalla para que el usuario pueda filtrar el rango de fechas deseado: 

 

Una vez seleccionado el rango y almacén podemos generar el reporte: 
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Como se muestra en la imagen anterior empezamos con un número de parte y los 

movimientos respaldados por cada documento. Podemos tener diferentes tipos de 

movimientos y antes que nada se clasifican en ENTRADAS y SALIDAS cada uno de ellos 

con sus movimientos: 

ENTRADAS 

 CARGOS CANCELADOS  

 DEVOLUCION REMISION MOSTRADOR 

 ENTRADA MOSTRADOR CANCELADA (Ventas mostrador canceladas en el rango de fechas) 

 ENTRADAS POR AJUSTE 

 ENTRADA POR DEVOLUION  (Notas de crédito NOT Mostrador NCR Taller) 

 ENTRADA PROMOTOR CANCELADA (Ventas promotor canceladas en el rango de fechas) 

 ENTRADAS SIN ORDEN DE COMPRA 

 ENTRADAS CON ORDEN DE COMPRA 

 ENTRADAS POR TRASPASO 

 

SALIDAS 

 DEVOLUCION ENTRADA SIN ORDEN DE COMPRA 

 DEVOLUCION ENTRADA CON ORDEN DE COMPRA 

 SALIDA ORDEN CERRADA (Facturación de servicio en el periodo de fechas) 

 SALIDA ORDEN EN PROCESO  

 SALIDA ORDEN INTERNA 

 SALIDA POR AJUSTE 

 SALIDA POR REMISION 

 SALIDAS VENTAS MOSTRADOR (Ventas mostrador realizadas en el rango de fechas) 

 SALIDAS VENTAS PROMOTOR (Ventas promotor realizadas en el rango de fechas) 

 SALIDAS POR TRASPASO 
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Este reporte puede ser conciliado con los reportes de Tipo de movimiento de refacciones. 

En el encabezado podemos ver: 

Tipo de movimiento sus posibles valores son:  

 Entradas: Se refiere a que el movimiento suma a inventario pues es una entrada a almacén 

 Salidas: Se refiere a que el movimiento resta de inventario pues es una salida de almacén 

 Saldo inicial: Es el total de movimientos (neteado sumas y restas) antes del rango de fechas del 
reporte. 

 Saldo Final: Es el total de movimientos (neteado sumas y restas) después del rango de fechas del 
reporte. 

Fecha de movimiento: fecha del movimiento realizado 

Movimiento: Tipo de movimiento (Ver Entradas y Salidas) 

Existencia inicial: Es el total de movimientos (neteado sumas y restas) antes del rango 

de fechas del reporte. 

No. Movimiento: En este caso se presentará el folio de pedido de nota de cargo a la 

orden de servicio o en caso de ventas mostrador el número de pedido o en caso de 

entradas o ajustes los números de folio asignados. 

No. De Parte: Numero de parte 

Cantidad: Cantidad que entra o sale (suma o resta) 

Cto. Unitario: Costo unitario 

Cto. Total: es la cantidad de piezas multiplicada por el costo unitario 

Existencia final: Es el total de movimientos (neteado sumas y restas) después del rango 

de fechas del reporte. 

Una vez que obtenemos el reporte y lo convertimos a Excel podemos filtrar para revisar 

todas las entradas o salidas de movimientos y esto nos da como resultado un kardex 

general de las piezas en un lapso de tiempo. 
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11  Exportación de Reportes a Excel. 

En la parte superior izquiera del Reporte, presionar Guardar. 

Se desplegará el siguiente menú en donde se podrá elegir la exportación del Reporte a 

Excel. Elegir “Fichero Microsft Excel”: 

 

Enseguida mostrará la pantalla en donde debemos de elegir cómo queremos la 

exportación del documento: 

  

 
1. Elegir el rango de páginas que 

queremos exportar a excel. En 
caso de querer todo el Reporte, 
elegir Todos. 
 

2. Marcar la casilla “Usar Una 
Cabecera y Pie”. 
 
 

3. Clic en Aceptar. 
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Enseguida solicitrá la ruta en donde se desea guardar el documento. 

 

1. Elegir la ruta de su preferencia. 
2. Colocar un nombre para el archivo. 
3. Clic en Save o Guardar. 
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12 Historial de cambios 

Versión Última 

revisió

n 

Editado por Cambios / Comentarios 

1.1 18-02-2020 Alfredo 
García 

Se agrega el detalle para el Reporte 
Libro de Compras gDS_v6.4.00A. 

1.2 25-02-2020 Alfredo 
García 

Se agrega el detalle para el Reporte 
Facturas de servicio y refacciones 
gDS_v6.4.00A. 

1.3 25.05.2020    Irma 
González 

Se agrega el reporte de Procesos taller 
y Carga refacciones remisiones 

1.4 12.11.2020 Irma 
González 

Se agrega al reporte de salidas por 
remisión aquellas remisiones que se 
convierten a pedido y no se facturan, se 
explica brevemente su interpretación. 

 


