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2 Introduccion

Una Orden de Servicio Automotriz interna es aquel documentoque se genera cuando un
vehiculo ingresa a una Concesionaria Automotriz para realizarle trabajos de reparacion,
mantenimientos y/o hojalateria y pintura. Los cuales no pagara el cliente o los costos seran
absorbidos por la agencia




3 Objetivo

Es que el usuario tenga un Control Interno tanto operativo como administrativamente de
este tipo de ordenes

Asi como la entrega y reparaciones oportunas de los vehiculos que a esta ingresan al taller por
este tipo de érdenes.

Ademas de permitir orientar al usuario en como capturar este tipo de érdenes de servicio dentro
GDS en forma agil e intuitivamente sin tener un conocimiento previo y saber los documentos
que esta orden genera




4 Iconologia
4.1 lconos principales de la Pantallas de GDS

. m Boton que permite ir al Inicio de todos los registros

il Boton que permite avanzar de registro en registro hacia adelante

. J Botdn que permite ir al Final de todos los registros

Q4

J Boton que permite Aceptar los cambios en el registro o pantalla

Q

. J Botdn que permite Salir de una pantalla sin guardar cambios

%l Botén que permite desplegar la Ayuda si la pantalla la tiene

. J Botdn que nos permite realizar una seleccion de un Catalogo

®

. J Botdn que nos permite Cancelar o Borrar un registro

. J Botén que nos permite Actualizar la informacion de una pantalla o grid
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5 Primeros Pasos
e Autenticarse con su Usuario y Contrasefia en GDS
e En caso de no contar con el solicitarselo a su personal de sistemas de la agencia

e Darclick al botén “Iniciar”

E‘;l Identificacion con el Sistema >

GDS

Global Dealer Solution  Bienvenido

Powered by T-Systems Usuario
|ADMINGDSNG

Contraseria

Iniciar




e Seleccionar su Sucursal en el menu desplegable con la cual se va a trabajar

¢ Posicionarse con el puntero del mouse en el boton grafico desplegable del M6dulo de

Servicio

(s

Servicio

Darle click Izquierdo con el mouse de tu equipo

@ GDS 2016 [ADMINGDSNG) T-SYSTEMS MEXICO - o x

Cambio de usuario  Contrasefia  Reportes  Configuracién  Ayuda
H 1 GDS

Global Dealer Solution [Sucusal 31800- GDS mexico

Powered by T-Systems T-SYSTEMS MEXICO

= v = ° = - -

sdeNicleo  Configuracién del Sistema  Contabiliad CRM  Cuentas por Cobrar  Cuentas por Pagar  Gerencial ~ Némina i6 i Reportes de C ili Servicio | Unidades Nuevas  Unidades Seminuevas.

< P2 >

[4

Modulo de Servicio

GDS

Global Dealer Solution
Powered by T-Systems
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e Posicionarse y seleccionar la opcién de Ordenes de Servicio

e Darle click Izquierdo con el mouse de tu equipo

@ GDS 2016 [ADMINGDSNG] T-SYSTEMS MEXICO - =] X
Cambio deusuaric  Contrasefia  Reportes  Configuracién  Ayuda
Global Dealer Solution  Sucusal 01800 GDS mexico,
Powered by T-Systems [T-SYSTEMS MEXICO -
= = —
=E . O  F{w o= 8% B - Wm0 8 e oW . @
odeNicleo  Configuracién del Sistema  Contabiliad CRM  Cuentas por Cobrar  Cuentas por Pagar  Gerencial ~ Némina < i Reportes de C il Servicio | Unidades Nuevas lh\id_.l;__uSu!ﬁnuevls
< Citas/Presupuestos >
Configuracion Servicio
Control Tiempos Taller
Herramienta Especial
Magnetoplan
Presentacion de citas.

GDS =

Global Dealer Solution
Powered by T-Systems
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e GDS desplegara la siguiente pantalla que se muestra a continuacion

e Seleccionar la opcion del menu “Mantenimiento OS/Orden de Servicio” o también

puedes posicionarte con el puntero del mouse en el botén B*’”""" .que se muestra en
la pantalla

e Darle clickizquierdo con el mouse de tu equipo

Ordenes de Servicio
Salir = Mantenimiento 05 Motas de Crédito  Reportes  Ayuda

I
Bloqueo Ordenes de Servicio ﬁl
Cancelacion Facturas del Dia )
Vale de Salida LR L -Symms.

Copia Orden de Servicio VPN Ext. 4679

T-SYSTEMS MEXICO 01031E 151429 -
Clientes
. Presupu.
. Cita .

M2 &

Estatus

La T-Systems México SA. de C.V.
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6 Pasos Previos para Facturar Ordenes de Servicio
Internas

e Se debera primero que nada realizar una nueva orden de servicio de Tipo Interna (l)

dando click en el botén B - W y llenar en forma correcta la orden de servicio

como se ha explicado en otros manuales o en su defecto con el botén (EL U
modificar una Orden de Servicio Tipo Interna Abierta existente que podemos
seleccionar en el grid de ordenes

Servicio
e s e ) 17/09/18  23:41:50
Nimero | o] [ _ooooo ] .| [ _ooooocoo0000 |  Chasis [ |

S lrc [ ] reeono [ ]

Placas | | Asesor | 0| Fecha [01/06/2018

Ordenes
Orden de Fecha| Tipc|Tipo Pago | Chasis Placas |Cliente | Nombre Compl S1|Fec/Prom | *
080000042809 |01/06/2fN  |CO R | T (1002843 | S St | CE|01/06/2018
080000042810 |01/06/2fN  |CO Fioal i TR |l ] 910023156 | A) MNeaTie) BN | CE|01/06/2018
080000042811 |01/06/fN  |CO S| s 1015867 |l M. Sevlan | CE|01/06/2018

| 1050000042812 |01/06/2N _ |CO | PR | ISR 1024253 | " ey, | |CE|01/06/2018 |
080000042813 |01/06/2fN  |CO e el | il'n T 1023739 | S RS- CE|01/06/2018
0850000042814 | 01/06/2! CR | 1016852 | At mmmi il & Gl CE|01/06/2018
080000042815 | X 1016852 01/06/2018
080000042816 |01/06/2fH  |CR e L ] 1017103 | & 8 CE|08/06/2018
080000042817 |01/06/2fN  |CO PP IR | FRLE 1012884 | il N S CE|01/06/2018
0S0000042818 | 01/06/2| | CO PR | TP 1012103 | M. Ay CA
0S0000042819 | 01/06/2f1 CR Bl T | O 1016852 | A nuCagl | B 0 CE|01/06/2018
050000042820 | 01/06/2! CR R | 1016852 | a1 mamm B % CE|01/06/2018
080000042821 |01/06/2{G  |CR i | )000654 |y B | Sl B | CE|01/06/2018
050000042822 |01/06/{N___JCO Py e AL It 1014057 | i sl ) CE 06/06/201B_E

< »

e Una vez que GDS nos muestre la pantalla SERVICIO AUTOMOTRIZ - de Ordenes de
Servicio

e En lapestafia de Datos Generales si es nueva deberemos seleccionar en el combo Tipo
de Orden “Interna” o verificar si estamos editando la orden que sea de Tipo Interna
como se muestra en la siguiente pantalla

La T-Systems México SA. de C.V.
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Servicio
Contaclo / Adicionales | Siniestros / Observaciones | Inventario / Paquetes I

E?n%%:u 0SI000013791 Tipo de Orden Fecha de ‘ s ' Otros 0s
Asesor 31015| [AARON YYY == Pag"lm | i
Forma de Pago: M Especifique: I I |F|5ca( ;] ‘@ Mano de Obr. ;
Chasis  [12345678901234567 | Motor | ] Piramide | 9 [AMARILO  ~] ‘@ mlh !
Unidad  [162vS3 [JETTAMK VISTYLE 2.5 AUT. (TIPTRONIC) Aiio -
Placas Kmts Color I | Fecha Venta: :] ‘Iﬂg glr.dr;: J‘
[Fisic: ~|[00001456|IRMA DELIA [conzaLEZ |[ROMAN | a0 ~| : ‘
Direccién [CALLE REGISTRADA | Num | | | col. [cOLONIA |
Ciudad Edo. Del/Mun [PUEBLA |
RF.C.[GORI811201J42 | CURP | | cP[_ 72000, E-maila@a.com ] ‘ Cancelar
Atencién | | Ten(01) 2227007508 | Ext1[ 0] Faxon[ ] IE Orden !
Tel2 (01) | Ext2 [ 0] Celular 2227097508 | Regimen Fiscal [SUELDOS Y SALARIOS E INGRESOS Autos on

Horario para localizar al cliente o contacto (PORTAL DIA)

|

Informacion de Anticipo ‘

Fecha Monto 0.00
Deseo que mi informacion sea transferida a VW

¢Desea ser Contactado? 8 :'0 de México, VW leasing y VW Bank 'NO .:] ,

Nota

e Es importante recordar que un Orden de servicio Interna puede tener Refacciones,
Otros Cargos y/o Mano de Obra, pero estas deben estar realizadas en el caso de los
otros cargos y mano de obra y surtidas en el caso de las Refacciones por el area
correspondiente

e Ademas, comunmente las ordenes de servicio de tipo internas su facturacién es NO
FISCAL

e Una vez que verificamos que todos los datos de nuestra orden de servicio estan
correctos procederemos al cierre y facturacién de la orden de servicio Interna

e Para esto debemos dar click en el botén uAceptar paraguardar el alta o los cambios
realizados segun sea el caso

e O silo preferimos dar click al boton S para salir de la orden de servicio interna sin
guardar los cambios realizados

La T-Systems México SA. de C.V.
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7 Cierre y Facturacion de Orden de Servicio Interna

7.1 Mddulo de Servicio

e Una vez que la informacion se verific6 por parte del personal responsable de la
agencia y que todo esta correcto ademas de que no hace faltaalgo masen la Orden
de Servicio se procede a realizar el Cierre la Orden de Servicio Interna con el botén

E S encps.

Servicio

Con!acto / Adicionales | Siniestros / Observaciones | Inventario / Paquetes |

Nimero |0SI000013791 Tipo de Orden 'I Fecha de
Asesor 31015 IAARON YYY XXX I Pago|Contado =

Forma de Pago: v Especifique: | | |F15€a! Zl
Chasis  [12345678901234567 | Motor [ ] Pirdmide 9%| [aMARLLO  ~]
Unidad  [162VS3 [JETTAMK VI STYLE 2.5 AUT_ (TIPTRONIC) Aiio
Placas Kmts. Color I I Fecha Venta: l:]
[Fisic: -][00001456]IRMA DELIA [conzaLEZ |[RoMAN | [a0 ~|

Direccién [CALLE REGISTRADA | Num | | mnt.| | col. [coLONIA |
Ciudad Edo. DelMun  [PUEBLA |
RF.C.[GORI811201442 | CURP [ | cP[ 72000/ E-mailla@a.com |
Atencion | | e (01)[2227097508 | Ext1[ 0] Fax(on)[ ]
Tel2 (01)] | Ext2 [ 0] Celular [2227097508 | Regimen Fiscal [SUELDOS Y SALARIOS E INGRESOS |
Horario para localizar al cliente o contacto (PORTAL DIA) l

Informacion de Anticipo
Fecha Monto 0.00

O sl
® NO

¢Desea ser Contactado?

Deseo que mi informacion sea trar
de México, VW leasing y VW Bank.

ferida a VW

[no

Nota

En GDS para poder revisar que todo este correcto en nuestra Orden de servicio antes de

Consulta
enviarla a facturar podemos realizar con el boton ‘lﬂ.‘ la consulta del estatus de la orden
gue nos permite revisar los datos del cliente y todos los cargos que la ordentiene, asi como si
estan surtidos o realizados como se muestra la siguiente pantalla

La T-Systems México SA. de C.V.
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Reporte Estatusde laOrden de Servicio
Informacion de la Orden de servicio de tipo Interna:

ONTADO | Levantado en Rampa: NO 06/0318 14:37:53
Fecha Alta 07/02/2018 Fecha Cierre  07/02/2018 Prometida 07/022018 Dias 27 FACTURA: PAGADA
Mo. de Orden ORS000126642 Tipo N Status 4B Factura AESRO0040011Asesor 256 L L TR e L ol Rl
Unidad 182%S1  JETTAMK WISTYLE MOTOR 2.5 LTS TRANSdsis Iy Wi = assornars Ao 2014
Placas M2 &%  Piramide 1NARANIA Kmts. 40500 ColorGRIS Motor CCCA
Siniestro Poliza Eco Terminada Sl
N* Economico Base
Cliente 0000013107 BEN= INQE-ENELS, ST 5 FUS=FEs RFC TFRIE g
Direccion CJON FRAY PEDRO DE GANTE NO. 43 CENTRO C.P. SH
Ciudad TANGANCICUARD Municipio TANGANCICUARO Estado MICHOACAN
Inf. Cte: e-mail (sl Tt -o- Tel FIETI Tel2 i At Cel. M H piedo
Atencion T3 N ST, T Contacto BOE oL 1 0E Nextel Contacto
Inf. Cnt: e-mail Tel. 3515158400 Tel2 1234557850 Cel.
Clave Cant. Descripcion Fecha UT Bruto Descuento Total 5t Operario
{ Con Descuento
ZE101950 1  CERRADURA DRECCHN DESMIONTADD Y MONTADO TR 3000 0 000%$ o0 RE 000 L JESUS RODRIGUEZ DA
4501950 1 COMMUT. COMEMADO DIRECT. DESM-MONTADD OTOREIIE 2000 15740 D00%S o0 RE 000 L JESUS RODRIGUEZ DR
45101850 1 VOLANTE DRECCH DESMONTADD Y MONTADD OTOREIIE 1000 TETD  O00%$ o0 RE 000 L JESUS RODRIGUEZ DR
-— Confirmada -—- Programada
Total de Manao de Obra 4722 0 0w 00
DME 1.00MATERIALES DVERSOS DE MECANICA il 15000 H o0 5T 000
-—- Confirmada -—- Programada
Total Otros Cargos 150.00 000 000 (o1}
508505541 100 CERRADURA VOLANTE DE [ TS 62640 000%S L1 G40 5T 000 ODOO0SE5SS
M 90584502 200 E RMLLO DESCABEZABLE aTEE 06 O00%S oM s 5T 000 0000DSEEEE
- Confirmada -—-—- Programada
Total de Refacciones SET45 0 0w 00
Total Orden 130966 am o0 om
Neto 130956
Iva 00

Impuesto Suntuoso o




e Una vez que presionamos el boton GDS nos desplegara la siguiente
pantalla donde debemos seleccionar la moneda en la que vamos a realizar la
facturacion de la orden de servicio

', -:':..:, i — d H
Servicio |,/|® 2 VPN Ext. 4679

3l = A W L 18/09/18  00:30:43

Esta Orden de Servicio esta en Moneda Nacional

Moneda | ~|
[PESOS ]

e Una vez que seleccionamos la moneda debemos dar click al boton K4 para continuar
con el proceso de la impresién y generacion de poliza de la orden de servicio interna

La T-Systems México SA. de C.V.
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e GDS nos mostrara la siguiente pantalla con los datos de la factura debemos dar Una
vez que seleccionamos la moneda debemos dar click al botén u)ara continuar con el
proceso de laimpresién y generacion de poliza de la orden de servicio interna

7’ ®_? VPN Ext. 4679

18/09/18  00:31:53

Datos de Factura | Dbservaciones |

Nimero [0S0000042815 ] [intema 7] [NoFiscal  ~]
Ciente RTINS,
Usuario |
Direccion [Calimm T BECHCS | FEE KRN DM ] Num [
Colonia [CrL asarsAElLS SAATEFEC cP [wsasa Nomint [ |
Deleg/Mun [YAUHQUEMEHCAN Ciudad [YAUHQUEMEHCAN
Estado [TLAXCALA | RFC [ATL890817SD6 |
Teléfono [1234567890 ] E Mail [autos@hotmail.com ]
[ T [ o.o0000000]
Factura Fecha Factura  Hora de Cierre Status E]
l ] [ l [ ] lAblEﬂa d lﬂ
Importe Bruto Descuento Subtotal va Total lj
[1.779.09 ] [o.00 | [1.779.09 ] [0.00 ] [1.779.09 | L=

e GDS nos desplegara el siguiente mensaje con el nimero de factura que se va a generar

Tipo de Moneda X

@ SO0000022058

e Posteriormente el damos click en el Boton [Aceptar]y por ultimo dar click en el boton O]

La T-Systems México SA. de C.V.
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e Ahora GDS nos mostrara la pantalla para la seleccion de leyenda
P

R LEX

&% dDS globalDealerSolution

Leyenda Fiscal - Forma de Pago

Forma de pago
PAGO EN PARCIALIDADES

¢ Una vez que seleccionamos la Forma de Pago debemos dar click en el boton y GDS
nos desplegara la primera pantalla con la impresién del formato de la Factura estandar

como se Ve tiene los iconos de uso inhabilitados porque todavia no termina el proceso
de facturacion de la orden de servicio
W7 - [Factura Standard] - [m] b

| Archivo Ver Ventanas Ayuda

| & le«»3RRIOMNOC|&2

- &8 %

*EFECTOS FISCALES AL PAGO" Cond. Pago CREDTO Hora 00:34:47

icid Orden Folio Interno  Torre Modelo Asesor

[ B FE ] | 050000042315 S00000022058 2 GRIS 2016 TRTTees Nm esi W
Cliente
0000016852 s e el B [N T MW 8 [ 5 QW
Direccion RFC Teléfono
CBPT TN T . W e o . 1234567890
Colonia Estado Ciudad CP

H . R - WAUHOQUEMEHCAN, TLAXCALA WAUHQUEMEHCAN 80450
Unidad Chasis Color Kilomelros Placas  FVenta  F. Enlrega H. Entrega

La T-Systems México SA. de C.V.
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183VI1 JETTANKVI TWTEA WIS GRIS PLATHO 115156 SP 3072015 18092018 12:35:00

AN D D E 0O B R A E JECUTATDA

uT Descripcion Prec. Unit. Importe
45400 AZH REP FACIATRAS 4400 199.76
TI5.00 AZH REP ABOYOMNES 44.00 345.80
300.00 AZ REV GENERAL 44.00 13200
250,00 AZ FALLADE MOTOR 44.00 1000
300.00 01500000 LGAFUNCEN GULADA 44,00 13200

R EFACCI1IONES UTITLIZATDASS

[spocling [Page: 10f 1 Zoom 100 %




e Ahora GDS nos desplegara la pantalla para seleccionar el Aviso de Privacidad

B3« Aviso de Privacidad E}@E
% DS globalDealerSoiution -+ P - -Systems:
Cuentas por Cobrar [V|©  orswsmoss
18/09/18  00:39:11
050000042815

Numero de Cliente | 0000016852

Nombre

Marca ([

Proceso Venta/F’oslVenla[,{ CIO TECNICO _]

Fecha firma de Aviso de Privacidad :]

Transferencia a Importador | S| -
Permisos de Contacto |NO -

VIN [ v ]

Ruta del Archivo de Aviso de Privacidad

e En caso de querer cargar al archivo de aviso de privacidad debemos dar click en el

bot6n para seleccionar la ruta en nuestro equipo de computo y debemos dar click
cuando llenemos toda la informacion., Pero también podemos omitir ese paso dando

click en el botén [ y GDS continuara con el proceso de la impresion de la factura y
cierre de la orden

e En este momento GDS nos imprime la Pdéliza Online de la Orden de Servicio Interna
como se muestra en la siguiente pantalla. Ahora como nos muestra la imagen en la
opcién Ventanas, sidamos click vemos que tenemos los 2 reportes (Factura Standard e
Imprimir Online que es la poliza) marcados en el recuadro rojo




T-SYSTEMS MEXICO

Poliza de Costos.Ventas

Cuenta

1400 0001 1442
1801 0001 1840
5700 0010 5701
5700 0010 5711
4400 0001 4405
4400 0001 4405
4400 0001 4409
4500 0001 4503
4500 0001 4505
4500 0001 4505
4700 0010 4705
4700 0050 4711
6100 0001 0004

Zoom100% [ NUM

e Es hasta este momento que se habilitan los iconos del Reporteador de GDS para
utilizarlos; Podemos mandar a imprimir cada uno de nuestros documentos, como
también podemos ordenar la vista en cascada o mosaico segun nuestra preferencia
como se muestra en la siguiente imagen

87 - Facturs Standpd - a x
Archive er WVertamas Ayuds
& H& cwan no#s &z

-se:rcmm#-m el Fajph DO Hors S134 47

T-SYSTEMS MEXICO

Polira de Costos-Ventas 050000042815

Operacidn Fecha Cuenta D scripcidn
10 1BDI8 003508 1400 0001 1442 COSTO X VENTAS INTERMAS REF

10 1BTRIE D0IF 05 1801 0001 1340 COSTO X VENTAS INTERMAS ACEMES

10 BTS00 W05 ST00 0010 STO0 COSTO X VENTAS INTERMAS REF

10 1BDRE 00308 S700 0010 $T11 COSTO X VENTAS NTERMAS ACEMES

31 1808 003505 4400 0001 4405 NGRESOS MAND DE OBRA NTERNA

35 IBMWIBD0IF0S 44000001 4405 WG, SERW REG INTERNA,

138 15T 003505 4400 0001 4409 MATERSALES COWERSOS OTROS NTERNAS
&7 IBOWIB 003505 45000001 4503 MAT DAVERSOS P INTERND

55 IBOWIE00IF0S 45000001 4508 U0 HOUALATERIA INTERND

[ - w [Brnds  Dane 101 FarenTim [ UM

La T-Systems México SA. de C.V.

Pag. 19

Global Dealers Solution

Manual de usuario. Médulo de Servicioy Caja
Www. t-systems.com.mx




e Podemos imprimir de uno en uno seleccionado el documento de nuestra preferencia
para visualizarlo o enviarlo a imprimir como se muestra en las siguientes pantallas con
los iconos habilitados del Reporteador de GDS

e Ejemplo de la Péliza de Costos y Ventas de servicio de la orden Interna
%7 - [Imprimir Online] - m] X

®7 Archivo Ver Ventanas Ayuda - | 8%

| @8 le«|=3RRAOMNOCH|& S

Almacén ARCLE

T-SYSTEMS MEXICO

Péliza de Costos-Ventas 0S0000042815

Fecha
Hora
Pagina

18/09/18
00:39:09

1

Operacion Fecha

Cuenta

Descripcion

10  18/09/18 00:39:05
10  18/09/18 00:39:05
10 18/09/18 00:39:05
10 18/09/18 00:39:05
31 18/09/18 00:39:05
35  18/09/18 00:39:05
139 18/09/18 00:39:05
67  18/09/18 00:39:05
S5 18/09/18 00:39:05
63  18/09/18 00:39:05
7 18/09/18 00:39:05

7  18/09/18 00:39:05
127 18/09/18 00:39:05

NUMERO DE POLIZA 00000120

1400 0001 1442
1801 0001 1840
$700 0010 5701
$700 0010 5711
4400 0001 4405
4400 0001 4405
4400 0001 4409
4500 0001 4503
4500 0001 4505
4500 0001 4505
4700 0010 4705
4700 0010 4711
6100 0001 0004
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TIPO DE POLIZA SERVICIO

COSTO X VENTAS INTERNAS REF
COSTO X VENTAS INTERNAS ACEMES
COSTO X VENTAS INTERNAS REF
COSTO X VENTAS INTERNAS ACEES
INGRESOS MANO DE OBRA INTERNA
ING. SERV REG INTERNA
MATERIALES DIVERSOS OTROS INTERNAS
MAT DIVERSOS PIN INTERNO

MO HOJALATERIA INTERNO

MAT DIVERSOS HOJAL INTERNO
VENTAS REFACCIONES M. L

VENTAS ACEITES M.I
ACONDICIONAMIEENTO FINAL

SUMAS IGUALES

PERIODO 201809

0.00
1,779.09

2,364.62

LLAVE 00041052

[Ready  [Page: 10f 1

Zoom100% | INUM[




e Ejemplo de la Factura de la Orden de Servicio tipo Interna
W7 - [Factura Standard] - o *
B Archivo Ver Ventanas Ayuda

- 8 X
s deke>3RRAONCH (&2

“EFECTOS FISCALES AL PAGO* Cond. Pago CREDTO Hora 00:34:47

Orden Folio Interno~ Torre Modelo Asesor
| 050000042815 500000022058 2 GRIS 2016 T wien B T TRl 5T
iente
0000015852 S I LS 1LY
irecci RFC Telétono
CmBE T R s T g W e - - 1234557880
Estado Ciudad CP
FH L R -t YWAUHQUEMEHCAN, TLAXCALA YAUHQUEMEHCAN S0450
Chasis Color Kilometros Placas F.Venta F. Entrega H. Entrega
JETTAMK VI TN NN GRIS PLATHO 115158 sp 0TS 18082018 12:35:00
AN O DE 0O B R A EJECUTADA
Descripcion Prec. Unit. Importe
454.00 AZH REP FACIATRAS 4400 199.78
T95.00 AZH REP ABOYOMNES 4400 349.80
300,00 AZ REV GENERAL 44.00 132.00
250,00 AZ FALLADE MOTOR 44,00 10.00
300,00 01500000  LGAJFUNCEN GUIADA 44.00 132.00
REFACCIONTES UT I LI ZADAS -
[spocling [Page: 1of 1 [Zoom 100 % NUM 4
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7.2 Mddulo de Caja

e Seleccionar su Sucursal en el menu desplegable con la cual se va a trabajar

Posicionarse con el puntero del mouse en el botén grafico desplegable del M6édulo de

[ ]
Caja
° Caja
e Darle click Izquierdo con el mouse de tu equipo
e Posicionarse y seleccionar la opcion de Cobro Facturas Contado

e Darle click Izquierdo con el mouse de tu equipo

(3) GDS 2016 [2805CAJA] T-SYSTEMS MEXICO 2205 1 - X
Cambio deusuario  Contrasefia  Reportes  Configuracién  Ayuda

01800- GDS mexico

Global Dealer Solution  Sucusa
Powered by T-Systems rnl

Apertura

Cierre de Caja
Configuracion Caja

Pago Nota de Credito
Procesos Especiales Caja

Recibos

Reportes Caja

2805CAJA




e GDS desplegara la siguiente pantalla que se muestra a continuacion
e Seleccionar la opcion del menu “Servicio/Servicio”

e Darle clickizquierdo con el mouse de tu equipo

Cobro Facturas Contado
Salir Servicio Refacciones Ayuda

m|~ il

R —
Caja ‘% ®‘
AP PO i TRt 25109118  12:40:44
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e Una vez que la informacién se verificd por parte del personal responsable de la
agencia y que todo esté correcto ademas de que no hace faltaalgo mas en la Orden
de Servicio se procede a realizar el Cierre la Orden de Servicio Interna con el botén

VPN Ext. 4679

ARDRTS TEVITOME MEICD FOLCSINNSE

Cliente | ] Estatus Orden  [TODAS  ~
Orden | 0 | ] Bl ] Fecha Entrega  [15/06/2018
Estatus Cobro ITODAS vI Tipo de Pago TODOS ~ B Por Imprimir W Cobrada
B Por cobrar B Pago Cancelado
Usuari Orden Factura Fec.Entre| Tipo Cliente | Nombre Tipo de| Situ| Mo | -
0S0000042932 15/06/201} 100016852 | AL SRSl T Crédit |AB |M:

|
N SRR RS | C
| C
| 100016852 | & m= =i b 4 Crédit
050000042578 15/06/201i| S 100000597 | P Crédit  |AB |MXI
JGEDAS 080000042921 |EFSRD0023161 | 15/06/201:|N 100023789 | 1AM KA, i Wi | Conta  |CE |MXI
050000042961 |S00000021722 15/06/201i{1 1100016852 | s Fmmimsad & Sl Crédit  |CE |MXI

|

N

|

S

N

JGEDAS 15/06/201}

0042936

b0
0S0000042962 15/06/2013

050000042964 | S00000021724 | 15/06/201: 1100016852 s e s = Crédit |CE |mxi
050000042746 15/06/201; 1100001700 |LE A L i™s: [Conta |CE [MXI
050000042800 | S00000021719 | 15/06/201: 1100016852 | e B mammarel & I Crédit  [CE [mxi
050000042884 |EFSRD0023164 | 15/06/201: 1100000597 | pEmermewy Crédit |CE |MxI
JGEDAS  |0S0000042941 |EFSRD0023158 |15/06/201i| 1100021808 | [ sm i ) Conta |[CE M_XH

»
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e Una vez que presionamos el boton GDS nos desplegara la siguiente
pantalla donde debemos seleccionar la moneda en la que vamos a realizar la
facturacion de la orden de servicio

Servicio |J1®—? VPN Ext. 4679

3 s VA EeLA N 18/09/18  00:30:43

Esta Orden de Servicio esta en Moneda Nacional

Moneda ~
PESOS |

¢ Una vez que seleccionamos la moneda debemos dar click al boton K4 para continuar
con el proceso de laimpresién y generacion de poliza de la orden de servicio interna
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e GDS nos mostrara la siguiente pantalla con los datos de la factura debemos dar Una
vez que seleccionamos la moneda debemos dar click al botén u)ara continuar con el
proceso de laimpresion y generacion de poliza de la orden de servicio interna

‘63 SERVICIO AUTOMOTRIZ e de Ordenes de Servicio [t

€% 05 oot jon v Rk stel
Servicio v |® 2 VPN Ext. 4679
T = o wl e 18/09/18  00:31:53 B
Datos de Factura | Observaciones |
Nimero [0S0000042815 ] [interna ] |NoFiscal  ~|
Cliente
Usuario ]
Direccion |CasmT Tl BETNCT | P KRN M Num.
Colonia [CoA Seaie ASELLS BAATEFEC ] Nomint [ ]
Deleg/Mun [YAUHQUEMEHCAN | Ciudad [YAUHQUEMEHCAN ]
Estado [TLAXCALA | RFC [ATL890817SD6 ]
Teléfono |1234567890 | E Mail |autos@hotmail.com |
I | [ 0.00000000]
Factura Fecha Factura  Hora de Cierre Status E]
[ ] [ 1 [ l |Ab19rla ;] %]
Importe Bruto Descuento Subtotal a Total
[1.779.09 ] [o.00 ] [1.779.09 ] [o.00 ] [1.779.09 ] L3

e GDS nos desplegara el siguiente mensaje con el nimero de factura que se va a generar

Tipo de Moneda >

@ SO0000022059

e Posteriormente el damos click en el Boton [Aceptar]y por ultimo dar click en el botén O]
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e Ahora GDS nos mostrara la pantalla para la seleccion de leyenda
P

Leyenda Fiscal - Forma de Pago
Forma de pago
PAGO EN PARC

¢ Una vez que seleccionamos la Forma de Pago debemos dar click en el boton y GDS
nos desplegara la primera pantalla con la impresion del formato de la Factura estandar

como se Ve tiene los iconos de uso inhabilitados porque todavia no termina el proceso
de facturacion de la orden de servicio

W - [Factura Standard]
B Archivo Ver Ventanas Ayuda

| & le«»3RRIOMNOC|&2

- &8 %

*EFECTOS FISCALES AL PAGO" Cond. Pago CREDTO Hora 00:34:47
Orden Folio Interno  Torre Modelo Asesor

= AL ] | 050000042815 S00000022058 2 GRIS 2016 AT B TRl ST
Cliente
0000016852 Ay ey TN 7 SR | & O
Direccion RFC Teléfono
CBPT TN T . W e N ] 1234567890
Estado Ciudad CP
H . R - WAUHOQUEMEHCAN, TLAXCALA WAUHQUEMEHCAN 80450
Chasis Color Kilometros Placas  F.Venta F. Entiega H. Entrega
183VI1 JETTANKVI TWTEA WIS GRIS PLATHO 115156 SP 3072015 18092018 12:35:00
D E 0O B R A E JECUTATDA
Descripcion Prec. Unit. Importe
45400 AZH REP FACIATRAS 44 199.76
TI5.00 AZH REP ABOYOMNES 44.00 345.80
300.00 AZ REV GENERAL 44.00 132.00
250,00 AZ FALLADE MOTOR 44.00 1000
300,00 01500000  LGAFUNCEN GUIADA 44,00 13200

R EFACCI1ONES UTI1T LI ZADAS

[Spocling [Page: 10of 1 Zoom 100 %
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e Ahora GDS nos desplegara la pantalla para seleccionar el Aviso de Privacidad

13 Aviso de Privacidad E=n o8 ™%

% DS globalDealerSoiution -+ T - -Systems:

Cuentas por Cobrar [7|® 01 800 388 0388

18/09/18 00
Aviso de Privacidad 0S0000042815

Numero de Cliente | 00

Nombre

Marca ([Eel
Proceso: Venta / F’oslVemaI.t-L« VICIO TECNICO _J
Fecha firma de Aviso de Privacidad | l
Transferencia a Importador |—~—_|
Permisos de Contacto m
VIN [FeErrarTasa
Ruta del Archivo de Aviso de Privacidad

e En caso de querer cargar al archivo de aviso de privacidad debemos dar click en el

bot6n para seleccionar la ruta en nuestro equipo de computo y debemos dar click
cuando llenemos toda la informacion., Pero también podemos omitir ese paso dando

click en el botén [ y GDS continuara con el proceso de la impresion de la factura y
cierre de la orden

e En este momento GDS nos imprime la Péliza Online de la Orden de Servicio Interna
como se muestra en la siguiente pantalla. Ahora como nos muestra la imagen en la
opcioén Ventanas, sidamos click vemos que tenemos los 2 reportes (Factura Standard e
Imprimir Online que es la po6liza) marcados en el recuadro rojo

e Podemos imprimir de uno en uno seleccionado el documento de nuestra preferencia
para visualizarlo o enviarlo a imprimir como se muestra en las siguientes pantallas con
los iconos habilitados del Reporteador de GDS




e Ejemplo de la Pdliza de Costosy Ventas de Servicio de la orden Interna

i - [Imprimir Online] _ O x
7 Archive Ver | Vi Ayuda - 8 x
@& H& ¢ Coscada | [[& 2

Maosaico

T-SYSTEMS MEXICO

Ordenar lconos

1 Factura Standard Poliza de Ventas-Costos 050000042960 Fecha 2510518

o . Hora  12:08:38

. 2 Imprimir Online Pagina 1
Operacién Fecha Cuenta Descripcion Debe Haber
31 25/08/18 13:08:38 4400 D001 4405 INGRESOS MANO DE OBRA INTERNA 0.00 25.40
127 25/08M8 13:08:38 6100 0001 0004 ACONDICIONAMIENTO FINAL 26.40 0.00

SUMAS IGUALES 26.40 26.40

NUMERO DE POLIZA 00000121 TIPO DE POLIZA SERVICIO PERIODO 201809 LLAVE 00041053

W
|Ready  [Page: 1of 1 |Zoom 100 % NUM v

e Es hasta este momento que se habilitan los iconos del Reporteador de GDS para
utilizarlos; Podemos mandar a imprimir cada uno de nuestros documentos, como

también podemos ordenar la vista en cascada o mosaico segun nuestra preferencia
como se muestra en la siguientes imagenes

ooy T-SYSTEMS MEXICO

Poliza de Ventas-Costos 050000042960 Fecha "25009/18

Hora  13:08:38

Almacén s pagina 1
Operacion Fecha Cuenta Descripcion Debe Haber
31 25/09/1813:08:38 440000014405  INGRESOS MANO DE OBRA INTERNA 0.00 26.40
127 25/09/1813:08:38 610000010004  ACONDICIONAMENTO FINAL 26.40 0.00
SUMAS IGUALES 26.40 26.40

NUMERO DE POLIZA 00000121 TIPO DE POLIZA SERVICIO PERIODO 201809 LLAVE 00041053
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e Ejemplo de la Factura de la Orden de Servicio tipo Interna

#1 - [Factura Seandard]
W7 Archive Ver | Ventanas | Ayuda

"EFECTOS FISCALES AL PAGO*  Cond. Pago CRECTD Hosa 130741
Torre

Modelo Asesor
050000042960 500000022059 218 AMARLLO 2018 e Sl Sssmios

AFC Taliona
RN AZHSETEN
Cuidadd (=
VAUHQUEEHCAN, TLAXEALA. VAUHOUEMEHCAN 0450
Kilometios Placas  FVenta  F. Entiege H. Entregs
" 5P FSOAE 1000
Frec. Unit. Importe
4400 x4
TOTALES
CONCEPTO wr. TOTAL
MAND DE OBSA. 50.00 640
Subtotal w40
[**VEINTISEIS PESOS 401100 MN."" ) VA INCL IO ": 3::
Total 2840
Firma de Confarmidad
PAGO EN PARCIALIDADES -
[Resdy  Page1of1 Zeom100% | NUM
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8 Historial de cambios

Version Ultima Editado por Cambios /Comentarios
revision
1.1 05.11.2020 Irma Se actualizan pantallas ya que en la orden
Gonzélez de servicio en version 6.5.00 Aya no se
solicita la mascara del celular con 044-045
1.2 12.09.2022 Irma Se actualizan las pantallas para uso de

Gonzalez régimen fiscal




