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2 Introducción 

El manejo de TOT (Trabajos en Otros Talleres) en el área de Servicio implica una serie de 

procesos y consideraciones que si no son contempladas en su totalidad pueden representar un 

riesgo en su administración y control; mismas que a su vez pueden provocar diferencias con 

otros módulos con los cuales tiene relación (Cuentas por Pagar y Contabilidad). Es por ello que 

en el módulo de Servicio de GDS se han realizado una serie de mejoras en el proceso de TOT 

con el objetivo de contar con un mejor control de este importante rubro en el manejo de las 

Órdenes de Servicio. 
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3 Objetivo 

El presente documento tiene como finalidad explicar al usuario el proceso para la configuración 

de la Tarea de Windows que se encargará de realizar los movimientos de los TOT del módulo 

de Servicio a Cuentas por Pagar y Contabilidad. 

 

 

  



 

 

T-Systems México S.A. de C.V.                                                                                                                                                                     Pag. 6 
Global Dealers Solution 
Manual de usuario. Módulo de Servicio 
www.t-systems.com.mx 

 

4 Configuración de la Tarea de Windows 

3.1 Premisa 

 La creación o configuración de la Tarea de Windows que se encargará de realizar los 

movimientos de los TOT hacia Cuentas por Pagar y Contabilidad se debe realizar de 

preferencia en el equipo donde está instalada la base de datos GDS. También es 

necesario que en dicho equipo este instalado GDS. La razón del por qué esta instala la 

Tarea en el Servidor radica en que solo el personal de Sistemas tiene acceso al equipo 

y con esto eliminamos la posibilidad de que por error algún usuario elimine el ejecutable 

que manda a ejecutar la Tarea. 

 

3.2 Configuración 

 A continuación explicamos los pasos a realizar para la configuración de la Tarea: 
 

o La función que realizará la Tarea de Windows será la de ejecutar un programa 
de GDS la cual se encargará de realizar los traspasos de los TOT a Cuentas por 
Pagar y Contabilidad en base a los criterios establecidos para su 
correspondiente traspaso. Es por ello que es importe actualizar GDS en el 
equipo donde se configuró la Tarea con los últimos ejecutables. 
 

o Ingresar al Panel de Control y buscar la opción Herramientas Administrativas 
(Administrative Tools) 
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Una vez dentro de esta pantalla, seleccionar Task Scheduler: 
 

 
 
Dentro de la pantalla Task Scheduler, colocarse en la carpeta Task Scheduler 
Library,  hacer click con el botón derecho del mouse y seleccionar Create Task: 
 
 

 
Dentro de la pantalla Create Task, en la opción Name poner el nombre de la 
Tarea: TOT_de Servicio en Description colocar Proceso que manda los TOT 
de Servicio a CxP y Contabilidad. 
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En esa misma pantalla, ir a la pestaña Triggers y seleccionar New para la 
configuración de la tarea: 
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En la siguiente pantalla se explica cómo debe configurarse: 
 

 
 

1.- Daily: periodicidad en la que se ejecutará la Tarea 
 
2.- Start: fecha y hora en la que empezará a ejecutarse 
 
3.- Repeat task every: lapso de tiempo en el que se estará ejecutando la tarea 
(en   nuestro ejemplo cada 5 minutos). Hacer click en Ok para guardar los 
cambios. 
 
Regresamos a la pantalla Create Task y ahora seleccionamos Actions y New 
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A continuación explicamos cómo configurar la opción Actions. 
 

 
 

En Program/Script colocar la ruta donde se encuentra el archivo 
OSETOTSP.EXE. Este archivo es el responsable de enviar la información del 
TOT a Cuentas por Pagar y Contabilidad. Es importante mencionar que el 
archivo OSETOTSP.EXE se encuentra dentro de la carpeta GDS EVO. No 
olvidar guardar los cambios seleccionado OK. 
 
Con esto terminamos la configuración y la tarea empezará a ejecutarse de 
acuerdo a los parámetros configurados. 
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