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2 Introduccion

La finalidad de este manual es orientar al usuario de GDS respecto a la nueva funcionalidad del
sistema. Dicha funcionalidad consiste en llevar un control de tiempos productivos de los
mecanicos realizando la reparacion de las érdenes de servicio asighadas y comparandolo contra
el tiempo estimado segun el catalogo de posiciones de trabajo.

Este control de tiempos se realizar4d mediante la firma del trabajador con su huella digital o bien
de acuerdo al nimero de control e introduciendo su clave.



3 Objetivo

Que el personal de la concesionaria mediante GDS realice el control de los tiempos de taller de
manera Optima, efectiva y agilmente que permita la programacion de todos los elementos asi
mismo como el control y el flujo de manera oportuna de las actividades de los técnicos.

Los objetivos funcionales son:
Funcionalidad:

o Detectar las diferencias entre el tiempo realizado por los técnicos en la reparacion de una
unidad y el tiempo estimado para dicha reparacion.

e Detectar los diferentes casos por lo que se frena el técnico para la reparacion de la unidad
(falta de refacciones, salidas constantes por parte del técnico etc.), mediante la bitacora
de
paros temporales.

Rendimiento.

e Guardar la bithcora de paros temporales.

e Orientar al asesor para deducir qué mecanico puede tener mas conocimientos o es mas
eficiente para ciertas circunstancias.

e Deducir el porqué de los tiempos muertos de los técnicos en la reparacion de una unidad.



4 Primeros Pasos

e Autenticarse con su Usuario y Contrasefia en GDS

o En caso de no contar con el solicitarselo a su personal de sistemas de la agencia

e Dar clic al botén “Iniciar”

@ Identificacion con el Sisterma

GDS
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5 Funciones operativas
5.1 Pantalla de acceso a la firma del trabajador

e Seleccionar su Sucursal en el menu desplegable con la cual se va a trabajar
e Posicionarse con el puntero del mouse en el botén grafico desplegable del Médulo de
Servicio

e Darle clic izquierdo con el mouse de tu equipo

@ GDS 2016 [ADMINGDSNG) T-SYSTEMS MEXICO - o X
Cambio de usuario  Contrasefia  Reportes  Configuracién  Ayuda
Global Dealer Solution |Sucusal 01800;GD= wexico
Powered by T-Systems 1-SYSTEMS MEXICO x
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- Lr : . o - = . u-H- WM. 0. B W . -
sdeNicleo  Configuracion del Sistema  Contabiliad CRM  Cuentas por Cobrar  Cuentas por Pagar  Gerencial Nomina  Prospeccion  Refacciones  Reportes de Contabilidad | Servicio | Unidades Nuevas  Unidades Seminuevas
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e Posicionarse y seleccionar la opcion de Control tiempos Taller

e Darle clic izquierdo con el mouse de tu equipo

(3 GDS 2016 [ADMINGDSNG] TSYSTEMS 5.4 DE C.V,

- X
Cambio de usuaric  C fi Repi Confi iGn  Ayuda
Global Dealer Solution  Stcueal 21800 CD° mexico
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Reportes de Contabilidad | Servicio
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Cancelaciones Servicio SAT >
Citas/Presupuestos

Configuracion Servicio

Control Tiempos Taller

Herramienta Especial
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Ordenes de Servicio
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Reportes Servicio
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e Se podra visualizar que se esté realizando la conexion al lector de huella digital, la cual

no limita el acceso a la funcionalidad.

L Grisus Dioratrics Al nghis raserves

Griaule Biometrics

Trial Version
90-Day Evaluation

GRIAULE  Buy licenses at www.griaule.com

e Posteriormente se mostrara la siguiente pantalla;

Control de tiempos taller

jueves, 12 de noviembre de 2020

06:13:19 p. m.

-

No de Control [I

Contrasefia |

No disponible

N
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Si el lector de huella digital esta encendido, el trabajador podré firmarse con su huella digital; en
caso de que el lector no haya encendido, no funcione 0 no se cuente con él, el trabajador solo
debera firmarse con su clave de empleado y su contrasefia previamente dada de alta en el
modulo de ndmina en Catalogo de trabajadores.

1. Introducir su nimero de control

2. Introducir contrasefia

3. Dar click derecho sobre el icono u

Una vez visualizando esta pantalla, el empleado podra firmarse con su huella digital o bien:

e Para registrar su hora de inicio en la orden de servicio (OS).

En caso de gque sea un Inicio o Reinicio de una OS, se mostraran las ordenes asignadas en el

Magnetoplan o bien aquellas que hayan sido empezadas y nunca terminadas definitivamente por
el trabajador.

Es decir, el trabajador se registrara y una vez identificado en caso de Inicio o Reinicio podra
elegir la OS que va a trabajar:

VIOL?

jueves, 12 de noviembre de 2020

06:39:10 p. m.

O Taller — [m} X

Selecciona la opcion deseada:
\ Iniciar una OS I Reiniciar una OS )

Clave empleado| Orden de Servicio ]'echa y hora de asignacio‘
1 TXSN00000124  12/11/2020 06:30:00 p. m.

1 AR SIIehele[o) R 12/11/2020 06:30:00 p. m.

Guardar Inicio de 0S|

Como se puede ver en la figura anterior, hay dos pestafas:



® |niciar una OS

® Reiniciar una OS.

5.2 Inicio o Reinicio de OS

Empezaremos aclarando las posibles circunstancias en las que el trabajador no podra firmarse:

Si el trabajador no tiene asignadas OS en el magnetoplan y que tampoco tenga OS con estatus
de
Paro temporal, GDS enviara el siguiente mensaje:

CtrolTaller X

Mo tienes OS5 por Iniciar ni Reiniciar, consulta al asesor para tu
asignacion de 0%

Aceptar

En caso de que el trabajador salga de la pantalla con el botén cerrar * del formulario el
mensaje enviado sera:

CtrolTaller *

Mo se guardo ningun registro de inicio o reinicio

Aceptar




6 Iniciar una OS

Solo se mostraran aquellas OS asignadas de acuerdo a la fecha del sistema., en caso de no
tener ninguna asignada esta pestafia aparecera vacia.

Para seleccionar la OS a Iniciar se tendra que dar clic sobre el nimero de OS y posteriormente
en el botdn “Guardar Inicio de OS”:

B3 Taller _ O %

Selecciona la opcion deseada:

| Iniciar una OS | Reiniciar una OS ]

Clave empleado| Orden de Servicio |echa y hora de asignacio
1 TXSNOO000124  12/11/2020 06:30:00 p. m.

1 TXSNO0000125 12{11/2020 06:30:00 p. m.

Ll | i

sl Guardar Inicio de 0S|

Para asegurar al trabajador que ha iniciado una orden de servicio, GDS inmediatamente después
gue este da clic sobre el botén guardar, cierra la ventana y ademas manda un mensaje de
almacenaje exitoso:



CtrolTaller 4

IGNACIO DE JESUS Y¥Y XXX Almacenaje exitoso

Aceptar

6.1 Reiniciar una OS

Mostrara todas las OS que tienen estatus de paro temporal (sin repetirse) aunque sean de dias
anteriores, estas se seguirdn mostrando hasta que el trabajador selecciones la opcion de
Termino Definitivo (Se mostrard mas adelante).

Para seleccionar la OS a reiniciar se debe dar clic sobre el nimero de OS deseada y

posteriormente en el boton “Guardar Reinicio de OS”:

[ Taller _ 0 X

Selecciona la opcion deseada:

[ Iniciar una OS ] Reiniciar una OS |

Orden de Servicio Fecha
TXSNO0D00124 12{11/2020

Kl - 2

sl Guardar Reinicio de OS |




Una vez que se da clic en el boton Reiniciar o Iniciar una OS se guarda el registro de la fecha 'y
hora del sistema para de esta manera utilizar estos datos posteriormente para la generacion del

reporte.

Al igual que cuando se Inicia la OS, para asegurar al trabajador que ha reiniciado una orden de
servicio, GDS inmediatamente después que este da clic sobre el botdn guardar, cierra la ventana
y ademas manda un mensaje de almacenaje exitoso:

CtrolTaller b e

IGNACIO DE JESUS YV 2000 Almacenaje exitoso

Aceptar

El trabajador quedara con un status de Inicio lo que quiere decir que no podré estar trabajando
en dos OS a la vez.

Dicho status podra ser cambiado hasta que vuelva a firmar, solo que esta vez GDS dara otras
opciones, estas seran:

e Paro Temporal ala OS
e Terminacion de la OS



7 Paro Temporal o Terminacion de la OS

Como se mencionaba anteriormente, cuando el trabajador ya firmo un inicio o un reinicio a una
OS la proxima vez que este firme, tendrd otras dos opciones que son: Parar temporalmente la
OS o bien realizar la Terminacion de la orden.

7.1 Paro Temporal

El paro temporal podra aplicarse de acuerdo a la bithcora de paros temporales establecida por
la concesionaria (Posteriormente se dara la explicacion).

Para poder realizar un Paro temporal debe de existir un Inicio o Reinicio firmado por el trabajador
con anterioridad.

Si se cumple esta condicion entonces la pantalla que visualizard el trabajador seré:

M TALLER bt

Estas atendiendo una OS que deseas realizar?

[ Paro Temporal [ Terminacion Definitiva |

Elige el motivo del Paro temporal: j

Comentarios u Observaciones:

Guardar Paro Temporal ala
0s.




De esta manera el trabajador podra elegir si desea realizar una Terminacion de OS o un Paro
Temporal.

En caso de elegir la opcién Paro Temporal, el trabajador debera forzosamente Elegir el motivo
por el cual esta parando dicha reparacion.

También podré realizar observaciones, en caso de que no se encuentre la opcion deseada en el
motivo del paro (bithcora de paros temporales).

Por ejemplo: Si el motivo del paro es por faltante de refaccion entonces podra elegir en bitacora
dicho motivo y en las observaciones hacer referencia al nimero de parte de la refaccion o bien
el nombre de la pieza:

B TALLER X

Estas atendiendo una OS que deseas realizar?

f Paro Temporal [ Terminacién Definitiva |

Elige el motivo del Paro temporal: FALTA DE REFACCIONES j

Comentarios u Observaciones: 1o hay existencia de XOOOKX pieza

Guardar Paro Temporal a la
0OsS.

Una vez que introduce los datos deseados, el trabajador debe dar clic sobre el botén “Guardar
Paro Temporal a la OS” indicado con una flecha en color rosa de la imagen anterior, de lo

contrario si cierra la ventana con el botén < no se habra registrado el paro del empleado



7.2 Terminacion de la OS

En el caso de la Terminacion definitiva de la OS, el trabajador solo debe dar clic sobre el botén
“Guardar Terminacién de la OS” y si el considera necesario realizar una observacion se da la
opcidén a que la introduzca, obviamente el que presente o no observaciones es opcional.

B3 TALLER X

Estas atendiendo una OS que deseas realizar?

[ Paro Temporal ] Terminacién Definitiva |

Comentarios u Observaciones: ]

\ Guardar terminacion de la OS.

Es importante recalcar que, para esta opcion una vez que el trabajador haya seleccionado
la Terminacion Definitiva de la OS no se podra reasignar la OS para que este continte
trabajando en ella. El mensaje que mostrara GDS al guardar la terminacion de la OS sera:

CtrolTaller b

IGNACIO DE JESUS Y1 2000 Almacenaje exitoso

Aceptar




8 Funciones Administrativas

La funcién que tiene el encargado del control de tiempos (asesor, administrativo) empieza desde
el acceso a GDS con su usuario y contrasefia para posteriormente elegir el almacén en el que
se trabajara y por ultimo dejar lista la pantalla para que los trabajadores puedan firmar sus inicios

alas OS
@ GDS 2016 [ADMINGDSNG] TSYSTEMS S.A DE C.V. - X
Cambio deusuaric  Contrasefia  Reportes  Configuracién  Ayuda
Global Dealer SOIUtiOn Sucursal 01800- GDS mexico C@:;D
Powered by T-Systems [TSYSTEMS S ADEC.V. o || 5

L. o= % B oW, R e oW @

a Contabiliad CRM  Cuentas por Cobrar  Cuentas porPagar  Gerencial MNémina  Prospeccién  Refacciones  Reportes de Contabilidad | Servicio | Unidades Nuevas  Unidades Seminuevas

< Cancelaciones Servicia SAT >

Citas/Presupuestos

Configuracion Servicio

Control Tiempos Taller

Herramienta Especial
Magnetaoplan

Ordenes de Servicio

Presentacion de citas
Procesos Especiales Servicio
Reportes Servicio

Global Solution
Powered by

L Grisus Diomatrce Al nghis rasersesd

Griaule Biometrics

Trial Version
90-Day Evaluation

-

GRIAULE  Buy licenses at www.griaule.com
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La pantalla que se presentara para el trabajador encargado de la realizacion de la Os es:

Control de tiempos taller

jueves, 12 de noviembre de 2020

06:13:19 p. m.

| No de Control || |

| Contraseia | |

No disponible

N

Una vez presentada esta opcion, si el administrador asi lo desea puede realizar una prueba de
conexion al lector de huella digital, para el caso de quien realice dicha prueba, si no tiene OS
asignadas se mostrara el mensaje del que ya se hizo mencién pero esto servira para realizar la
prueba de conexién exitosa.

CtrolTaller X

Mo tienes OS5 por Iniciar ni Reiniciar, consulta al asesor para tu
asignacion de 0%

Aceptar




8.1 Bitacora de paros Temporales

Para que el trabajador pueda realizar Paros Temporales es necesario que se tenga configurada
la Bitacora de paros Temporales.

Dicha configuracion se realiza desde el médulo Servicio, en el menl de Reportes de Servicio y
posteriormente en Control de Tiempos, bitacora de Paros temporales.

() GDS 2016 [ADMINGDSNG] TSYSTEMS S.A DEC.V.

- X
Cambic de usuaric  Contrasefia  Reportes  Configuracion  Ayuda
GIObaI Dealer SOIUtiOn Sucursal 01800- GD§ mexico m
Powered by T-Systems TSYSTEMS SADEC.V. 7| Auos
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a Contabiliad CRM  Cuentas por Cobrar  Cuentas por Pagar  Gerencial Momina  Prospeccién  Refacciones  Reportes de Contabilidad | Servicio | Unidades Nuevas
<

Unidades Seminuevas

Cancelaciones Servicio SAT >

Citas/Presupuestos
Cenfiguracion Servicio
Control Tiempos Taller
Herramienta Especial
Magnetoplan

Ordenes de Servicio

Presentacion de citas
Procesos Especiales Servicio
Reportes Servicio

Global Solution
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Reportes
Salir  Movimientos OS Ventas | Productividad Taller Otros Reportes  Ayuda
Il Cargas Centros de Trabajo
Rendimiento Centros de Trabajo
Analisis Horas Productivas
N : rSolu Resumen Horas Vendidas ’
Servicio Sistemas de Medicién qﬂ,@ VPN Ext. 4679
TSYSTEMS SADE C.V. fictindades Por Operano
Operarios Grupo de Actividad
Tiempos Improductivos
Ctrl Tiempo Taller (Reporte pos OS)

W

1211120  20:51:34

Una vez que se sigue esta ruta, se presenta una pantalla para guardar las razones de los paros
temporales:
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‘Sel';ll‘ic‘iov | WFI—TW @W@ﬁ VPN Ext. 4679

TSYSTEMS SADEC.V. 121120  20:55:23

Bitacora de Paros Temporales

) —

Descripcion I

TSEBitPa

Donde:
Clave: Sera una cadena conformada por tres caracteres que el usuario debe definir para el

motivo del paro. Dicha clave no podréa ser repetida, en caso de que asi sea la Descripcion del
primer registro se perderd y se modificara por la nueva Descripcion:
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5 - SERVICIO AUTOMOTRIZ - Bitacora de paros temporales

(6% gbS giobaiDealersoution «« P - :Systems-

Servicio :_ ‘ VPN Ext. 4679

TSYSTEMS SADEC.V 21172

Bitacora de Paros Temporales
Clave &3

Descripcién [ENFERMEDAD

TSEBitPa

Los botones que se muestran en la pantalla ya fueron explicados con anterioridad.
Para guardar cambios se dara clic en el segundo botén de izquierda a derecha presentado en
la parte superior derecha de la pantalla.

En caso de crear un nuevo registro, lo que se debe hacer es posicionarse en el campo clave e
introducir la nueva clave para ese motivo de paro, posteriormente introducir la Descripcién y dar
clic en el botén Aceptar. Es importante mencionar que las claves no se pueden repetir por ello
cuando se introduce una nueva clave GDS limpia los campos y crea en automatico el nuevo
registro.

Por ejemplo, si deseo agregar otro motivo de Paro al ejemplo de la figura anterior, posiciono el
cursor sobre CL6 e introduzco la nueva clave y en automético GDS pasa a otro registro:



"t - SERVICIO AUTOMOTRIZ - Bitcora de paros temporales
<% DS globalDealerSolution
Servicio 44| » [ »]

TSYSTEMS SADECV

Bitacora de Paros Temporales
Ciave

Descripcion [|

En el momento que posiciono el cursor en la descripcidon GDS limpia el campo para dar entrada
a este nuevo registro.

Al dar clic en el boton Aceptar se guardaréa el nuevo registro y entonces ya se tienen dos motivos
de paro temporal: REF y NVO

En caso de Eliminar un registro solo se tiene que dar clic en el boton Eliminar y se borrara
definitivamente ese motivo de paro temporal.
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8.2 Generacion del Reporte

Para generar el reporte de Control de tiempos de taller la ruta que se seguira es: Servicio —
Reportes de Servicio — Control de tiempos taller — Reporte.

Reportes = a X
Salir Movimientos OS Ventas P ividad Taller  Otros Rep Ayuda

||| | Cargas Centros de Trabajo

| S Rendimiento Centros de Trabajo

Andlisis Horas Productivas

Resumen Horas Vendidas
Servicio Sistemas de Medicion VPN Ext. 4679
TSYSTEMS S.ADE C.V. Actividades Por Operario

1211120 20:51:34

Operarios Grupo de Actividad
Tiempos Improductivos

Bitacora Paros Temporales

Una vez que se selecciona esta opcién la pantalla que se muestra es:
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Servicio :; v ® 2 VPN Ext. 4679
TSYSTEMS S.ADE C.V. 121120 224213
ke
Cliente [ P000000000 Nombre | | Placas |
Orden | o [ oooo0 | .| | chasis | |

Tipi| Orden jente | Nombre Status | Chasis Placas | Cierre Total | Asesor 4
» |G |[TXSG0000 200888801 VOLKSWAGEN DE  [CE | WAUGFCF43JA'| GSX764/|23/08/201]  8,869.06| DANIEL

G |TXSG0000{)00000001 |VOLKSWAGENDE |CE  |3USAFDFY1J22Z| DSU542|31/08/201 5.503.04 | DANIEL

G |TXSG0000|)00000001 | VOLKSWAGENDE |CE  |3USAFDFY1J22Z| DSU542;|30/08/201 208.80  DANIEL

G |TXSG0000|)00000001 VOLKSWAGENDE |CE |WAUVFBF53JA*| DPU521/|31/08/201 4,424 24 DANIEL

G |TXSG0000{)00000001 [VOLKSWAGENDE |CE |WAUGFCF40HA |VAX8361|31/08/201 5.076.16 | DANIEL

G |TXSG0000|)00000001 | VOLKSWAGENDE |CE |WAUBYABUXHR |DLD294/|31/08/201 4,353.48 DANIEL

G |TXSG0000{)00000001 VOLKSWAGENDE |CE  |3U5AFCFY7J204| DMM161|03/09/201 7.937.02 | DANIEL

G |TXSG0000{)00000001 [VOLKSWAGENDE |CE |3USAFCFY7J204| DMM161|04/09/201 3.526.40 | DANIEL

G |TXSG0000(200000001 | VOLKSWAGENDE  [CE | WAURFC4G5Gh | DLC730E|04/09/201 849.75| DANIEL

G |TXSG0000|)00000001 VOLKSWAGENDE |CE | WAUAFJBV5H1(| PYH920 | 02/09/201 2,985.84 | DANIEL

G |TXSG0000 200000001 |VOLKSWAGEN DE  |CE  |WAUBYABU5HR | PZR3261/03/09/201|  4,353.48 | DANIEL

G |TXSG0000|)00000001 | VOLKSWAGENDE |CE |WAUAYABX4EB(| DSF547/|04/09/201 153.12 DANIEL

G |TXSG0000|)00000001 | VOLKSWAGENDE |CE |WAURFC4G5GN DLC730E|04/09/201 187.92| DANIEL

G |TXSG0000{)00000001 [VOLKSWAGENDE |CE |WAUAFJBVOKA'|S/P 09/09/201 1511.32|DANIEL
(I I o

WSeSeOST

En la pantalla mostrada en la figura anterior, se presenta los posibles filtros para seleccionar la
Orden de Servicio, es decir se podra filtrar por:

s Cliente

« Nombre

« Placas

% Orden de Servicio

s Chasis

Siempre que se introduzca un nuevo filtro, para que en la seccion de Ordenes (sefialada con la
flecha en la figura anterior) aparezcan los datos actualizados se tendra que dar clic en el bot6n

de ACTUALIZAR — l -

En la seccion de Ordenes se mostrardn solo aquellas ordenes de servicio que tengan estatus
cerradas, para que de esta manera se lleve un control de qué trabajador no ha cerrado su OS a
pesar de que esta ya esté cerrada por el administrador o asesor.
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Una vez que aparece la orden de servicio en dicha seccion, se da clic en el botdn Generar reporte
(segundo botén de izquierda a derecha posicionado en la parte superior derecha de la pantalla)
y entonces se validaran las siguientes condiciones:

El almacén firmado corresponda al de la OS seleccionada, de lo contrario se mostrara el siguiente
mensaje:

servicio A X|

La Orden de servicio seleccionada no pertenece al almacén firmado

oK

La OS no debe tener ningun estatus en PT por parte de los trabajadores que hicieron la
reparacion, en caso de ser asi el reporte no podra ser mostrado.

servicd' x|

La OS seleccionada aun esta siendo atendida por el numero de empleado: 32001

OK

De esta manera se llevara un control de los trabajadores que aun no entienden el proceso.

8.3 Contenido del reporte

Cuando la OS pertenece al almacén y ademas esta terminada por completo por los trabajadores,
se mostrara el siguiente mensaje:



Reportes

'0 Desea ver los detalles de paros temporales 7

Si No

8.4 Reporte con detalle

Al seleccionar la opcion S, el reporte que se mostrara son todos aquellos Inicios, Reinicios, Paros
y Terminaciones realizadas por cada trabajador, de esta manera se podra observar la causa mas
recurrente de tiempos muertos.

Servicio TSYSTEMS S.ADEC.V. Fecha: vz
RSeTaTpo Hora: 09:14:23
o Reporte de Control de tiempos de taller por nimero de Orden de Servicio Pagina: 1
Drden de Servicio: TSN00000122 MNumero y nombre del cliente 0000000152 7" COORPORATIVO SA DE tipo de unidad zpn Fecha y hora promesa 15/11/202008:15:00
MNum. Trabajador Nombie Completo Tiempo Realizado para Tiempo estimado Diferencia entre el tpo
la reparacién de la 05 Estimado y el Realizado
Inicio 12/11/20 14:02:55 Paro temporal: 12/11/20 14:04:08 Motivo. ENFERMEDAD Observaciones: 145
Reinicio: 12/11/20 14:04:33 Paro temporal: 12/11/20 14:04:45 Motivo: HORA DE COMIDA Observaciones: comida
Reinicio: 12/11/20 14:05:15 Terminacién: 12/11/20 14:06:41 Motivo: Observaciones: as
1 IGNACID DE JESUS S ¢4 4.75 156.00 -151.25
N lk Tiempo estimado para la 05 156.00
otas: - - N . -
Las diferencias negativas indican un tiempo a favor, Tiempo realizado por los llaba-ﬂdole_:. 473
Todas los tiempos agui mencionados estdn medidos en Unidades de tiempo (UT). Diferencia -151.25

La informacién contenida para este reporte es:

En el encabezado

X3

*

El ndmero de Orden de Servicio

Numero y nombre del cliente

Tipo de unidad

Fecha y hora promesa

R/
0.0

X3

o

X3

o

En el detalle

X3

o

La fecha y hora de inicio

La fecha y hora del(os) paro temporal

La fecha y hora de terminacion

El motivo del paro temporal (bitdcora de paros)

X3

o

X3

o

X3

o



+ Observaciones por parte del trabajador
< Lo anterior agrupado por trabajador

En la parte del detalle con letras en negritas

El nimero de trabajador

Nombre completo del trabajador

Tiempo realizado para la reparacion de la orden (totalizado en unidades de tiempo)
Tiempo estimado segln el catdlogo de posiciones de trabajo (Unidades de tiempo)
La diferencia entre el tiempo estimado y el realizado.

Lo anterior totalizado por trabajador

Por Gltimo los totalizados de tiempos estimados, realizados y su diferencia.

X3

o

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

7
0.0

8.5 Reporte sin detalle

Al seleccionar la opcion NO del mensaje que aparece en el punto niamero 7.2

Se genera el reporte solo que de manera resumida.

Ejemplo:
Servicio TSYSTEMS SADEC.V. Fecha: i
RSeTaTpe Hora 052427
T Reporte de Control de tiempos de taller por nimero de Orden de Servicio Pagina: 1
Drden de Servicio: TE5H00000122 Mumero y nombre del cliente 0000000152 " COORPORATIVO S& DE lipo de unidad sp2 Fecha y hora promesa 15/11/202008:15:00
Num. Trabajador Nombre Completo Tiempo Realizado para Tiempo estimado Diferencia entre el tpo
la reparacion de la 0S5 Estimado y el Realizado
1 IGNACID DE JESUS Yy XX 4.75 156.00 -151.25
N Tiempo estimado para la 05 156.00
otas: . - . . -
Las diferencias negativas indican un tiempo a favor, Tiempo realizado por los haba-mdule_s. _4' s
Todos los iempas aqui mencionados estan medidos en Unidades de tiempa (UT), Diferencia -151.25

La informacion contenida en el reporte:

En el encabezado

R/
0.0

El nUmero de Orden de Servicio
Numero y nombre del cliente
Tipo de unidad

Fecha y hora promesa

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

En el detalle



X3

o

El nimero de trabajador

El nombre completo del trabajador

El tiempo realizado por trabajador (unidades de tiempo)

El tiempo estimado por trabajador (unidades de tiempo)

Totalizados del tiempo realizado por todos los trabajadores (unidades de tiempo)
Totalizados del tiempo estimado para la Os (Unidades de tiempo)

La diferencia entre el tiempo estimado y el realizado (unidades de tiempo)

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0



9 Reglas de la funcionalidad

Para que esta funcionalidad se pueda utilizar en un 100% es necesario que:

e Para que el trabajador sea reconocido por el lector de huella tendra que darse de alta en
el modulo de némina, Catalogo de trabajadores y guardar su huella digital para su registro
y

_ ] . 'Huella Digital
posterior en el boton Huella Digital —-% .

e Se asigne OS al trabajador en el magnetoplan.

e Los estatus de las Ordenes de servicio (Cerrada, abierta etc.), no se veran afectados por
la nueva funcionalidad, es decir una OS puede esta cerrada y sin embargo a un trabajador
se le pudo pasar no realizar la terminacién definitiva.

e Para generar el reporte de Control de tiempos se tienen que cargar y asignar las

posiciones de
trabajo en la OS de esta manera se podra realizar la comparacion entre tiempos
estimados y

realizados.



10Historial de cambios

Version Ultima Editado por Cambios / Comentarios
revision
1 25.11.2020  Javier Generacion de manual con explicacion de

Andrade control de tiempos en taller.




