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3 Introduccion

La finalidad de este manual, es orientar al usuario de gDS para que pueda manipular de una
manera facil y operativa, la nueva funcionalidad del sistema. La cual consiste en el Control de
Herramienta Especial que se encuentran en el modulo de SERVICIO.

La nueva funcionalidad de Control de Herramienta Especial se refiere a un control sobre todas
aguellas herramientas especiales que son utilizadas por todos los concesionarios.

Tener en cuenta que para que opere la funcionalidad del correo electrénico se tiene que tener
instalado algun compresor de datos (Winzip, Winrar).



4 Objetivo

La funcionalidad de Control de Herramienta Especial contiene las siguientes funciones:
Funcionalidad:

Permitir el Control de Herramienta Especial.

Descarga de Literatura sobre la Herramienta Especial.

Generar Reportes del Catadlogo de Herramienta para saber cual herramienta se encuentra
disponible y ocupada.

Saber que personal tiene a su cargo la herramienta Especial.
Generar Vales de Salida y Entrega de la Herramienta Especial.

Saber en qué ordenes de Servicio fue ocupado la herramienta Especial.



5 Simbologia del sistema

A continuacién se muestra un listado detallado de los iconos del sistema utilizados en Control
de

Herramienta Especial en el médulo de SERVICIO.

D Nuevo

Al dar un clic en este botdn el sistema presentard una pantalla en donde se pueden capturar
los datos que se desean dar de alta en la Base de Datos.

D Editar

Modificacién Presenta una pantalla en la que se pueden modificar los valores de un registro
seleccionado.

O

Cerrar Cierra la ventana actual, en algunos casos si se da un clic en este botén y no se han
guardado los cambios, estos se perderan.

Aceptar Este botdn sirve para confirmar / aceptar la informacion que se ha ingresado en una
pantalla y que se desea grabar en la Base de Datos.

@ Reporte

Reportes Se desplegara un reporte de acuerdo a su filtrado.




6 Acceso al Menu de Herramienta Especial

Para acceder al Control de Herramienta Especial, lo realizaremos a través de la siguiente pantalla:

@ GDS 2016 [ADMINGDSNG] SERVICE EXPRESS - a X
Cambio de usuario  Contrasefia Reportes  Configuracion  Ayuda
H rsal 01800- GDS mexico
Global Dealer Solution Suusa
Powered by T-Systems SERVICE EXPRESS =
v = - () — = =
&5 . S o= % .EH W.O0O. &8 e W . @
Configuracién del Sistema  Contabiliad CRM  Cuentas por Cobrar  Cuentas por Pagar  Gerencial N6mina  Prospeccién  Refacciones  Reportes de C: il Servicio | Unidades Nuevas  Unidades i
< Cancelaciones Servicio SAT >
Citas/Presupuestos

Configuracion Servicio
Control Tiempos Taller
Herramienta Especial
Magnetoplan

Ordenes de Servicio

Presentacion de citas
Procesos Especiales Servicio
Reportes Servicio

Global Solution
Powered by

ADMINGDSNG

Opciones de Herramienta Especial

Ya que accedimos al control de Herramienta Especial, nos mostrara la siguiente pantalla en la
cual podremos navegar atreves de sus diferentes opciones, para la cual se hara una breve
resefa de su funcionalidad.
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B Herramienta Especial
Salir Catslogo Control Entradas/Salidss Reportes Descarga Literatura  Ayuda

Catslogo |
Ll
SERVICIO - Herramienta Especial
% (DS globaiDealerSolution -+ F - -Systems:
Servicio 6% VPN Ext. 4679

Estatus OS

Orden

Reportes

% Refacciones
Q Presupuesto
B o

iE %S

Descripcion de Opciones:

1. Catalogo: Opciones de Herramienta Especial (Administracion del Catalogo de Herramienta),
se puede modificar el nombre de la Herramienta, se puede afiadir otra herramienta.

2. Control Entradas y Salidas de Herramienta Especial al Almacén. (Generacion de
movimientos de Entradas y Salidas, con sus respectivos vales de salida).

3. Reportes (3 Opciones):

Reportes de Catalogo de Herramienta: Genera dos reportes segun el usuario requiera donde
trae todo el Catalogo de Herramienta sin importar su status y el segundo reporte donde manda
a traer solo la herramienta disponible.

Envié de Reporte a VW: Genera un reporte en Excel con todo el Catalogo de Herramienta
Especial y lo envia correo electrénico a VW de México, con el nUmero de concesionaria.

Reporte de Entradas y Salidas de Herramienta Especial: Reportes que indican a quien se les
asigno las herramientas, los filtros son por Técnico, por Herramienta y por Orden de Servicio.

4. Descarga Literatura: Descarga la literatura de las herramientas especiales.



Opcidn Catélogo:

Al dar clic se muestra la siguiente pantalla:

5 Herramienta Especist

- -
i 0% Opcianes & FYoRT ¥
SRS pooaDeatersonton «« B+ Systems:
Servicio O ? 01800 328 0383
D Nuevo
ey [ editar
Aleacie Numero Fisico Descrption Desgoruble P
o a Imprimir
fronos ™ <] - i |
~[Numero Fisico  |Node  |Descripciones  |Tipo | Costo| Dispon l&f?j e lArchivo
» 0.00S! 377 Layout
[_|3192 | |oisPosTIvO PA 1156.00|NO = : |
|_|9-n1 0 14 GArA PA 326 00 SI F
“J0-1s 10 16 GUA BASICA 199.00/SI
[J0-201 110201 | SOPORTE PA | 26622 SI
|10-202 10 202 EXTRACTOR PA 304 00 SI
|_|10-20 |10203 EMBUTIDOR PA | 989.77/SI
[ [10-204 10 204 NSERTOR PA 164.00| S
[J10-208 10 206 GUA BASICA 240.00/S1
10-208A 10 208 A PIZAS PA 569 65/SI -
[ Jotles | Costo Tetal g Total Disooreble
Total Herramiseta 19N Tota No Dispondie 4
|
Archen l@\

El Catalogo de Herramienta Especial es todo el inventario que posee la agencia sobre
las Herramientas Especiales el cual podra ser cargado con el formato de VW y cargado
a nuestro sistema, para ello se describen las funciones de cada botén:

1.- Verificar el formato del archivo Excel dando click en el botén “LayOut” que se ilustra:

1Mu6tra imagen de LayOut del archivo Excel i
2.- Debe identificarse el archivo con el formato correcto en el equipo (C: o D:) y
seleccionarlo dando clic en la flecha :

—
e

—

3.- Una vez seleccionado el archivo, se mostrara con su ruta:
Archvo: [0\ GDS\Incidentes\Sequimiento s\Heramienta EspecialLayout Herramienta Especia

4.- Finalmente presionar el botén “Cargar Archivo” que se ilustra, para iniciar el proceso :

Cargar
[+ Archivo

ICarga Herramienta Especial desde un archivo Excel I




Una vez que se inicia la carga se muestra en la parte inferior de la pantalla, un mensaje del status
del proceso, comO se ilustra en la imagen:

T Herramionta Especisl

Costo Total Total Orsoonible 1937
LI— R L ol —
—
Archivo: [0\ GOSncidertes\Sag EspeciaiLayout Especial C ﬂ..
r i | ** Cargando Regustios en Excel™

Ya que nuestro sistema haya realizado el cargado de datos nos enviara un mensaje indicando
cuantos registros han sido cargados y automaticamente se visualizaran en la pantalla las
herramientas cargadas, en caso de no ser el archivo con el formato correcto el sistema valida y
manda un mensaje indicandolo.

Em(wﬂ

S4dS 0

Servicio

DISPOSITIVO
GUIA 0 ** Fin et proceso. Se cargaron 1164 Regutros **
—e L O w -
10-201 10 201 SOPORTE
-2z [10202 " |EXTRACTOR ] .
10-203 10 203 EMBUTIOOR > .
10204 110204 INSERTOR PA_ | eiools
10 - 206 10 206 GUIA BASICA | 24000:81
10- 208 A 10 208 A PINZAS PA | 66965 SI -
Costo Total Tetal D 193
Total 1071 Total No Disponibl 7
Aschivo. [0\_GDSUncdentes\Seguirvento! )\Heramients_EspecialLayout Hemamenta Especial C “-:‘
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Y la informacidn se muestra ya almacenada como se ilustra:

Eﬂnumbmlspocﬂ
7040 18514
|_Bisqueda |
Almacén Ndmero Fisico Descnpeién Disponible
[ | h&[rooos?
R
Numero Fisico | No de | Descripci Tipo Costo| Disponibl s
10- 14 1014 |GUIA PA 326.00/SI &
|_]10-15 1015 Gua BASICA | 199,00 SI
10- 201 10 201 | SOPORTE PA 266 22|SI
10202 10 202 |EXTRACTOR PA 304 00/ S
10 - 203 10 203 |EMBUTIDOR PA 9697781
10-204 10 204 |INSERTOR PA 164.00/S!
10 - 206 10 206 GUIA BASICA 240,00/ St
|_[10-208A 10208A PINZAS PA 669.65/SI
10-213A 10213A FLECHA DE CETRAJE | BASICA 316.00 S
10-215 10215 ESCARIADOR DE 8 MM |BASICA 1116.13/SI -
Costo Toa 1
Total H 1,971 Total No D bl | Y]
=
Archivo: | “‘

Botdn para genera el Reporte de Catalogo de Herramienta (Solo Disponible o Todo
el Catalogo).

Si deseamos generar un reporte con todo el catadlogo de herramienta Especial
procedemos a pulsar este botén el cual nos enviara una pantalla para saber si
deseamos toda la Herramienta o solo la Disponible

T-Systems México S.A. de C.V. Pag. 11
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B Herramienta Especial

Servicio ® 01 800 388 0388

2704720  19:00:33

Escoger Tipo de Reporte

© (Todo el Catalogd
O Solo Disponible en Almacén

[ — | —

Al seleccionar la opcion “Todo el Catalogo” y dar clic en el boton de la
derecha “Reporte” se muestra el reporte:

[ - [Reporte de Herramientas Esp] - [m] X
W1 Archivo Ver Ventanas Ayuda -8 %
@& e« 3ARROMNCH &=
~
T-SYSTEMS MEXICO, S.A. DE C.V.
Hora:  19:02:39
TODO EL CATALOGO DE HERRAMIENTAS ESPECIALES Pégina: 1

‘Almacén Namero Fisico No de Pedido Descripcion Tipo Costo  Disponible Pasi

vAQCSA 00 s

vaCsA 3132 DISFOSITIVO PA "8 NO

VAGCSA  10-14 1014 GUIA PA E T I

VAGCSA 1015 1015 GUIA sAsICA 1900 s

VAQGCSA 10201 10201 SOPORTE PA w2 s

VAQCSA  10-202 1022 EXTRACTOR PA W00 sl

VAGCSA  10-203 102038 EMBUTIDOR PA %7 sl

VAQGCSA  10-204 10204 INSERTOR PA 10400 s

VAGCSA  10-208 10208 GuA BASICA w0 s

VACCSA  10-208A 102084 PINZAS PA c9es s

VAGCSA  10-213A 102134 FLECHA DE CETRAJE BASICA 000 s

VAGCSA  10-215 10215 ESCARIADOR DE 8 M sasICA men s

VAGCSA  10-221 w022 EXTRACTOR PA s

VAGCSA  10-222A 10224 'SOPORTE DE MOTOR PA "o sl

VAGCSA  10-2224/10 10222410 GANCHO PA 5000  si

VAGCSA  10-222AM 1022A4m SOPORTE BASICA 0500 s

VAGCSA  10-222A12 102212 APOYO PARA SOPORTES PA 180 sl

VAQCSA  10-22A13 1022413 SOPORTE PA LE-TE R

VAGCSA  10-222A'M4 1022414 ADAPTADOR PA w0ss s

VAGCSA  10-222A/15 1022415 ADAPTADOR PA 00 s

VAGCSA  10-222A18 1022418 ADAPTADOR PA 090 s -

itz T Sl an2mm aiee snasTanne on arn

>
[Ready  [Page: 10f 52 [Zoom100% |

Al seleccionar la opcién “Solo Disponibles en Almacén” y dar clic en el botén de
la derecha “Reporte” se muestra el reporte:
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[n' - [Reporte de Herramientas Esp) - O X
7 Archive Ver Ventanas Ayuda - & X

F HE e ARABOMNLCH &2

Fecha: 27/0420
Hora:  19:06:24

T-SYSTEMS MEXICO, S.A. DE C.V.

CATALOGO DE HERRAMIENTAS ESPECIALES DISPONIBLES Pagina: 1
Almacén Nimero Fisico No de Pedido Descripcién Tipo Costo  Disponible Pasillo
VAQCSA L1 I
VAQCSA  10- 14 0 =T PA. 20 8
VAQCSA  10-15 1015 GUIA BASICA 19900 s
VAQCSA  10-201 10 201 ‘SOPORTE PA 2022 s
VAQCSA  10-202 10202 EXTRACTOR PA 0400 S
WAQCSA  10-203 10203 EMBUTIDOR PA %89.77 sl
VAGCSA  10-204 10204 INSERTOR PA 18400 5
VAQCSA 10-208 10 208 GUIA BASICA 240.00 st
VAQCSA  10-208A 102084 PINZAS PA eoses s
VAGCSA  10-211A 102134 FLECHA DE CETRAJE BASICA 31800 @
VAQCSA  10-215 10215 ESCARIADCR DE & MM BASICA meas s
VAQCSA  10-221 10221 EXTRACTOR PA 4w s
VAQCSA 10-222A 102224 ‘SOPORTE DE MOTOR PA N774.00 sl
VAGCSA  10-222 A10 10222 410 GANCHO PA 2000 8
VAQCSA  10-222A/M wa22zAan SOPORTE BASICA 705.00 sl
VAGCSA  10-222 412 10222 A2 APOYO PARA SOPORTES PA 18300 5
VAQCSA 10-222A13 10222 A3 SOPORTE PA 1384.00 £l
VAQCSA  10-222A114 1022214 ADAFTADOR PA. s s
VAQCSA  10-222A15 10222 N15 ADAFTADOR FA 880.00 sl
VAQCSA  10-222 A8 10222 A8 AMDAFTADOR PA 201900 s
VAQCSA  10-222A118 10222 A8 ADAFTADOR PA 2?0 g
VAQCSA  10-222 A9 10222 19 ADAFTADOR BASICA wee 8w
VBQCSA 10222421 10222 421 ADAFTADOR BASICA 3018 sl EsT3
VAQCSA  10-222 A22 1022 SOPORTE BASICA 155072 sl W w
>
[Ready  [Page: 1 of 52 [Zoom100% | Y,

BT 5016n NUEVO

Si se desea agregar otra Herramienta especial esta se podra generar en el botén
Nuevo el cual nos enviara a la pantalla de captura de datos de la nueva herramienta,
ver imagen, para guardar solo pulsamos el botén aceptar.

m Herramienta Especial
x5 ¥

2710420 19:13:17

Almacén:

Nomero Fisico: [
NodePedido: [ ]
Descrcion: |
Fecha de L1
Pasillo: L
Disponible: =

Tipo: —
Costo

Inserta
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Botén Modificar

Si se desea modificar escogemos en las opciones del Catalogo de
Herramienta Especial la Herramienta a Modificar y pulsamos el boton
modificar el cual nos llevara a una pantalla con el llenado de los datos
gue actualmente tiene y aqui podremos modificar los datos que estan
abiertos a la modificacion, para guardar solo pulsamos el botén
aceptar.

Herramienta Especial

S.e\rvicio : ,7 @’? m' 800 388 uxvaa‘

2704720 19:16:59

Almacén:

Informacion General

Numero Fisico:
NodePedo [ ]
Descripci [pisPosmvo |
Fecha de
Pasillo: l:] Ubicacién: :

Sta
Disponible: NO =
Tipo:
Coso

[Acwaliza T T
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Opcion CONTROL ENTRADAS/SALIDAS

Para acceder al registro de movimientos de Entradas y salidas de una
herramienta Especial en el menu dentro de Herramienta Especial se ingresa
en la opcion azul como se muestra en la imagen.

E Herramienta Especial @
Salir Catilogo Control Entradas/Salidas Reportes Descarga Literatura Ayuda
Control Entradas/Salidas |
—
SERVICIO - Herramienta Especial

% (DS giobalDealerSolution -+ T - -Systems:
P A @ Estatus OS
*:g Orden

H Reportes

é Refacciones
% Presupuesto
& cu

Salidas:

Son todos aquellos préstamos que se realiza al personal que tiene 6rdenes de
servicio a su cargo por mano de obra y requiere una Herramienta Especial.

El proceso para realizar una Salida es el siguiente:
En las opciones de Control de Entrada y Salidas en Combo “Movimiento”

seleccionamos “SALIDA” y damos clic en el botdn [ uevo




Herramienta Especial

Servicio

Fecha Inicial Fecha Final

ST T R - —

| Orden de |Foliode  |:mpleado| Nombre |Fecha EIs | [ =

e

Nos enviara una pantalla en la cual vamos a capturar los datos de la Salida, los cuales
se componen de la Orden de Servicio la cual debe tener asignado por lo menos un
técnico al cual le va ser prestada esa Herramienta, en caso contrario el sistema no
dejara avanzar.

A Herramienta Especial

!_‘

Servicio

Aimacén

Ordende Senicio || Tipo de Movimiento  [SALIDA -

Clave del Técnico [0 |
Nombre del Técnico | ]
| Fechode Emvegs [

Fecha [ ] Hora [20:26:15
Observacién |
Numero Fisico de la Parte | status |-
* \
L) of
T-Systems México S.A. de C.V. Pag. 16
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Descripcion breve de los campos a llenar:

Orden de servicio:

Orden con status Abierta la cual debe tener cargada mano de obra lo cual
se vera reflejado en el niumero de técnicos de esa Orden de Servicio, siya
se sabe qué Orden de Servicio es se podra teclear de forma directa,
pulsamos el boton Aceptar, lo cual hara que nos mande esa orden de
servicio a nuestra pantalla de captura de datos de Salida de
Herramienta Especial.

Clave del Técnico:

Para ingresar el técnico (Operario Inactivo) al cual le va a ser asociada la
herramienta, solo pulsamos la tecla F4 posicionandonos en el campo
técnico y lo escogemos de la lista de seleccion.

Ya que hemos capturado el campo de clave de técnico, el sistema de forma
automatica nos daré el nombre de este técnico llenando asi el campo nombre
del técnico.

El campo Fecha de alta y hora se inhiben ya que por default se debe
tomar la fecha y hora del préstamo.

Fecha de Entrega:

Es la fecha en la cual debe ser entregada la Herramienta Especial, no debe ser
menor a la Fecha de Alta.

La Fecha de Alta del préstamo no puede ser mayor a la Fecha de Salida.

Hasta ahora se han capturado los datos del encabezado de alta de la
Herramienta Especial procederemos a realizar el detalle de la Salida de la
Herramienta Especial el cual se compondra de la Herramienta Especial a ser
prestada.

El llenado del detalle se realizara presionando la tecla F4 sobre el campo
gue se tiene para la Herramienta Especial.

Escogemos la Herramienta Disponible la cual estara de color negro en caso
contrario de color rojo indicando que no esta disponible esto como advertencia
de que se tiene Herramienta Prestada y no ha sido devuelta, ya que tenemos
seleccionada la herramienta presionamos el boton aceptar y el sistema nos
llenara de forma automatica los demas campos, con el nombre Descripcion y
poniendo el status como No Disponible

donde escogemos una de las opciones que deseamos descargar Yy
pulsamos el boton donde deseamos realizar la descarga del Archivo desde el



Botdn Buscar

Herramienta Especial

. e
SadDS ¢
Servicio
29/04/20
Amacén
Orden de Senvicio 0S0000177957 Tipo de Movimiento ISALIDA -l
Clave del Técnico
Nombre del Técnico  [LAVADO DE CARROCERIA ]
Fecha [29/04/2020] Hora [18:31:50 | Fecha de Entrega [29/04/2020
Observacion TEST l
Numero Fisico Descripcion de la Parte Status |+
10 - 201 SOPORTE NO
*
KI| »

. Inseita Done . .
Si ya no se requiere ingresar mas Herramientas se presiona el botén Aceptar para guardar los

datos mostrandose el mensaje como se muestra:

B Herramienta Especial
= T
'8 Servicio - Entradas y Safidas de Herramienta Especial

Servicio

Datos Orden

Amcén
Orden de Senvicio 0S0000177957 Tipo de Movimiento SALIDA -I

Clave del Técnico
Nombre del Técnico  [LAVADO DE CARROCERIA 1
; i Especial X

Fecha 29/04/2020 | Hora [18:31:50
Observacion IT—EST o Informacién dada de alta exitosamente
Numero Fisico de la Parte E
10 - 201 SOPORTE INO |
L I |

Inserta [ Done
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Y se pulsa el boton Salir el cual nos enviara de forma automética el vale
de Salida de la Herramienta, como se muestra.

|87 - Vale de Salida Herramienta] - O

W7 Archivo Ver Ventanas Ayuda - &8 x

2 H& k«=»RROMNDH &2

29/0420

'VALE DE SALDA 18:40:47

Almacén: TSYS

Folio: SCHg No. Técnico: 163
Fecha de Asignacién: 29/04/2020 Nombre: LAVADO DE CARROCERIA
Orden de Servicio 050000177557 Fecha Devolucitn: 290472020

[Numero Fisico | Descripcién
[10-201 [ soporTe

FIRMA DEL RESPONSABLE DEL CONTROL LAVADD DE CARROCERIA

Ready  |Page:1of 1 [Zoom 100 % [

Ya que se genero el vale de salida el sistema nos regresara a las opciones
de Control de E/S de Herramientas Especiales, donde podremos generar
los reportes de Control de entradas y Salidas.

Un reporte es generado desde las opciones, el cual imprime el vale de Salida
o devolucion segun sea el caso.

Opcién Reportes

Opciones para reportes del Control de Herramienta Especial.

Herramienta Especial
Salir Catdlogo Control Entradas/Salidas Reportes Descarga Literatura Ayuda

\H Catélogo Herramienta Especial
SERVICIO - Heramienta Especial ~__Envio Reporte VWM
Entradas / Salidas \

29/04720 17:43:24
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Opciones de Reportes de Control de Entradas /Salidas de Herramienta Especial.

E Herramienta Especial
gDS Reportes de Control de Entrada y Salida de Herramienta Especial

©% ¢S globalDealerSolution -+ T - -Systems-

Servicio @
29/04120 18:50:2 a Reporte

Escoger Tipo de Reporte

O Asignacion de Herramienta por Técnico
O Asignacion de Herramienta por Orden de Semvicio

O Asignacion por Herramienta

Periodo de Busqueda

Fecha Inicial Fecha Final
01012020 _ (2910412020 |

Asignacion de Herramienta por Técnico.
Reporte con Filtro por Técnico o por todos los técnicos.

Asignacion de Herramienta por Orden de Servicio.
Reporte que filtra todas las Ordenes de Servicio o solo la que el usuario
selecciona.

Asignacion de Herramienta

Devolucion/Entrada: Son las devoluciones del préstamo que se
realizaron anteriormente por la salida de la Herramienta Especial.

Para realizar este proceso y cumplir asi el ciclo final de la Herramienta es
regresarla al almacén por medio de un vale de devolucion el cual ampara
gue el técnico devolvid su herramienta y el responsable que la recibio,
para ello en las opciones de Control de Entrada y Salida Escogemos la
opciéon DEVOLUCION y pulsamos el boton Nuevo.



E Herramienta Especial

%D
Servicio

29/04720  19:05:54

Almacén Fecha Inicial Fecha Final Movimiento Orden de Senvicio
[tsys_ ] [o1012020 ] (290472020 ] [pEvoLuci +|
| Orden de |Foliode | [ |Fecha E/S M [ =

Al pulsar clic sobre la opcién nos enviara una pantalla con los movimientos de
salida que se han generado ahi escogeremos la salida que queremos devolver.

Herramienta Especial

.y
Servicio

’7@[_? 01 800 388 0388

Almacén Fecha Inicial Fecha Final Orden de Senicio
[o1012029] ] [2910472020 ] [ |
|Orden de |Foliode  [:mpleado] [Fecha E/S M -

» |0S0000177957  |SCH8 | 163|LAVADO DE 129/04/2020  [SALIDA

WSEWSalH
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Escogemos la Salida que queremos regresar, y pulsamos aceptar la cual nos enviara
a la pantalla en la cual solo ingresaremos la Herramienta que deseemos regresar
ya que si se tiene mas de una podremos escoger la indicada.

Ya que nos posicionamos en la captura de la herramienta especial tecleamos F4
para buscar que Herramienta podremos devolver la cual se encuentra marcada con
color rojo en la lista de seleccion.

Presionamos Aceptar sobre la Herramienta que deseamos devolver ya que es
devuelta su Status cambia de No Disponible a Disponible y puede ser prestada otra
vez, pulsamos el botén aceptar y salir.

Al momento de Salir el sistema nos enviara un Vale de Devoluciéon con los datos del

movimiento.
=181
T archivo Ver Ventenas Ayuda =3 x|
2 &« (s 3RROMNCHAI&S

T-SYSTEMSMEXICO .4 DEC.Y. Fecha: 16102410
' ALE DE DEVOLUCION ng«?: 16:37:00
Pagina: 1
Almacén: 1

Folio: ECH1 No. Técnico: 50474
Fecha de Asignacion: 16022010 Nombre: MARTIN CARRANCO SOLORIC
Orden de Servicio 0S00002215)1  Fecha Devolucion: 16/02/2010

INumew Fisico | Descripcién
[1c-14 [ oue

FIRMA DEL RESPONSABLE DEL CONTROL MARTIN CARRANCO SOLORIO

Ready  [Page: 1of 1 [Zoom 100% | [Num
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Opcién Descargar Literatura

Para descargar la literatura del uso o descripcion de la Herramienta
Especial nos vamos al Menu Descarga Literatura como se muestra:

EHenmientaispedal
Salir  Catilogo Control Entradas/Salidas R
fll

SH0DS

Servicio

200420 174324

Luego nos enviara una pantalla:
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Herramienta Especial

Servicio @ 01 800 388 0388

29/04720 19:19:04

Escoger Archivo a Descargar

O Herramienta por Vehiculo
O Reparacion de Equipos
O Guia Rapida

O Organizacion VW Audi

Escoger ruta para descargar Archivo
I l

donde escogemos una de las opciones que deseamos descargar y pulsamos el
botén Descargar, para realizar la descarga del Archivo en la ruta indicada.

Si no se tiene acceso a esta pagina por algin permiso o situacion extrafia al
sistema gDS las podremos ubicar los archivos en los siguientes enlaces.

Catalogo VW

http://Ipmx1malinche.vw-
concesionarios.com.mx/Carpetas_Publicas/Servicio/Servicio_Tecnico/Catalogo_de_equipos_y_herramientas/pdf/List
ados_X_marca/Catalogo_

vw.pdf

Herramienta por Vehiculo

http://Ipmx1malinche.vw-
concesionarios.com.mx/Carpetas_Publicas/Servicio/Servicio_Tecnico/Catalogo_de_equipos_y_herramientas/pdf/infor
macion_adicional/herra

mienta_por_vehiculo.pdf

Reparacion de Equipos
http:/ /IpmxImalinche.vw-
concesionarios.com.mx/ Carpetas_Publicas/Servicio/Servicio_Tecnico/Catalogo_de_equipos_y_herramientas/ pdf
/informacion_adicional/ reparacion_equipos.pdf
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http://lpmx1malinche.vw-concesionarios.com.mx/Carpetas_Publicas/Servicio/Servicio_Tecnico/Catalogo_de_equipos_y_herramientas/pdf/Listados_X_marca/Catalogo_vw.pdf
http://lpmx1malinche.vw-concesionarios.com.mx/Carpetas_Publicas/Servicio/Servicio_Tecnico/Catalogo_de_equipos_y_herramientas/pdf/Listados_X_marca/Catalogo_vw.pdf
http://lpmx1malinche.vw-concesionarios.com.mx/Carpetas_Publicas/Servicio/Servicio_Tecnico/Catalogo_de_equipos_y_herramientas/pdf/Listados_X_marca/Catalogo_vw.pdf
http://lpmx1malinche.vw-concesionarios.com.mx/Carpetas_Publicas/Servicio/Servicio_Tecnico/Catalogo_de_equipos_y_herramientas/pdf/Listados_X_marca/Catalogo_vw.pdf
http://lpmx1malinche.vw-concesionarios.com.mx/Carpetas_Publicas/Servicio/Servicio_Tecnico/Catalogo_de_equipos_y_herramientas/pdf/informacion_adicional/herramienta_por_vehiculo.pdf
http://lpmx1malinche.vw-concesionarios.com.mx/Carpetas_Publicas/Servicio/Servicio_Tecnico/Catalogo_de_equipos_y_herramientas/pdf/informacion_adicional/herramienta_por_vehiculo.pdf
http://lpmx1malinche.vw-concesionarios.com.mx/Carpetas_Publicas/Servicio/Servicio_Tecnico/Catalogo_de_equipos_y_herramientas/pdf/informacion_adicional/herramienta_por_vehiculo.pdf
http://lpmx1malinche.vw-concesionarios.com.mx/Carpetas_Publicas/Servicio/Servicio_Tecnico/Catalogo_de_equipos_y_herramientas/pdf/informacion_adicional/herramienta_por_vehiculo.pdf
http://lpmx1malinche.vw-/

Guia Rapida

http:/ /lpmxImalinche.vw-

concesionarios.com.mx/ Carpetas_Publicas/Servicio/Servicio_Tecnico/Catalogo_de_equipos_y_herramientas/pdf/informacion_a
dicional/ guia_rapida.pdf

Organizacion VW Audi

http:/ /lpmxImalinche.vw-
concesionarios.com.mx/ Carpetas_Publicas/Servicio/Servicio_Tecnico/ Catalogo_de_equipos_y_herramientas/ pdf/informacio

n_adicional/ organizacion_vw_audi.pdf


http://lpmx1malinche.vw-/
http://lpmx1malinche.vw-/
http://lpmx1malinche.vw-/

7 Historial de cambios

Version Ultima Editado por Cambios / Comentarios
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