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2 Introduccion

Las marcas Volkswagen — pasajeros y comerciales —, Audi y Seat se encuentran actualmente en
un proceso de transformacion de su CRM y Ventas con el principal objetivo de mejorar el
conocimiento y experiencia del cliente.

Esta transformacion sera soportada por la aplicacion salesforce.com para gestionar distintos
procesos de prospeccion, venta de unidades (Nuevas, Autofinanciamiento, Seminuevas) y
servicio a sus clientes.

Esta interface sera alimentada, habilitada, en gran parte, mediante la integracién y envio
bidireccional con GDS para alcanzar una vision 360° de sus clientes.




3 Objetivo

Que el personal de la agencia mediante este manual GDS llevar a buen término las gestiones
necesarias de la venta y facturacion de unidades (Nuevas, Autofinanciamiento, Seminuevas).

Con el objetivo de mantener la informacion homologada y sincronizada entre GDS y Salesforce-
CRM.

Se pretende llevar a cabo una comunicacién bidireccional en momentos especificos del proceso
de venta, post venta y datos cliente y que estos procesos o interface se lo mas trasparente para
el personal de la agencia afectando lo minimo posible su actual proceso de ventas con GDS




4 lconologia
4.1 Iconos principales de la Pantallas de GDS

o m Boton que permite ir al Inicio de todos los registros

Boton que permite avanzar de registro en registro hacia adelante

° ﬂ Boton que permite ir al Final de todos los registros

QL

° J Botdn que permite Aceptar los cambios en el registro o pantalla

Q

° J Boton que permite Salir de una pantalla sin guardar cambios

5 Botdn que permite desplegar la Ayuda si la pantalla la tiene

° J Botdn que nos permite realizar una seleccién de un Catalogo

®

. J Botdn que nos permite Cancelar o Borrar un registro

. J Botdn que nos permite Actualizar la informacién de una pantalla o grid




5 Primeros Pasos

¢ Autenticarse con su Usuario y Contrasefia en GDS

e En caso de no contar con ellas solicitarselo a su personal de Sistemas de la
Concesionaria

e Dar clic al botén “Iniciar”

@ ldentificacion con el Sistermna

GDS

Global Dealer Solution  Bienvenido

Powered by T-Systems Usuario
[ADMINGDSNG

Contrazefia

Iniciar




e Seleccionar la Sucursal en el menu desplegable con la cual se va a trabajar

e Posicionarse con el puntero del mouse en el botén grafico del Médulo de Unidades
Nuevas

W

Unidades Muevas

@) GDS 2016 [ADMINGDSNG] T-SYSTEMS MEXICO - X
Combio deusuaric  Contrasefia  Reportes  Configuracion  Ayuda
H Sucursal 01800- GDS mexico
Global Dealer Solution m
Powered by T-Systems IS TER SN C O -
- - — [ ] = —
= Lr s . S - =2 .o E- WD i T =
adeNacleo  Configuracion del Sistema  Contabiliad ~ CRM  Cuentas por Cebrar  Cuentas por Pagar  Gerencial  Némina  Prospeccion  Refacciones  Reportes de Contabilidad ~ Servicio | Unidades Nuevas  |Unidades Seminuevas
< >

GDS

Global Dealer Solution
Powered by T-Systems

ADMINGDSNG

T-Systems México S.A. de C.V.
Pag. 9

Global Dealers Solution

Manual de usuario. Médulo de Servicio
WwWw.t-systems.com.mx




e Posicionarse y seleccionar la opcion de Unidades Nuevas/Pedido

o Darle clic izquierdo con el mouse de tu equipo.

3 GDS 2016 [ADMINGDSNG] T-SYSTEMS MEXICO - X

Cambio deusuario  Contrasefia  Reportes  Configuracién  Ayuda

Global Dealer Solution Suusal 01800- GDS mexico
Powered by T-Systems [T-SYSTEMS MEXICO - _’ I _"
[« ]

E L O Fw H o= & B WM. B e 0w | @

ja Catdlogo de Nicleo  Configuracién del Sistema  Contabiliad ~ CRM  Cuentas por Cobrar  Cuentas por Pagar  Gerencial ~ Némina  Prospeccion  Refacciones  Reportes de Contabilidad  Servicio

GDS

Global Solution
Powered by

Unidades Nuevas | Unidades Seminuevas
Configuracion Unidades Nuevas

Pedidos

Procesos Especiales U. Nuevas
Recepcion de unidades

Reportes Unidades Nuevas

Ventas Unidades Nuevas

ADMINGDSNG

Esto nos lleva a la pantalla donde se encuentra el menu de Pedidos por Inventario del modulo
de Unidades Nuevas de GDS.
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6 Pedido con Salesforce de Unidades Nuevas

6.1 Pedido por Inventario de Unidades

e GDS desplegard la siguiente pantalla que se muestra a continuacion.

e Seleccionar la opcién del menu “Por Inventario/Por Inventario” que se muestra en la
pantalla.

Pedidos

Salir Por Modelo = PorInventario Reporte Pedidos Abiertos  Catélogo Clientes  Ayuda

i

Unidades Nuevas VPN Ext. 4679
T-SYSTEMS MEXICO 26003118 08:57:41

o En esta pantalla de Pedido por Inventario de Unidades Nuevas nos permite realizar un
pedido (Apartar) de una unidad o auto del inventario de la agencia con estatus
“Disponible” en la concesionaria con GDS-Salesforce.

T-Systems México S.A. de C.V.
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e Esta pantalla de GDS se divide en 7 pestafias y cada una contiene informacion relevante
del pedido que se esta capturando.

Cliente

Unidad

Importes

Datos de Crédito

Datos de Venta

v" Toma de Unidad a Cuenta

ANANENE NN

e Podemos buscar una unidad en especifico si conocemos y capturamos en el filtro de No.
Pedido, No. de Inventario, Serie o si queremos ver mas de una unidad lo podemos
realizar seleccionado el Estatus del Pedido (Pedidos Abiertos, Pedidos Cancelados,
Pedidos Vendidos, Todos) o la Descripcion.

e También nos permite dar de Alta un nuevo pedido o Modificar un pedido existente
siempre y cuando NO se haya Vendido y/o Facturado la modificacion de informacion del
pedido solo se puede realizar mientras la unidad tenga estatus “Apartado”.

UNIDADES MUEVAS - Pedidos por Inventario

ﬁgﬁs globalDealerSolution B L 'Systems-
Unidades Nuevas @ VPN Ext. 4679
T-SYSTEMS MEXICO 260318 10:12:35
D Nuevo
| Bisqueda | |} Editar
MNo. Pedido l:l Inventario l:l Pedidos Vendidos Jid
& Borrar
Serie | |
Descripcidn | | Imprimir
B coa
Pedido | Inventario | Serie Modelo | Aiio | Descripcion Pregupuesto
» 57 11050 | 9BWKB05Z154003103 5712F4 |2005|LUPO TRENDLINE MOTOR 1.6 LTS. 5 VELS. S e
108 11119 | 9BWKB052054003223 5712F4-22005|LUPO TRENDLINE MOTOR 1.6 LTS. 5 VELS. S
25 11120 | 9BWHB09NS4P 025586 9A12K4 12004 |POLO 5 PTAS. COMFORTLINE
318 11180 | 9BWKB05Z354004446 5712F4 |2005|LUPO TRENDLINE MOTOR 1.6 LTS. 5 VELS. &
219 11216 | 3VWRV4IM35M004714 9M24H3 2005 | JETTA TRENDLINE AUT
116 11256 | 3VWR49M35M003711 9M24H3 12005 | JETTA TRENDLINE AUT
97 11260 | IVWSE29M15M001315 9M25N8 2005 | JETTA SPORTLINE TIPTRONIC
il 11261 [ 3VWRV0IMXEMO05349 9M23H4 12005 | JETTA EUROPA STD
65 11265 [ 3VWRV0IM25M005474 9M23H3 2005 | JETTA EUROPAAUT
149 11268 | BAWJCOIE54ART 3482 9E20L4 2004|DERBY ENTRY MOTOR 1.8 L
242 11289 | 9IBWKB052654008099 5712F4-7/2005|LUPO TRENDLINE MOTOR 1.6 LTS. 5 VELS. S
105 11290 | 9BWKB052454008229 5712F4-7/2005|LUPO TRENDLINE MOTOR 1.6 LTS. 5 VELS. S
LT 3

e Si queremos dar de Alta un nuevo pedido de unidades, debemos dar clic al botén
‘Q"“m_‘, Ahora si lo que necesitamos es Modificar un pedido existente entonces
tenemos que dar clic en el botén Dreawr (Estatus APARTADO)




¢ Ambos botones nos llevaran a la siguiente pantalla de Pedidos por Inventario en donde
capturaremos la informacion del cliente y la unidad, asi como sus importes de venta y otra

informacioén extra.
6.2 Seleccion del ID de Venta de Salesforce

GDS nos mostrara la pantalla del Pedido por Inventario del moédulo de Unidades Nuevas

[ ]
donde primero debemos seleccionar el ID Venta de Salesforce:
&+ UNIDADES NUEVAS - Pedido por Inventario E=E]r=]
% gD glovaiDealerSolution ++ T - -Systems-
Unidades Nuevas |7|®| ? LB
1110618 10:07:59 22saAT
ﬂ Renovacion

T-SYSTEMS MEXICO
OPERACION NORMAL

“ % Contacto

Pedido [ 0 |rwa | [-SYSTEMS MEXICO 11/06/2018 |
|ID Venta Salesforce | I g Qavs
e Venta

Cliente | Unidad I Impartes | D atas de Crédito I Datos de Yenta I Toma de Unidad a Cuenta

Nimero | o |
RFC l:l Fecha/Alta l:l Tipo de Persona l—;,
Direccidn | |
Colonia | Ciudad|
CP| 0] Teléfono | | Mo Ext. | | No_int |
Del/Mun | Estado | |
Moneda [MXP | M | [PESO MEXICAND |
Tipo de cambio valido del - | | al | | [ 0.00000000]
Vendedor | []\ | | | |
Deseo que mi informacion sea

;Desea ser Contactado? I vl transferida a VW de México, VW I vl
leasing y VW Bank.
Cliente de Venta de I:I |d de Contacto del Cliente I:I

Nota importante
Se debe configurar y tener Activa en GDS la Interface con Salesforce




o Esta seleccion del ID Venta de Salesforce la solicitamos presionando “F4” y GDS nos
mostrara la pantalla Venta de Unidades Salesforce, en la cual podremos seleccionar el
proceso de venta que enviamos desde Salesforce identificandolo ya sea por chasis o por
nombre del cliente.

e Ahora debemos posicionarnos en el renglén del proceso de venta que deseamos
seleccionar y debemos dar clic en el botén k4 .

B+ Lista de Seleccion - Venta de Unidades Salesforce =N =N ="
©%DS globalDealerSolution - T - -Systems-
Configuracion |;i v | 2 VPN Ext. 4679

T-SYSTEMS MEXICO 10618 10:11:43

| Cte Vtal Nombre Cte | Cte Factura| Nombre Cte Fac. | VIN Folio | Descripcion |Almace|| Modulclendedorl =

21| BBVA 4 CIRINO 3VWAKIAJEHM: 70001141 | JETTA2.0 L VWA [Nuevo 1
IVW2K1AJXHMZ 70000924 JETTA2.0 L Nuevo 1

9| ANA 4/ CIRINO SVWAKIAJTHM: 70001398 | JETTA2.0 L  |[VWA  |Nuevo 1

4|CIRINO 9 ANAALEJANDRA | 3VWAKIAJTHMZ 70001518 |JETTA2.0L |[VWA  |Nuevo 1

9| ANA 4 CIRINO IVW2WAAJTHM [70001476 | JETTA VWA |Nuevo 1

4|CIRINO 9 ANAALEJANDRA |1VWCMT7A3IHC |70000673 | PASSAT V6 6 VWA | Nuevo 1

4|CIRINO 9 ANAALEJANDRA |3VW2W2AJXHM |70001366 | JETTA VWA |Nuevo 1

9| ANA 4/ CIRINO SVWAKIAJTHM:| 70001399 | JETTA20L VWA |Nuevo 1




En caso de que GDS detecte como DUPLICADO el cliente que mandamos desde Salesforce en
el proceso de Venta; mandard la siguiente pantalla:

@ Cliente duplicado

- 0O Xx
£ Duplicado - Cliente de facturacién
A continuacién se muestra la informacién enviada por Salesforce:
Tipo de e.. Nombre RFC Direccion Email Movil Teléfono Teléfono 2

>  Moral T SYSTEMS MEXICO 123456... IZTACALCO 211 METROPOLITANA TERCERA SECCL. PEDRORAMIREZ@T-SY...

A continuacién se muestran los posibles clientes duplicados en GDS:

Duplica... Coincid.. No. RFC Nombre Direccién Email Movil Teléfono Teléfono 2

> [:, 110 51896 12345.. TSYSTEMSMEXICOSADECV  IZTACALCO 211 METROPOLITANA TERCER.. MOISES.JUAREZ@T...

D 76 2365 BSM98... BIO SYSTEMS DE MEXICO SA D.. CALZ. NONOALCO 90 GUERRERO CUAUHTE... @gmail.com $555961792

Clientes existentes en GD$ El cliente de Salesforce esta

El cliente no esta duplicad duplicado con el cliente de GDS
seleccionado

En la parte superior de esta pantalla se muestra la informacion del cliente enviada por
Salesforce.

En la parte media de la pantalla se muestra la lista de clientes que existen en GDS que
coinciden con el cliente de Salesforce bajo las siguientes reglas:

e Persona fisica:
o Se compara el nombre, apellido paterno y apellido materno (por similitud)
o Se compara RFC, Teléfonol, Teléfono2, celular y Correo electrénico (por igualdad)

e Persona moral:
o Se compara la razén social (por similitud)
o Secompara RFC, Teléfonol, Teléfono2, celular y Correo electrénico (por igualdad)

En la parte inferior de la pantalla se muestran dos botones:

e Elcliente no esta duplicado:
o Este boton sirve para indicar que el cliente recibido por Salesforce no esta duplicado

con ningun cliente de GDS. Si usted selecciona esta opcion, GDS creara un nuevo
cliente.

e El cliente de Salesforce esta duplicado con el cliente de GDS seleccionado:

T-Systems México S.A. de C.V.
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o Este boton sirve para indicar que el cliente esta duplicado con uno de los clientes
existentes de GDS. Si usted selecciona esta opcién, GDS no creara un cliente nuevo
y en su lugar actualizara el cliente de GDS seleccionado con la informacién proveniente
de Salesforce.

Es importante mencionar, que lainformacién que se captura en Salesforce sobre
los Clientes de Venta y Cliente de Facturacion, debe de estar de preferencia
completa y exacta, ya que esta es la que permanecera en GDS.

Esta pantalla se mostrara 1 vez para la duplicidad del cliente de facturacion y una vez
mas para la duplicidad del cliente de venta. En caso de que GDS no encuentre
duplicados entonces esta pantalla no se mostrara.

e Después, GDS lo regresa a la pantalla de Pedido por Inventario para continuar
capturando toda la informacion restante del pedido de unidades nuevas.

e Para mas adelante realizar la Ventay Facturacion de la unidad nueva (automévil) acorde
al ID de Venta de Salesforce




e Como se ve en la siguiente pantalla GDS nos devuelve la cadena del ID Venta Salesforce
y para continuar capturando la informacion del pedido solo tenemos que dar la tecla
“Tabulador” [Tab ;]

NOTA: Como se puede observar el campo ID de venta de Salesforce es un campo
abierto, por lo que al presionar TAB, validard que no se haya modificado el ID
seleccionado, en caso de haber agregado caracteres adicionales por error, nos mostrara
el siguiente error:

Pedidos X

Al parecer se agregaron caracteres de mas, por favor
) eliminelos y presione tecla TAB
-

Se tendra que validar y corregir el Id de proceso de venta, ya sea seleccionandolo
nuevamente o eliminando los caracteres que se hayan agregado de mas.

Ejemplo de Id de proceso de venta modificado: RAGHNION00gmDISQA) ADN

Accién: Elimine las “xx” o seleccione el id de proceso de venta nuevamente mediante el
F4.

e GDS continuara con el llenado automatico, captura y seleccion de informacion de los
campos restantes de cada una de las pestafias que conforman el Pedido de Unidades
Nuevas con Salesforce




Unidades Nuevas VPN Ext. 4679
T-SYSTEMS MEXICO

1ieMe  10:11:36

OPERACION NORMAL

Pedido [ 0 |rwa | [-SYSTEMS MEXICO | 11/06/2018
|ID Venta Salesforce [06577cf-0f0b-40c9-be96-b6fB3 1fal10c |
Clignte | Unidad I Importes | Datos de Crédito I Datos de Venta I Toma de Unidad a Cuenta I

| Nimero | 21||| |
RFC[ ] FechalAta| | Tipo de Persona .
Direccidn | |
Caolonia | | Ciudad| |
CP| 0] Teléfono | | Mo Ext. | | No_int |
Del/Mun | | Estado | |
Moneda [MXP | Mo | [PESO MEXICAND |
Tipo de cambio valido del - | | al | | [ 0.00000000]
Vendedor | 1 | | | | | |
Deseo que mi informacion sea
;Desea ser Contactado? I—L, trangfen'da a VW de México, VW I—L,
leasing y VW Bank.
Cliente de Venta de | 4' Id de Contacto del Cliente I:I

T-Systems México S.A. de C.V.
Pag. 18

Global Dealers Solution

Manual de usuario. Mddulo de Servicio
WWW.t-systems.com.mx




6.3 Pestana Cliente

o En esta Pestafa una vez que seleccionamos y tenemos el ID Venta Salesforce, GDS en
forma automaética llena los campos del Cliente con la informacion general que se obtiene
de Salesforce (Nombre, RFC, Fecha/Alta, Tipo de Persona, Direccién, Colonia, Ciudad,
C.P., Teléfono, No. Ext, No. Int., Delegacién/Municipio, Estado).

e GDS también llena la Moneda y Tipo de Cambio en forma automatica con los valores
configurados previamente en GDS, estos se pueden modificar en caso de ser necesario
tecleando la tecla “F4” y seleccionandolos del listado de Monedas o Tipo de Cambio
respectivamente

e El campo del Vendedor también GDS lo llena en forma automatica y lo trae con la
informacion seleccionada de la interface de Salesforce

£+ UNIDADES NUEVAS - Pedido por Inventario o] B (]

Q%gﬁs globalDealerSolution T -Systems-

Unidades Nuevas VPN Ext. 4679
T-SYSTEMS MEXICO .

| 2®saT
| m Renovacién
OPERACION NORMAL

9
Pedido [ D | [y | [-SYSTEMS MEXICO | 11/06/2018 | ‘; § Contacto
ID Venta Salesforce |505577Cf—0ﬁ]b—dﬂcg—begﬁ—bﬁf%ﬁaﬁ[]c | L
Cliente I Unidad ] Importes } Datos de Crédito ] Datos de Venta ] Toma de Unidad a Cuenta g EB R?enta
[Mimera | 21] [BBVA BANCOMER, 5. A | /
RFC |BBAB30831LJ2 FechalAlta |13/12/2006 | Tipo de Persona  |}aral

Direccidn |f-‘~k-' PASEOD DE LA REFORMA 510

Colonia [JUAREZ | Ciudad [MEXICO /|
C.P.| 6600] Telgfono [(000)551- | No. Ext. | | Mo int.
Del/Mun [CUAUHTEMOC | Estado [CIUDAD DE MEXICO,” |
Moneda [MXP | [M.N | [PESO MEXICAND |
Tipo de cambio valido del - [04/03/2004 | al | | 1 00000240
Vendedor | 1| [aDOLFO | pmeEnEZ A~ | [ |

¢Desea ser Contactado? |NO - . rida a VW de México, VW  |NO =
Id de Contacto del Cliente I:I

|Cliente de Venta de | 4'

e Para los campos siguientes el personal de la agencia debe seleccionar Si “¢Desea ser
contactado?” Y “Deseo que mi informacion sea transferida a VW de México, VW
Leasing y VW Bank”




o El campo Cliente de Venta también se llena en forma automatica con la informacion de
la interface con Salesforce

e Con el botén e | GDS nos permite dar de alta o seleccionar un contacto al ser
elegido su ID se verd reflejado en el campo Id de Contacto del Cliente y nos da
informacién relevante con respecto a la persona con la que podemos dirigirnos o tener
contacto con respecto a la venta de la unidad nueva que se esté realizando

e Al dar clic con en el botén [ %= | GDS nos mostrara la pantalla con los datos o
informacion del Cliente de Venta

£3+ Datos de Facturacion oo
€% DS globaiDealerSokition » « T - -Systems:
Configuracién (N

No. Cte 4 Tipo de Persona [ R F

Nombre I'ITI.V' FLORENCIO GALINDQ l
Diteccién [SEGUNDA CERRADA SECTOR 11 MZ 27 LT 10 |
Colonia [LOS HEROES TECAMA( | Numedt [ | Nummt [ ]
Municipio [TECAMAC Ciudad [MEXCO |
Estado [EDO DE MEXICO cp [ 5576 Email |

Casos de uso

e En esta Interface de GDS con Salesforce hay 2 actores muy importantes que son el
Cliente de Venta y Cliente de Facturacion que nos ayudan en GDS a determinar a qué
persona realiza los tramites en la agencia y a que persona fisica o moral se le va a realizar
la Facturacion Fiscal Electrénica (Archivos XML y PDF).

e Bajo esta premisa es muy importante que el Asesor de Ventas de la agencia distinga y
realice en forma correcta la captura de la informacién de estos 2 tipos de cliente para que




la facturacién se realice en forma correcta y el flujo de la informacién sea precisa entre
los sistemas de GDS y SalesForce

¢ Cuando seleccionamos por primera vez el ID de Venta SalesForce debemos realizar de
forma correcta la seleccion del cliente acorde a los criterios antes descritos que como
veremos en la siguiente pantalla el Cliente de Facturacién siempre va aparecer en la
segunda columna de cliente del grid y el Cliente de Venta siempre sera el que aparezca
en la primera columna de cliente.

E5.+ Lista de Seleccion - Venta de Unidades Salesforce || =) @

0%903 globalDealerSolution B L -Systems-

Configuracion (V7 VPN Ext. 4679

VWA T-SYSTEMS 07/06/18  16:40:30
Cliente Venta Cliente Facturacion Vendedor
CtefVta | Nombre Cte Cte | Nombre Cte VIN Folio | Descripcion | Almacei| Modulo | Vefidedor =
4 4|CIRINO 21|BBVA 0| VWA  |Nuevo 1
21|BBVA 4|CIRINO 0 VWA  |Nuevo 1

e Recordemos que esta seleccion y asociacion de los clientes el Asesor de Ventas la realiza
desde SalesForce por lo que el Asesor de Ventas tendra que tener mucho cuidado y
prestar mucha atencién a la captura y seleccion de estos 2 clientes y los roles que deben
tener para evitar errores en todo el flujo y cancelar el pedido y volver a realizar el pedido
de la unidad.

e Como vemos en esta pantalla también esta el ID del Vendedor y este mismo es el que
se grabara en el pedido de GDS.

e Esta pantalla es clave en el proceso para realizar el pedido y posteriormente la venta y
facturacion de la unidad ya que es donde la interface de GDS y SalesForce se cruzan y
comparten la informacion para ambos sistemas.




o Una vez que se escogid el registro correcto de los clientes se debe dar clic en el boton

y enseguida debemos dar clic al botén @ para continuar con la captura del pedido de
unidades

e Entendamos que para GDS el Cliente de Venta es la persona quien realiza los tramites
para la compra-venta de la unidad, es decir de manera fisica es la persona que fue a la
agencia y escogio la unidad nueva en conjunto con el asesor de ventas de la agencia

e Ahora bien, para GDS el Cliente de Facturacién es la persona fisica o moral a la que va
salir la Factura Fiscal Electronica (Archivos XML y PDF).es decir son los datos Fiscales
de este cliente con los que se realizara la venta y factura fiscal electronica ademas de
generar los documentos necesarios como son los pagarés, pagos, anticipos, nota de
crédito o cargo etc., es quien contrae la deuda o genera una cuenta por cobrar por la
compra-venta de la unidad nueva con la Agencia, Banco o Financiera

¢ En la siguiente imagen o pantalla de GDS mostramos en qué posicion deben aparecer
los clientes (Facturacién y Venta) para que se realice y genere en forma correcta el
proceso de pedido, venta y facturacion de la unidad nueva con ID de Venta de

SalesForce.
. £3 - UNIDADES NUEVAS - Pedido por Inventario EIEF’
% DS globalDealerSolution -+ T - -Systems+

Unidades Nuevas 7 " VPN Ext. 4679
VWA T-SYSTEMS 0T0ENE  16:08:08

S8 sar ‘
m Renovacién ‘
OPERACION NORMAL 0 :

® ‘
Pedido [ 14183 |[VWA |vwa — TSYSTEMS | 23/02/2018] “) ) Contacto
4

ID Venta Salesforce |506577Cf-0f0b—4009-be95-b6f831fa11OC l o
Cliente I Unidad ] Importes I Datos de Crédito ] Datos de Venta ] Toma de Unidad a Cuenta ] Re ‘?enta

b Clicnte Facturacion
[Namero | 21| [BBVA BANCOMER, S. A |

RFC |BBA830831LJ2 Fecha/Alta [13/12/2006 | Tipo de Persona  |\oral ~

Direccion [AV. PASEO DE LA REFORMA 510 |

Colonia [JUAREZ | Ciudad [MEXICO |
C.P.[ 6600] Teléfono [(000)551- | No. Ext. | | No.int.|

DelMun [CUAUHTEMOC | Estado [CIUDAD DE MEXICO ]

Moneda [MN | [PESO MEXICANO ]

Tipo de cambio valido del - [04/03/2004 ] al | [ 1.00000000]

Vendedor | 1] [ADOLFO | [JIMENEZ | |

Deseo que mi informacidn sea

¢Desea ser Contactado? |NO v | transferida a VW de México, VW |[NO ¥

leasing y VW Bank.

I Cliente de Venta | 4" Id de Contacto del Cliente :‘ |
————Cliente Venta ‘ —




e Solo cabe mencionar que debemos avanzar con la tecla tabulador [Tab %] para que GDS
en forma automatica llene la informacion de las pestafias de pedido de unidades con
datos de la interface entre GDS y SalesForce.




6.4 Pestana Unidad

e En esta pestafa, el Inventario se llena en forma automatica con toda la informacion que
respecta a la unidad nueva al haber seleccionado el ID Venta Salesforce

£+ UNIDADES NUEVAS - Pedido por Inventario E=H =R =

% gDS globalDealerSolution

Unidades Nuevas VPN Ext. 4679
VWA  T-SYSTEMS STGIE 0500

SaSAT
m Renovacion
£

OPERACION NORMAL | )
Pedido [ 14183 |[VWA |[vwA — T-SYSTEMS | 23/02/2018 ‘| ) Contacto
-
IID Venta Salesforce ]3817C399-bfc14437-983d-e133050c0d41 l
e ~ 7o ; a‘?s
Chentel Unidad I Importes I Datos de Crédito I Datos de Yenta ] Toma de Unidad a Cuenta BO enta

Inventario | 1170001168|[JETTA 2.0 L 115 HP 5 VEL MANUAL |

Modelo [Unidad Medida] ]33 Juno |

Motor [CBP759954 | Serie [3VW1K1AJ9HM325005 | NRPV | |

Color [K8K8 | [PLATA BLANCO METALICO ]

|Status en Inventario  [APARTADO ||

[J El Importe del Isan se calcula en base al precio de Inventario [] Quitar descuento de factura

[Lva va ]j30/1212009 |[31/12/2093 | [Topos -] [16% IVAACREDTABLE VW ][ 16.00]

¢ GDS automaticamente llena los campos con la informacién concerniente a la Unidad o
Inventario apartado como son Modelo, Afio, Descripcion, Motor, Serie, NRPV, Color
Externo y el Status en Inventario.

e GDS nos pedira4 que seleccionemos o escojamos una Unidad Medida, dando clic a la
tecla “F4” nos desplegara el catalogo de Unidad de Medidas proporcionado por el SAT

e Se tiene 2 casilla que si las marcamos nos permiten en el calculo

v' lera. “El Importe del ISAN se calcule en base al precio del Inventario”
v' 2da. “Quitar descuento de factura”

e Ambos por default estan NO marcadas




e Status en Inventario actualizado aqui GDS nos muestra automaticamente el status en
el que se encuentra la unidad GDS le asigna APARTADO cuando se termina de dar de
alta el pedido, otros status que se tienen son (DISPONIBLE, APARTADO, VENDIDO,
DANADO, TRASPASO) estos GDS los asigna automaticamente dependiendo de los
movimientos del inventario que va sufriendo en el transcurso del tiempo en la
concesionaria.

e |V.A. Clavey Descripcion del impuesto de IVA por default GDS nos despliega el que se
tiene configurado para el médulo de unidades nuevas, pero podemos seleccionar otro con
la tecla “F4” se nos desplegara el catalogo de Impuestos de IVA configurados en GDS

¢ Automaticamente al seleccionar un Impuesto de IVA GDS llena en forma automaética los
campos, Fecha Inicial y Fecha Final rango de fechas de validez del Impuesto de IVA 'y
Modulo Para gue mddulos aplica este impuesto de IVA, en este caso aplica para TODOS
los mdédulos de GDS incluyendo Unidades nuevas (Puede haber un impuesto de IVA
especificamente configurado para Unidades Nuevas).




6.5 Importes

e En esta pestafia GDS nos calcula de forma automatica los importes finales de la unidad
incluyendo sus accesorios, gastos e impuestos para la venta al publico

e Aqui se captura el Importe final pactado con el cliente y GDS hace un célculo inverso para
devolvernos los Importes Base del Precio Puablico, ISAN, I.V.A y Descuento realizado

cuando el personal de la agencia da clic en el botén

£3.+ UNIDADES NUEVAS - Pedido por Inventario ol @ ==

%@S globalDealerSolution

Unidades Nuevas 1 ? VPN Ext. 4679
VW, T-SYSTEMS g

o9sAT
h Renovacién

OPERACION NORMAL

€9
Pedido [ 14183 |[VwA | v T-SYSTEMS | 23/02/2018 ‘1 N Contacto
-
|ID Venta Salesforce |3817c399~bfc1~4437-983d-e133050c0d41 || atos
Cliente I Unidadl Importes I Datos de Crédito ] Datos de Venta ] Toma de Unidad a Cuenta l g 39 VQnta

Canal de Venta

[CHJauTos nuevos o1

Banco | L]
Precio Pdblico % de Descuento 0.000000

Precio C/Accesorios y Gastos 296.890.91 Comisi6 :I
omision

Tipo de Venta

“Contado L‘ |Profesionista _'_I_I

L.SAN m Utilidad 24776.99
Otros Impuestos 0.00 o
Pago de Comision |Utilidad Bruta ~
LV.A. 47 50255

Descuento realizado

Importe | 344,393.46]|

e GDS nos pedird que seleccionemos en el Tipo de Venta si la operacion es Contado
Crédito y a quien se le esta asignado (Gobierno, Estudiante Empleado, Flotillero,
Profesionista, Intercambio, Crédit, Leasing, Transferencia, Aseguradora, Banco)

e GDS nos pedir4 que seleccionemos un Canal de Venta, con la tecla “F4” GDS, nos
desplegara el catalogo de canales de venta y las carteras que tienen asociadas estos
canales (Nuevos o Normal y Leasing)




e Banco: Bancos que tenemos configurados en GDS que son las instituciones crediticias
gue van a financiar la operacion de la venta.




e Pago de Comisién: Debemos seleccionar como se va realizar el pago de la comision
(Utilidad Bruta, Descuento, Unidades)

e Importe: Cantidad final pactada entre el Vendedor y el cliente para la venta de la unidad

e 9% de Descuento: En caso de que se le haya ofrecido un % descuento al cliente en el
precio de la unidad aqui debe capturarse para que sea tomado en cuenta para el célculo
inversos de GDS

e Comision: N/A

e Utilidad: Este campo es calculado con base a la diferencia del precio base original

cuando se dio de alta el inventario en la compra contra el precio final recalculado de la
venta. Si es que la hay.




6.6 Datos de Crédito

En esta pestafia GDS nos permite capturar algunos datos de crédito de la operacién solo es
caracter informativo y opcionales para complementar la informacién que lleva el pedido.

£3.+ UNIDADES NUEVAS - Pedido por Inventario ol @ ==

©%gDS globalDealerSolution -+ - -Systems:

Unidades Nuevas ‘ VPN Ext. 4679

VWA T-SYSTEMS 07/06/18  16:06:09 88sAT ‘
I Y Renovacién ‘
OPERACION NORMAL 1= ¢ .' y
Pedido | 14183 |[vwA |[vwa — T-SYSTEMS | [23/02/2018] " “ Contacto
S
|ID Venta Salesforce |3817c399—bfc1-4437-983d-e13305000d41 " ™
Cliente I Unidad I Importes| Datos de Crédito | Datos de Venta ] Toma de Unidad a Cuenta ] Be\?enta
Condiciones de Venta ‘
Precio de Venta 344393 46|  Enganche Saldo a Financiar
5 Intereses por Intereses con Nota
Tasa de Interés [ 0.00] Plazos [ Mereses por b e
Financiera | | Pagaréinicial [ 0] Tipomntéres| |
TR
Recibo (F4) :nglon Importe Total| + # Importe | Vencimie Total| =+ |
* *
Total Total

e Condiciones de Venta: N/A por Anexo 20 (queda Inhabilitado, sin funcionalidad) solo en
caso de saber en la operacién de crédito el nimero de plazos se podréa capturar el campo
Plazos

e Anticipos GDS nos permite seleccionar y traer los anticipos (solo es informativa, NO
afectaran ningun proceso, célculo e importe de Unidades Nuevas y CxC), si el cliente
tiene anticipos en caja dando clic con la tecla “F4” GDS nos desplegara los anticipos que
el cliente ha pagado en caja para poder seleccionarlos y mostrarlos méas adelante en el
reporte del pedido

e Pagares GDS nos permite capturar y simular una corrida de pagarés que sera mostrada
en el reporte del Pedido (solo informativo no afecta procesos, célculos e importes de
Unidades Nuevas y CxC)
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6.7 Datos de Venta

En esta pestafia GDS nos permitira capturar algunos conceptos extras de Datos de Venta en
el pedido y que no afectan para proceso, célculo e importes de la unidad solo son de caracter
informativo y opcional complementando la informacion del pedido

& - UNIDADES NUEVAS - Pedido por Inventario = [

| €% DS globalDealerSolution -+ T - -Systems:

Unidades Nuevas IO 7| VPN Ext. 4679
VWA T-SYSTEMS SSSAT |
i >N Renovacién
OPERACION NORMAL ¢ .’ |
Pedido [ 14183 |[vw/ |[vwa — T-sYSTEMS | 23/02/2018] i Contacto
>
IID Venta Salesforce !3817c399-bfc1-4437—983d-e13305000d41 I e
Cliente | Unidad | Importes | Datos de Crédilol Datos de Venta IToma de Unidad a Cuenta | Beventa
Servicios Adicionales
Seguro
Aasgiadora [l ~| Unidad tiene Bonificacién
Placas y ficacion [ 0.00
Gia ExtUsado Sag Bonicacon [ 001
Placas [ |
Ti Importe | C A =
= PO Subvencin
*
Cargo por
NC.
UB.

e Servicios Adicionales: GDS permite capturar los importes de los servicios adicionales
de la concesionaria por la venta de la unidad como son el Seguro, Aseguradora, Placas
y Tenencia, Garantia. Extendida/Usado Seguro y Placas numero de placa

e Bonificaciones Si la unidad tiene Bonificacion y en caso de seleccionar “SI” podemos
capturar el importe

e Accesorios: Siaplica o noy solo en el caso de ser un accesorio especial y que no es de
la configuracion original de la unidad y que el cliente solicita

e Observaciones: capturar los importes solo de la Subvencion, Cargo por, NC, y U.B.
solo en caso de tenerlos.
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6.8 Toma de Unidad a Cuenta

o En esta pestafia GDS nos permite hacer la toma de 2 unidades usadas a cuenta para
pagar una parte del importe o la totalidad del importe de la unidad nueva que se desea
comprar por parte del cliente

e Esto es en comun acuerdo entre la concesionaria y el cliente

£ - UNIDADES NUEVAS - Pedido por Inventario ol & ==

O%QS globalDealerSolution

Unidades Nuevas | 2 VPN Ext. 4679
VWA T-SYSTEMS 3

SAT [
1 ?m Renovacién :

OPERACION NORMAL

[€®
Pedido [ 14183 |[VWA VWA T-SYSTEMS | 23/02/2018] }‘1 “ Contacto
[ID Venta Salesforce [3817¢399-bfc14437-983d-213a060c0d41 |
= 5 T = 3 Ravs
Cllenlel Unidad I Importes | Datos de Crédito | Datos de Vental Toma de Unidad a Cuenta I e Venta

Datos de la toma de unidad usada a Cuenta

Numero de Inventario Auto Usado:
Numero de Inventario Auto Usado: E}

e Al posicionarnos y darle la tecla “F4” GDS, nos lleva a listado de las Unidades
Seminuevas que fueron recibidas por parte del cliente que desea comprar la unidad
nueva.

e Estas unidades deben darse de Alta en el modulo de Unidades Seminuevas y deben ser
consideradas como “Toma de Unidad a Cuenta” por lo que se debe seleccionar como
tal y deben tener un importe mayor a $ 0.00 en el campo “Libro Azul” todo esto en
Recepcion del Modulo de Unidades Seminuevas.




e GDS nos muestra esta pantalla las unidades que cumplen con todas las condiciones
arriba descritas para poder asociarlas al pedido de la unidad y que posteriormente van a
estar en la venta y facturaciéon de la Unidad nueva.

Unidades Seminuevas VIO
30/03/18 17:24:08
| Busca |
imentaro [ Chasis [ ]
nventario Almaoénl CIﬁvelProveedor |Unidad |Chasis |Es‘talus | Prec:iolTomade unidad =
»] 01 10000294 ] VOLKSWAGC[JETTA MK [3VW1W1.] Disponible]| _ 253.000.00 [N

e Una vez que se selecciona se debe dar clic en el boton y GDS nos regresar a la
pantalla del pedido de unidad nueva
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DS

I Unidades Nuevas VO ? VPN Ext. 4679
T-SYSTEMS MEXICO 003ME  17:2400
OPERACION NORMAL

Pedido [ 8274 |[01 | [-8YSTEMS MEXICO [30/03/2018]

Ciiente | Uridad | Importes | Datos de Crédito | Datos de Venta| Toma de Uridad a Cuerta

Datos de la toma de unidad usada a Cuenta

Numero de Inventario Auto Usado: 2581 |
Numero de Inventario Auto Usado: 0|
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Si la los datos del proveedor no corresponden a los datos del cliente, principalmente el RFC, se
muestra la siguiente pantalla:
=

5" UNIDADES NUEVAS - Pedido por Inventario [T

<% dDS giobaiDealerSoiution

Unidades Nuevas
T-SYSTEMS MEXICO, SA DEC.V.

OPERACION NORMAL

Pedido [ 0 o1 | [-SYSTEMS MEXICO. SA DECV | [2171072019]

Cliente | Unidad | Importes | Datos de Crédito | Datos de Venta Toma de Unidad a Cuenta

Pedidos

[Datos de la toma de unidad usada a Cuenta

La venta de la unidad no procede debido a que la persona a
quien se pretende facturar esta unidad, es diferente a quien
se compré en Ia 1* toma de unidad(Persona Fisica Sin
Numero de Inventario Auto Usad¢ Actividad Empresarial).
Numero de Inventario Auto Usad(

El motivo es porque el RFC es diferente (debe hacerse la correccion correspondiente), y se
indica en una siguiente pantalla:

B4 Pedid
.
5% UNIDADES NUEVAS - Pedido por Inventario [e® =

Unidades Nuevas
T-SYSTEMS MEXICO, SA DEC.V.

OPERACION NORMAL

Pedido [ 0 o1 | [-SYSTEMS MEXICO. S A  DE C.V. 21/10/2019]

Ciente | Unidad | Importes | Datos de Crédito | Datos deVenta Toma de Unidad a Cuenta |

Datos de la toma de unidad usada a Cuenta Pedidos X

Cliente: 2 => RFC:TEST121212UJ7 *** Proveedor: 40795 =>
Numero de Inventario Auto Usado| RFC:PRRFA01010KIS

Numero de Inventario Auto Usado

T

Con la validacion anterior no se genera el pedido y el inventario sigue disponible, y hasta no
corregir el RFC correspondiente no se genera la toma en el pedido, sin embargo si no se desea
toma de unidad en el pedido, éste se genera normalmente.
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6.9 SAT Renovacion

e En GDS si damos clic en el Boton & fo=eén pedido de Unidades Nuevas en este punto
solo lo mencionaremos en forma general en caso de querer tener mas detalle consulte el
manual de este proceso

e El personal de la concesionaria podra mediante GDS realizar Funcionalidad de
Renovacién Vehicular, en el Pedido por Inventario de Unidades Nuevas.

¢ Mediante el acceso al proceso de SAT Renovacion, el pedido por Inventario se realiza
de forma Normal, solo se accedera a la opcion de SAT Renovacion siempre y cuando
exista la necesidad de entregar un auto que previamente fue solicitado al Gobierno como
estimulo de apoyo a este Proceso.

e En esta Nueva Funcionalidad encontraremos dos opciones claves, las cuales nos
ayudaran a realizar el objetivo de dicha funcionalidad.

v' La primera Opcién es la Renovacién que pueden ser uno o varios Vehiculos
Enajenados.

v' La segunda Opcién es la de Sustitucién, la cual solo puede proveer de un solo
Vehiculo Enajenado.

e Cabe mencionar que en cada Proceso (Renovacion o Sustitucién) el sistema validara
los campos que son Obligatorios y cuales son Opcionales, esto con la finalidad de cumplir
con el Schema del XML del SAT.

e XML y PDF del Pedido de Unidades Nuevas
El personal de la concesionaria con GDS terminara el proceso Facturando la unidad,
previamente al generar la venta podra modificar los Datos de Renovacién y Sustitucion,
al dar clic con un botoén igual al del Pedido “SAT Renovacion”, se validara que en ambos
procesos el personal de la concesionaria guardé y generé el Pedido.




6.10Busca cliente en AMDA

Esta funcionalidad permitira al usuario de GDS consultar el cliente en la lista negra de la API publicada
con AMDA, previa configuracién de interfaces AMDA, revisién de manual previo:

e http://13.84.42.7/portalGDS/mod/page/view.php?id=218

Una vez que ya se tiene configurado el Apikey de la aplicacion explicado en el manual, en GDS el usuario
podra revisar la lista negra, solo debe cargar el cliente y presionar clic en el botdn correspondiente:

Unidades Nuevas
AUTOMOTORES 2609724  10:45:44

OPERACION NORMAL

Pedido [ 168151 |[VWA | [AuTOMOTORES | 26/09/2024

ID Venta Salesforce |0061K00000bn4MXQAY_MEX5H260XKT063052 |
Clente | Unidad | Impartes | Datos de Crédito | Datos de Verta | Toma de Unidad a Cuenta |

Nomero [ 118894] [MIGUEL |
RFC Tipo de Persona [Fisica -] Regimen [SIN OBLIGACIONES FISCALES |
Direccién [DIRECCION CLIENTE |
Colonia [CTE COLONIA | Ciudad [PUEBLA |
C.P.[ 2770 Teléfono [(000)222- | No. Ext. [130 | No.Int.| \
Del/Mun [PUEBLA ] Estado [PUEBLA |
Moneda (M | [PESo MEXCAND | Fecha/Alta
Tipo de cambio valido del - [04/03/2004 | al | 1 1.00000000]

T-Systems México S.A. de C.V.
Pag. 38

Global Dealers Solution

Manual de usuario. Mddulo de Servicio
WWW.t-systems.com.mx




85l Consulta Listas Negras AMDA - =X
Resultado de Bisqueda 26/05/2024 104645
‘ 1 Usuariol Busquedal Fechal Distrib1 Nombre1 Base1 Tipo1 FechaAct
False | | MIGUE 2024-09-26 10:46:46

Quedando para expediente el reporte correspondiente:

Asociacion Mexicana de

m Distribuidores de Automotores

Nombre Ingresado: MIGUE
Fecha de basqueda: 2024-09-26 10:46:46
Usuario:

Informacion

No se encontraron coincidencias

Ve |
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6.11 Impresion de Pedidos de Unidades Nuevas

GDS nos permite realizar la impresion de un Pedido de unidades nuevas con toda la informacion
con la que fue dado de alta para poder entregar al cliente con las condiciones de compra y los
datos del inventario que aparto

Tenemos que dar clic en el boton de ‘-ﬂ.‘ para que GDS nos imprima el Reporte

Unid vas @

T-SYSTEMS MEXICO 30/03118  17:42:08

No. Pedido E’ Inventario 0 |Pedidos Abiertos ;]
]

Serie |

Descripcion | |

Pedido | Inventario | Serie Modelo |Afio | Descripcion
6 BA 0 8 AU19 0 0 6 D

@ ;Deseas capturar el Uso, Forma y Método de Pago?

% ] n |

El sistema preguntara si desea capturar la informacién de Uso, Forma y Método de pago de CFDI, al
seleccionar si, deberd capturar esta informacion:
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Seleccion de Leyenda Fiscal

Uso CFDI
|POR DEFINIR ~|

Método de Pago
IPAGO EN UNA SOLA EXHIBICION LI

[TARJETA DE DEBITO ~|

[ ;Desglose 5 al millar?

T

Una vez capturada la informacion, se imprimira el formato correspondiente.

B9 Impresidn de Pedidos

Seleccione destino Pantalla -

[1].4 Cancel |
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GDS nos enviara un reporte como el que se muestra en donde viene toda la informacion del
pedido que se realizé o de alguno otro que el personal de la concesionaria haya seleccionado en

el panel
~UNIDADES NUEVAS.. FECHA DE PEDIDO:  26/11/2004
PEDIDO No.: 57 TIPO DE VENTA: CONTADO
No. INVENTARIO: 11050
CLIENTE No.: 753 5712F4 LUPO TRENDLIME MOTOR 1.5 LTS, 5 VELS. 5T
MARIA DE LOURDES ROSTRO RIVERA 2005 D
LOPE DE VEGA NO. 278- 4 No.MOTOR:  BLH 003640
AMERICANA JALISCO ATOYAC No. SERIE: 9BWKBO5Z154003103
RFC: XAXKD10101000 C.P: 44500 COLOREXT:  BLANCO MARFIL
NO. ECO.:

CVE VEHICULAR: 53201
No. PEDIMENTO: 40044000215
COMBUSTIBLE: GASOLINA

TELEFONO: 3312262264

CILINDROS: 4
PASAJEROS: 5 PUERTAS: 4
CONDICIONES DE VENTA CONTADO/FINANCIAMIENTO RECIBOS ANTIGIPOS
PRECIO BASE UNIDAD: Vo. Bo, B4.782.94 No. RECIBO IMPORTE
PRECIO BASE MAS ACCESORIOS 86,207.94 ENGANCHE 0.00
DESCUENTO -4,025.50 SALDO A FINANCIAR 0.00
LS.AN. 1,643 65 FINANCIERA
% DESCUENTO 4582155 TASA 0.00 %
SUBTOTAL GRAVABLE 83,826.09 PLAZO 0
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 12,573.91 TOTAL INTERESES 0.00
OTROS IMPUESTOS 0.00 TIPO DE INTERES
TOTAL 96,400.00
MONEDA DE LA OPERACION: MXP PESOS MEXICANOS 1.0000
% DE INTERES MORATORIO 0.00
ACGCESORIOS CREDITO INTERNO

TIPO IMPORTE CARGO A No. PAGARES IMPORTE TIPO DE VENCIMIENTO




7 Cotizador Presupuesto de Unidades Nuevas

7.1 Alta y Modificacion de una Cotizacion

e GDS nos permite realizar cotizaciones de unidades nuevas para poder brindarle la
atencion y entregar al cliente de una manera agil y oportuna un presupuesto o cotizacion
gue le permita al cliente o prospecto tener un aproximado del precio tomar la mejor
decision y realizar la compra con todos los accesorios y gastos que la operacion implica

e Ademas, GDS nos permite guardar estas cotizaciones o presupuestos por si el cliente
regresa con la firme decisién de comprar la unidad que le fue cotizada y esto le permite
a GDS vy al personal que realizo la cotizacion convertirla en un pedido de unidades nuevas

e Solo hacer las adecuaciones necesarias en caso de asi requerirlo la operacién de venta
de unidades y preparar de una manera sencilla la venta y facturacion de esta

UNIDADES MUEVAS - Pedidos por Inventaric

Q%gns globalDealerSolution -+ T - -Systems:
Unidades Nuevas El VPN Ext. 4679
T-SYSTEMS MEXICO 3000318 18:17:33
D Nuevo
D Editar
MNo. Pedido ljl Inventario 0 |F'ed|dos Abiertos j
) & Borrar
Serie | |
Descripcidn | | Imprimir
; Pedidos que vienen de una Cotizacion
Pedid =
o e - — - Carga
ido | Inventario| Serie Modelo | Afio | Descripcion RS Pre upue@tﬂ
» 8276 16339 3VW1IM1AJ3EM221308 162VJ1 2014 |JETTAMK VI MOTOR 2.0 LTS TRANSM. § VEL 1
8277 17052 | 3VWAWAAJIFM292777 163WS1 12015 [JETTA MK VI TRENDLINE MOTOR 2.5 L TRANS
8274 18116 | 3VWAEBAU4HMO24248 AU1T9XY 2017 |GTI1 2.0 TSI 6 VEL DSG




e El personal de la concesionaria tiene que dar clic en el botdn JER para realizar la
cotizacion de la unidad que el cliente solicite

e Laexplicacion del procedimiento es muy similar a los procesos de Pedido por Inventario
explicados en este manual.

e Por lo que solo vamos a explicarlos y para mayor referencia en caso de ser necesario
consulte el Alta Modificacion y Borrado de un pedido por inventario

e La unica diferencia es que en lugar de dar un NUmero de Inventario GDS nos va a
devolver un Nimero de Cotizacién que automaticamente asigna GDS y con este vamos
a poder realizar la modificacién, Borrado e impresién de la cotizacién

e Luego entonces para dar de alta una nueva cotizacion tenemos que dar clic en el botén
B e y capturar la informacién del Cliente, Vendedor, Inventario, Impuestos e
Importes de la cotizacion y al final dar clic en el botén de

e Silo que queremos es modificar solo tenemos que dar clic en el boton i == aqui
tenemos unas premisas que son relevantes:

v las cotizaciones solo pueden ser modificadas por el vendedor que la dio de alta
v solo pueden ser modificadas si aun no se han convertido en pedido de unidades




Unidades Nuevas @F

T-SYSTEMS MEXICO 300318 18:24:13
|_Bisqueda |
MNo. Cotizacidn I:l Status ITodas j
Serie | |
Descripcidn | |
Pedido
Cotizacion | Inventario | Serie Modelo | Afio | Descripcion -
1 17052 | 3VWIWIAJIFM292777 163VS1 2015 | JETTA MK VI TRENDLINE MOTOR 2.5 L

e Lo mismo sucede con el botén _ solo va aplicar cuando la Cotizacion que se
quiera borrar no sea haya convertido en un pedido

¢ Ejemplo de pantalla de una Cotizacion de un Inventario del médulo de unidades nuevas
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WI@I? VPN Ext. 4679

T-SYSTEMS MEXICO 30/0318  19:00:07

OPERACION NORMAL

| Pedido | 2[|o1 | [-sYSTEMS MEXICO [30/03/2018 |

| Cliente | Uridad | Impottes | Datos de Crédita | Datos de Wenta ||

Numero 5| [EDGAR DAMIAN CAMPOS ROBLES |

RFC[ ] Fechaata [26/102004

Direccitn |MATAMOROS NO. 281 |

Colonia [LOS TRIGOS |

c.p. [ 59920]  Teléfono [(000)351- Me.Ext| | MNewt| |

DelMun [SANTIAGO TANGAMANDAPIO | Estado[MICHOACAN |
Moneda [MXP | e | [PESOS MEXICANOS |
Tipo de cambio valido del: [01/01/2004 | 4l | | 1.00000000]

[ vendedor | g] [RoGELID | [MAGARA | [cONTRERAS

Tengo interés en ser contactado y recibir informacion sobre senicios y productos ofrecidos por la
Organizacidn Volkswagen y sus socios comerciales, por lo que autorizo a Ustedes y a las
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7.2 Convertir una Cotizacion en un Pedido de Unidades Nuevas

e Cuando el cliente regresa a la agencia con la cotizacion en mano dispuesto a realizar la
compra de la unidad con GDS podemos rapidamente convertir esta cotizacion en un
pedido de unidades para poder realizar la venta y posiblemente realizar todo el proceso
de venta hasta llegar a la facturacién de esta unidad que naci6 de una cotizacion

e Esto lo podemos realizar dando clic en el boton de “Orden” con esto le indicamos a GDS
gue nuestra cotizacion la queremos convertir en un Pedido y en forma automatica GDS
realizar esta conversion y le asigna el consecutivo nimero de Pedidos de unidades

nuevas.
UMIDADES MUEVAS - Cotizaciones
% DS globalDealerSolution ++ T - -Systems:
Unidades Nuevas @ VPN Ext. 4679
T-SYSTEMS MEXICO 30/03118  18:19:26
D Nuevo
[& Editar
MNo. Cotizacidn Status |T0das j
i Borrar
Serie ‘ |
Descripcidn A S
Ll | Imprimir
Pedidos
Cotizacion | Inventario | Serie Modelo | Afio | Descripcion = #% Orden
» 8276 16339 | IVWIMTAJZEMZ221308 162VJ1 2014 | JETTA MK VI MOTOR. 2.0 LTS TRANS
1 17052 | WVWAWAAIIFM292777 163VS1 (2015 | JETTA MK VI TRENDLINE MOTOR 2.5 | Imprimir

N\

Inventarios que
son cotizaciones

ot of]

e GDS nos desvuelve este mensaje en donde nos indica que la conversion de la cotizacion
se realizé con éxito y nos da el numero de pedido con el cual podemos manipularlo y
darle tratamiento de pedido de unidades nuevas




Pedidos =

@ La conversian se realizd con exito, el folio de pedido es: 8278

e Finalmente, nuestra cotizacion se muestra en el panel de pedido por inventario y aqui
podemos continuar con el proceso de ventas para nuestro pedido

Unidades Nuevas | | ? VPN Ext. 4679
T-SYSTEME MEXICO INN0IMB  19:22:47
|_Bisqueda |
No. Pedido Inventario 0] [Pedidos Abiertos -
Serie | |
Descripcidn | |
Pedido | Inventario| Serie Modelo | Afio | Descripcion -
> 8276 16339| 3VWIM1AJIENM221308 162VJ1 2014 [JETTA MK VI MOTOR 2.0 LTS TRANSM. 5 VEL
8217 17052 | 3VWIW1AJIFM292777 163VS1 |2015|JETTA MK VI TRENDLINE MOTOR 2.5 L TRAN
8278 17060| 3VWTBEAUBFMOB2625 AU14JZ |2015 | GOLF HIGHLINE MOTOR 1.4L TSI 133HP TRAN
8274 \J8116]3VWAEGAU4HMO024248 AU19XY [2017 |GTI 2.0 TSI 6 VEL DSG
Cotizaciones que se
convirtieron en Pedidos
Ll | ;d
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7.3 Reporte de Desempeiio

e GDS derivado de este proceso de cotizado también nos permite genera un reporte que
nos mide el desempefio de los vendedores de convertir una cotizacién a un pedido de
ventas gracias al seguimiento de estos que le dan al cliente o prospecto y convertirlo en
una venta

e Este Reporte de Desempefio se realiza seleccionado y dando clic al boton “

UNIDADES NUEVAS - Cotizaciones

©%dDS giobalDealerSolution -+ T - -Systems:
Unidades Nuevas Q]2  venesan
T-SYSTEMS MEXICO 3000318 18:19:26
D Nuevo
D Editar
Mo. Cotizacidn Status ITodas j
. Borrar
Sene|
Descripcid .
escnpcmn| | Imprlmir
Cotizacion | Inventario | Serie Modelo | Afio | Descripcion - Orden
» 8276 16339 | 3VWIM1AJ3EM221308 162VJ1 2014 [ JETTA MK VI MOTOR 2.0 LTS TRANS i
1 17052 | 3VWIW1AJIFM292777 163VS1 [2015 | JETTA MK VI TRENDLINE MOTOR 2.5 L Imprimir

ot e

e GDS nos presenta una pantalla previa en donde podemos realizar el reporte que
capturemos los valores acordes a nuestras necesidades como lo es por un rango de
fechas, un solo vendedor o todos, un solo almacén o todos los que tenga nuestra

concesionaria.




¢ Una vez que hayamos elegido los filtros que deseamos tenemos que volver a darle clic al

botGn e memir |

Unidades Nuevas
‘ T-SYSTEMS MEXICO

30/03/18

18:21:45

| Fecha Inicial [01/03/2018 |

Fecha Final |30/03/2018 ||

Vendedor: ITODOS

El

Almacén: | |T-SYSTEMS MEXICO

|

e GDS nos presenta el reporte de la siguiente manera

Fecha Inicial: 01/03/2018

RNUDsmpn T-SYSTEMS MEXICO Fecha: 30/03/1%
Hora: 1822:356
Reporte de Desempeiio Pagina:  1/1

Fecha Final: 30/03/2018
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Almacén Yendedor Fecha Mo. Cotizacién MNo. Inventario
01 JOSE RODOLFC VICTORIR NAVAERRO 3070372018 1 17052
01 JOSE RODOLFC VICTORIR NAVAERRO 3070372018 8276 16339




7.4 Reporte de Cotizacion

e GDS nos permite imprimir un Reporte con la informacion de la Cotizacion realizadas

en el sistema, tendremos que darle clic al botén “ pero no sin antes haber
seleccionado una cotizacién en el panel como se muestra en el ejemplo.

UNIDADES MUEVAS - Cotizaciones

E%QSQobaIDealarSoMion --ﬁ--systems' B
Unidades Nuevas O[] venextaans

T-SYSTEMS MEXICO 3000318 18:23:12
D Nuevo
|} Editar

Mo. Cotizacion l:l Status ITodas j &
Serie | Borrar
Descripcién| | Imprimlr
Pedidos

Cotizacion | Inventario | Serie Modelo | Afio | Descripcion - E Orden

8276 16339 | 3VWIM1AJ3EM221308 162VJ1 [2014|JETTAMK VI MOTOR 2.0 LTS TRANSI
» I 170562 IVWAWAAJIFM292777 163VS1 2015 JETTA MK VI TRENDLINE MOTOR 2.5

a1 oF]

e GDS nos manda este mensaje y solo tenemos que dar clic al boton “OK” para continuar
con la impresion de la cotizacion

B9 Impresidn de Cotizacién X

Seleccione destino Pantalla -

114 Cancel |
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e GDS nos muestra un reporte con la informacién de cotizacion.

_UNIDADES NUEVAS.. FECHA DE COTIZACION: 20/03/2018
COTIZACION No. 1 TIPQ DE VENTA: CONTADO
No. INVENTARIO: 17052
CLIENTE No.: 3 163WS1 JETTA MK VI TRENDLINE WOTOR 2.5 L TRANSM
M. ROBERTO NURICUMBO HERNANDEZ 2015 . EVEL. MANUAL
FERROCARRIL NO.112 No. MOTOR: CCC 250546
NUEVO JERICO MICHOACAN ZAMORA No. SERIE: MWW AIIFNZSZTTT
RFC: C.P: 0000 COLOR EXT.: PLATA REFLEX METALICO
NO. ECO.: 0056516

CVE VEHICULAR: 56516
No. PEDIMENTO:
COMBUSTIBLE: GASOLINA

TELEFONO: (000)354-5481522

CILINDROS; 5
PASAJEROS: 5 PUERTAS: 4
CONDICIONES DE VENTA CONTADO/FINANCIAMIENTO RECIBOS ANTICIPOS
PRECIO BASE UNIDAD: 219,663.00 No. RECIBO IMPORTE
PRECIO BASE MAS ACCESORIOS 219,663.00 ENGANCHE 0.00
DESCUENTO 0.00 SALDO A FINANCIAR 0.00
1.5.AN. 0.00 FINANCIERA
% DESCUENTO 0.000000 TASA 0.00 %
SUBTOTAL GRAVABLE 218,663.00 PLAZO 0
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 35,145.08 TOTAL INTERESES 0.00
OTROS IMPUESTOS 0.00 TIPO DE INTERES
TOTAL 254,808.08
MONEDA DE LA OPERACION: MXP PESOS MEXICANOS 1.0000
% DE INTERES MORATORIO 0.00
ACCESORIOS CREDITO INTERNO
TIPO IMPORTE CARGO A No. PAGARES IMPORTE  TIPO DE VENCIMIENTO
OBSERVACIONES SERVIGIOS ADICIONALES
SUBVENCION 0.00 SEGURO 0.00
BONIFICACION 0.00 ASEGURADORA 0.00
CARGO POR 0.00 PLACAS Y TENENCIA 0.00
N.C. 0.00 No. PLACA
u.B. 0.00 GTIA EXT./JUSADO SEGURO 0.00

5i I:l ND Terga imerds on ser cortactado y recibir informacidn sobre senicios y producios ofrecidas por ka Organizacian Valkswagen y sus socias comerciales, por o que autorizo a Usedes y 3 ks empresass de
licha Oirgamizacicn pera ques X = mismas o frads de leronnos, ullicen y compertan mis dakos porsonales, lod e on semins de by,

LA ACEPTACKON DE ESTE PEDMDD ESTA SUJETAA LA APROBACION DE LA GERENCLA GENERAL E IMPLICA LA OBLISACION, POR PARTE DEL COMPRADOR DE CUSRIR A LA COMPARLY, EN CASO DE
CAN: CHOM LOS GASTOS O TUADD.

51 POR. CIRCUNSTANCIAS FORTUIT A COMPARILA, EL PRECIO DEL VEHICULD FUERA AUMENTADD ANTES DE SU ENTREGA, EL COMPRADOR ACEPTA EL NUEWD PRECID O LE SERA
REEMBOLSADD 5 OMPARIL

LAS INFRACCION A SIEMPRE POR CUENTA DE OUIEN LO D A CUENTA, OLIEN GARANTIZA TODO ADEUDO QUE POR CUALOLIER MOTRWD QUE
PUDHNERA TENER DHCHOVEHICULD. GASTOS E IMPUESTOS SON POR CUENTA DEL COMPRADOR.

CONFORME: REALIZO : Vo. Bo. Vo. Bo.

COMPRADOR GERENCIA DE VENTAS GERENCIA GRAL CONTABILIDAD




8 Pedidos por Modelo de Unidades Nuevas

8.1 Pedido por Modelo

e GDS desplegara la siguiente pantalla que se muestra a continuacion

e Seleccionar la opcién del menu “Por Modelo/Por Modelo” que se muestra en la pantalla

e Darle clic izquierdo con el mouse de tu equipo

Pedidos
Salir  Por Modelo PorInventario Reporte Pedidos Abiertos  Catalogo Clientes  Ayuda

Unidades Nuevas
T-SYSTEMS MEXICO 30/03/18  13:39:29

e Esta opcién de GDS nos permite realizar un Pedido por Modelo a planta con las
caracteristicas especificas que nuestro cliente quiere, porque no contamos con el
inventario en la concesionaria
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e El proceso y las pantallas son muy similares a las del Pedido por Inventario con la
diferencia que, al realizar el Pedido por Modelo, NO se le asigna un inventario solo se
selecciona un Modelo y Afio Modelo el color Interno y el Color exterior al gusto de
cliente.

UNIDADES NUEVAS - Pedidos sin Inventario

O%QDS globalDealerSolution

Unidades Nuevas
T-SYSTEMS MEXICO

[ & Editar
No. Pedido Modelos [ |  Status [Abiertos - (h Actualizar

&) inventario

Descripcion | [
Pedidos & Borrar
Pedido | Modelo | Afio | Descipcion FA]

» | 8275[163VS1 2018 [JETTA TRENDLINE 2 5L 170 HP 5 VEL MANUAL 3] a Imprimir

1 o6

e Para dar de alta un Pedido por Modelo tenemos que darle clic al botén de ‘D"L‘ y
comenzar la Captura de los datos que GDS nos pide para realizar el alta del Pedido, que
serian los datos completos y por pestafia del Cliente, Unidad, Accesorios, Gastos,
Impuestos y Precios o Importes estos ultimos GDS los calcula en Base al precio base
como estan configurados en el catalogo de modelo y afio modelo seleccionado

e En caso de que queramos modificar algun pedido por modelo que ya exista debemos

seleccionarlo y dar clic en el bot6n ‘D'EL‘ solo podemos modificar modelos con el
estatus de “Abiertos”

¢ GDS maneja 3 estatus en los Pedidos por modelos (Abiertos, Con Inventario Asighado
y Cancelados)
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e GDS automaticamente le asigna el nimero de Pedido y la Fecha de Pedido en que se
dio de alta en el sistema.

Unidades Nuevas V4 @!—? 01 800 388 0388

30/03/18  20:09:39

[Pedido | 8275] [ Fecha del Pedido _ 30/03/2018 |

01 | [-SYSTEMS MEXICO ]

| Cliente 'Unidadl Accesorios | Gastos | Impuestos | Precios Il

Cliente [ 0000000009] [JUAN CARLOS ESCALERA VILLANUEVA |

R ] Fechade  [26/10/200

Direccién [PRL. MARIANO JIMENEZ SUR |  [CENTRO | w
[Los REYES | [micHOACAN |
CP. Teléfono
Agente | [JoSE RODOLFO _|[VICTORIA | [NAvARRO |

Tengo interés en ser contactado y recibir informacion sobre senicios y productos ofrecidos

e Cuando términos de capturar toda la informacion del pedido por modelo debemos darle
clic al boton

e GDS nos enviara el siguiente mensaje debemos dar clic en el boton “OK” para continuar
y terminar de dar de la Alta o Modificar el pedido

5 Pedido sin Inventario ot

Seleccione destino Pantalla -

114 Cancel |
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e GDS automaticamente le asigna el numero de Pedido y la Fecha de Pedido en que se
dio de alta en el sistema.




e GDS nos envia el siguiente reporte con la informacion del alta o modificacion del Pedido
por Modelo

o El cual tiene que firmar el cliente solicitante, el gerente de venta y gerente general
autorizando la solicitud del pedido a planta

PEDIDG NG, 3 BITS FECHA DE PEDIDD  30M52015

CLIENTE Na.: DaDODGDOLE

JUAN CARLOS ESCALERA WILLANUEWA, Modelo

PRL. MARISNC JIMENEZ SUR 183w31 2118 JETTA TRENDUME 251 170 HP 5 WEL MANLL

CENTRO

LOS AEVES

RFC COL. EXTERIOR  AZLUL ARRECIFE METALCO

e PRECIO BASE UNIDAD 258,822 00
PRECID BASE MAS ACCESORIDS 282 A I
CUOTAAMDA 0.00
HO LD BACK X
15N, 2,704.30
SUBTOTAL GRAVABLE 268,150.30
IMPUESTEO AL VALOR AGREGADD 42.004.05
OTRGS IMPUESTOS 1.00
TOTAL 31105434

Moneda en b que s= realizo la operacion MHP KxP PEROS MEXICANOS 1. 00000000

LA ACEPTRCIOIN DE E §TE PEDIOD EBTA BUJETR k LA APROBACIGH DE Lk GERENC |4 GEMERAL E IMPLICA Lk DBLISACIGH, POR PARTE DEL CONPRADOR
DE CUBRIR: & LA COMPAHIA, EN CAE(X DE CAMCELACKIM LOE GAETOE GUE ESTA HUBIERK EFECTURD.

H POR CIRCUMETANCIRG FORTUITRS AJEMAE k ESTR COMPAALA, EL PREC K DEL VEHICULD: FUERA AUMENTADC AWTES DE §U ENTREGA, EL

COMPRADDR AGEFM EL MUEWS PRECKS O LE SERE REEWBOL SAD0 §U CEFGSTO SIN WATOR RESFON SABIL IDAD FRAR Lt COMPRALL.

LA INFRACCIONE S ¥ GASTOS DE |EAN DEL COCHE USADD S5ERA SIEWPRE POR CUENTA DE QUIEN LD DA & CUENT, GUIEK GARANTIZA

TODO ADELDD GUE POR CUALGUIER MOTIVD QUE FUDIERA TENER DICHD YEHICULD. ORSTOS E IUPUESTDS 30N POR CUENTA DEL COMPRADOR.

3l E H"I:l Toena IEr I 2 =1 CTTLacerty ¥ FEriar by TRaciin Sotne spviclas i Braducts affeciches por L Cinger] Cacn Yol s 50cis comer i, [y [acue aurrizs a Usedes ya ks mmoresas e
dichadnganizxidn mraque pr = misras 0 aravks ce eroeras. willosn y comparan ks thees rsonaies iadassmaen drmirms deley.

COHFORME: Vo Bo.

COMPRADOR GEREHCIA WENTAS GERENCIA GRAL




8.2 Actualizar Inventario (Asignacion de Inventario)

¢ Unavez que le pedido por modelo se solicité a planta, pasa determinado tiempo para que
planta de la respuesta y envie el auto nuevo a la concesionaria con las caracteristicas

solicitadas por el cliente.
e El auto cuando llega a la agencia sigue el mismo proceso de recepciéon de los autos
nuevos en la concesionaria. Este llega con toda la documentacion propia de la unidad.

e Por lo que el personal de unidades nuevas tiene que darlo de alta en el inventario de la
concesionaria (recepcién de unidades nuevas) como se muestra aqui GDS le asigna un

numero de inventario

+ + T - -Systems-

30/03M8  20:2417

UNIDADES MUEVAS - Recepcion de Unidades

Q%gﬁs globalDealerSolution
Unidades Nuevas
T-5YSTEMS MEXICO

General l DalosAdicionaIes] Accesnrios] Gastnsl Impuestos] Importes“nventario que |Iego de planta

, por el pedido per Modelo
|N0. Inventario | {ELE] |[-SYSTEMS MEXICO
_Planta | ]
Factura de Planta # |82 No.Eco. [ ] No. de pedido a planta [123456
Fecha de Facturacion en Planta [30/03/2018 Fecha de Alta [30/03/2018 .
Modelo, Ane Modelo
Modelo —— Solicitade por el Cliente
Modelo [163VS1 | Afio | 2018] [JETTA TRENDLINE 2.5L 170 HP 5 VEL MANUAL I |
Mo. Motor [12345PRUEBA | Mao. de Serie[VWD4567654321TEST
Marca [VOLKSWAGEN | @ Otra Marca? NRPV[ ]
Interiores [71 |[PIEL NEGRA | Fecha Alta l:l
Exterior [0A | [AZUL ARRECIFE METALICO PesoBruto |
.
- . Tipo de Motor
Moneda [MXP __ |[VIXP | [PESOS MEXCANOS ® Hocho an México
Tipo de Cambio valido del {01/0172004 | 5 - | I 1.00000000] O Hecho en USA
O Importado

Concesionaria Origen \

o Como se muestra en las pantallas siguientes donde vemos que la unidad se dio de alta
con las mismas caracteristicas solicitadas por el cliente (Modelo, Afio Modelo, Color

interno, color externo)
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e Aqui en la pantalla de recepcion de unidades nuevas vemos como ya lo dieron de alta
por lo que ahora el proceso regresa a donde comenzé es decir donde se realizé el Pedido
por Modelo

UNIDADES NUEVAS- Recepcion de Unidades

| €% DS globalDealerSaiution -+ T - -Systems:
Unidades Nuevas [ VPN Ext. 4679
T-SYSTEMS MEXICO 30/03/18  20:31:38
D Nuevo
D
Editar
Inventario |18771 Descripcion | | dita
Chafls | | Status [DISPONIBLES | & Borrar
Mo. Econdmico l:l Enviadas |TODOS j
Autos m Bloquear O.5.
Inventario | No. Econémico | No. De Serie Modelo -
D45676 REND 0 Multiples
Traspasos
<+ Traspaso
Sucursal

f é Traspaso

B Envio a Conta
3 ]

e Ahora necesitamos Asignar el Inventario que se acaba de crear en la recepcion de
unidades nuevas al Pedido por Modelo para que se convierta en un Pedido por
Inventario y siga con el proceso de venta de unidades nuevas
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o Porloque tenemos que ir a la pantalla de GDS, Pedido sin Inventario buscar y seleccionar

el pedido al cual queremos asignarle el inventario que dimos de alta en la recepcion de

. .. . L, ‘ Actualizar ‘
unidades por lo que tenemos que posicionarnos y dar clic en el botén @linventario

UNIDADES NUEVAS - Pedidos sin Inventario

&@S globalDealerSolution «+ T - -Systems:
Unidades Nuevas

T-SYSTEMS MEXICO 200318 20:1253 E
D Nuevo
[# Editar
No. Pedido [:] Modelos \:| Status |Abiertos :J I Actualizar
L ‘ Inventario
Descripcion [ | = |
T & Borrar
Pedido | Modelo | Aiio | Descipcion E2

5 6 018 A TREND 0 HP ANUA E Imprimir

o o

e GDS nos mostrara la siguiente ventana y con la cual asignara el numero de inventario al
namero de Pedido por modelo, por lo que nos pedira que los capturemos, asi como se
muestra el ejemplo en la pantallita siguiente

B9 Asigna Inventaric a Pedido >
Humero de inventarno |13??1
Mumero de Pedido |32?5.|
Seleccione destino IPantaIIa ;I
1] 4 Cancel |




e GDS nos enviara un reporte con el informe completo de la asignacién de inventario de
recepcion al pedido por modelo y que la final nos dara un Pedido con Inventario
Asignacidn de Inventario
Caracteristicas del Inventario a Asignar 18771
Modelo  163W5S1 2018 JETTATREMDLINE 2.5L 170 HP 5 WEL MANUAL
Color: Ext. DA AZUL ARRECIFE METALICO Int. 268 NEGRO
Status APARTADO Precio Costo Precios Contado Precios Crédito
{Piblico) {Piblico)
. 230,863.61 259,822.00 259,822.00
Accesorios
Gastos
ISAN 2,588.22 2,588.22
Otros Impuestos 0.00 0.00
IVA 42,848.29 41,987.24 41987.24
Precio 267,801.79 304,407 .46 304,407 .46
Caracteristicas del Modelo Solicitado en el pedido 8275
Modelo  183WS1  JETTATRENDLINE 2.5L 170 HP 5 VEL MANUAL
Color: Ext. 0A AZIL ARRECIFE METALICO Int. 268 NEGRO
Status CERRADO Tipo de Pago CONTADO
WVENTAAESTUDIANTE . .
Precio Precio
Costo Pablico
230,853.61 258,822.00
Accesorios
Gastos
ISAN 2,588.22
Otros Impuestos 0.00
IVA 42 848.29 41,987 24
Precio 267,801.79 304,407 .45

Al pedido ya se le asigno el inventario, verifica en PEDIDOS POR INVENTARIO can el numero 8275

Verifica el tipo de venta vy pago de comision para calculos

Al final del reporte nos indica que vayamos a la pantalla de Pedido por Inventario y revisemos
gue ya se cre6 el pedido por inventario y que esta listo para darle el mismo tratamiento que los
pedidos de este tipo para relazar la venta, también se pude modificar algunas caracteristicas del
pedido siempre y cuando tenga estatus de DISPONBLE etc.




e Aqui mostramos como al final se cre6 el nuevo Pedido por Inventario con esta pantalla
terminamos el proceso de asignacion de inventario a un pedido por Modelo.

S%dDS

Unidades Nuevas NE VPN Ext. 4679
T-SYSTEMS MEXICO 30/0318  20:47:00
|_Biisqueda |
Mo. Pedido Inventario 0 IPedidos Abiertos j
Serie ‘ |
Descripcidn ‘ |
Pedido | Inventario | Serie Modelo |Afio | Descripcion -
4 8276 16339 3VWIM1AJIEMZ21308 162VJ1 2014 | JETTA MK VI MOTOR 2.0 LTS TRANSM. 5 VEL
8277 17052 | 3VWAWIAJIFM292777 163VE1 2015 |JETTA MK VI TRENDLINE MOTOR 2.5 L TRANE
8278 17060 | 3VWTBBAUBFMO82625 AU14JZ |2015 | GOLF HIGHLINE MOTOR 1.4L TSI 138HP TRAN
8274 168116 | 3VWAEBAU4HM024248 AU19KY (2017 | GT1 2.0 TSI 6 VEL DSG
8275 18771 VWD4567654321TEST 163VE1 |2018|JETTATRENDLINE 2.5L 170 HP 5 VEL MANUA

\Pedido por Modelo, con

Inventario Asignade

A o6
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9 Historial de cambios

Version Ultima Editado por Cambios / Comentarios
revision
1.1 10.10.2019 Viridiana C./  Se agrega detalle de la nueva liberacién
Moisés para Salesforce en las paginas 12 a 16
Juéarez (Nueva pantalla para relacionar clientes).
1.2 28.10.2019 Rafael Se agrega pantallas de ventanas
Mérida emergentes  de informacion para

funcionalidad Toma de Unidad a Cuenta
cuando los datos de proveedor no
corresponden a los datos del cliente. Pag.

28
1.3 03.08.2022  Viridiana Se agrega informacién adicional sobre la
Castillo impresion del pedido en donde ya pide uso

de CFDI, forma y método de pago
(informativo).
1.4 04.10.2022  Viridiana Se agrega una validacion al seleccionar el
Castillo Id de proceso de venta con la finalidad de
evitar sean modificados los Ids.




