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2 Introduccion

Cuando exista un error la emision de un documento este puede ser re facturado y el nuevo
documento puede hacer referencia al anterior, a esto se le llama Sustitucion de documentos.

En GDS podremos hacer la Sustitucién de documento para cambiar los siguientes datos:

. Tipo de Pago (Contado / Crédito)
. Unidad de medida
. Uso de CFDI

Método Pago
Forma de Pago

. Numero de cliente
° Cambio de precios de refacciones
° Agregar o quitar una refaccion

De acuerdo a las reglas establecidas en el SAT las sustituciones deben llevar el Tipo de
relacion “04” =» Sustitucién de CFDIs previos en el XML.

En GDS se ha integrado sustituciones que parten de dos procesos:

+Sustitucién con base en una factura previamente cancelada
+Sustitucién con base en una factura ACTIVA




3 Objetivo

Que el personal de la concesionaria mediante este documento pueda realizar el proceso de
sustitucién de facturas del médulo de unidades nuevas y de esta forma obtener documentos
con el tipo de relaciéon 04




4 Premisas de sustitucion de facturas de unidades
nuevas

Como se menciond en la introduccién de este manual, en GDS se ha integrado
sustituciones que parten de dos procesos:

+Sustitucién con base en una factura previamente cancelada
+Sustitucién con base en una factura ACTIVA

Para ambos procesos se debe tener en cuenta las siguientes consideraciones:

ola factura a sustituir debe contar con un timbre electrénico.

olLa factura sustituir no debe tener ningiin documento relacionado en GDS con
estatus Activo.

oNo se podra sustituir facturas canceladas mediante efecto de nota de crédito.

Nota: En la version 3.3 de CFDI no es posible hacer mencién a dos tipos de relacion, es
decir no es posible relacionar el XML con 04 Sustitucion de CFDIs previos y 07 aplicacion
de anticipos por ejemplo, es por ello que en el ningun proceso de sustitucion de GDS se
muestran los anticipos pendientes por ligar de los clientes.




5 Proceso de sustitucion de factura de unidades
nuevas con base a una factura previamente
cancelada

Como se mencionaba con anterioridad el documento a sustituir debe encontrarse en estatus
CANCELADO.

Partiendo del punto que se desea Sustituir la factura VANIO0007635 el primer paso es revisar
gue el documento no tenga documentos ligados, en caso de ser asi se debe proceder a la
cancelacion de cada uno de ellos hasta llegar a la factura deseada.

Fecha y Hom de Emision 07032015 10:452S Fecha y Hora de Certficacian: 2095-03-07T1048:45 Rég. Fiscat 601, GENERAL DE LEY FERSONAS MORALES Tipo Comprobante: |, INGRESC

CED Emisor: 20001000000300022215 Fallo TEET4SCC-BE1 ciD Fasctura Follo interno VANIDDDITE36

MEXICO,CIUDAD DE MEXICO A 7 DE MARZO DE 2019 Uso CFDE P01, POR DEFINIR

DATOS CLIENTE: RFC: GORIS11201.242

111533 IRMA DELIA GONZALEZ ROMAN CONTROL INTERNO: VANIODDOTE3S

BLVD RAYMUNDO MARTINEZ NO. EXT + 500 EJIDO PUEBLO NUEVO AGENTE:7

ALAMO, TEMAPACHE, VERACRUZ C.P.- 92730 CONDS: CONTADO

INVENTARIO: 1130001106 CANAL DE VENTA: AUTOS NUEVOS

MARCA: VOLKSWAGEN AUTOMOVIL NUEVO  Unidad g2 Medikda: C62, UNO Cwe. Prod./Serv.: 25101500

VERSION : JETTA2.0L 115HP 6§ VEL TIPTRONIC  CVE. VEHICULAR: DDS6515 REPUVE: .

MODELO: 2018 163VIE 1A PROCEDENCIA: NACIONAL

MOTOR: CBPTTE739

SERIE:

COLOR EXT: BLANCO PURC COLOR INT: NEGRO

CILINDROS: 4 PUERTAS: 4 PASAJEROS: S COMBUSTIBLE: GASOLINA

- - - e —
IMPORTE MM,
344,827.50
SUBTOTAL 344,827 50
VA 18% 55,172.41
TOTAL 400,000.00
(CUATROCIENTOS MIL PESO MEXICANO 00 /100 M.N.)
METODO DE FAGO: PUE, PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION ; FORMA DE FAGO: 53, POR DEFINIR
MOTOR: €. B, P, SIETE. SIETE, SEIS, SIETE, TRES, NUEVE
SERIE: TRES, V, W, DOS, K. UND, A, J, NUEVE, J, M, DOS, TRES, UNO, SIETE, DOS, CERO
-
E i E SELLO DIGITAL DEL EMIZOR: GERENTE COMERCIAL
. RTwei3teT LB, 1
R — . P .




Para poder saber si el documento tiene documentos ligados se puede utilizar el reporte que se
encuentra en Cuentas por Cobrar / Movimiento CxC / Mantenimiento de Facturas / Realizar e
filtro de la factura y una vez ubicado el documento y presionar el botén imprimir:

I Fecha: 07315
CCDet
° T-SYSTEMS Hora: 10:53:45
Detalle de Movimientos por Factura Pagina:
Fecha
Factura Ho.Mov. Descripcion Factura Afecta Importe Fecha
Cliente 0000111533  IRMADELLA GONZALEZ ROMAN
m AUTOS NUEVOS
07/03/2019 WVANIDDOOTE3S Facturas 400,000.00
WVACIODO10515 Notas Credito VANIDDODTE3S 1,500.00 07/03/2019
saldo 398,500.00

En este escenario es importante que se cancele la nota de crédito que afecta el documento
para proceder a la cancelacién de la factura:

p— Fecha: [oriiortht-]
Cibetio T-SYSTEMS Hera: 11:03:41
Detalle de Movimientos por Factura Pagina:
Fecha
Factura No.Mov. Descripcion Factura Afecta Importe Fecha
Cliente 0000111533  IRMA DELLA GONZALEZ ROMAN
01 AUTOS NUEWOS
07032019 VANIDOOOTE3S Facturas 400,000.00
VACIDO0M0515 Notas Creditoe VANIDO0OTE3S 1,500.00 07032019
VACID0010515 Metas Credite Cancelada VANIO0007835 1,500.00 07/03/2019
Saldo 4£00,000.00




Bajo el escenario anterior ya es posible realizar la cancelacién de factura, se recomienda se
apunte el nimero de pedido que se estd cancelado ya que la sustitucion toma de base el
pedido a sustituir.

Se selecciona el motivo de cancelacién, solo en caso de que se tenga el pardmetro de
cancelaciones autométicas con el PAC:

NIDADES NU! d J
% DS globaiDealerSolution -+ T - -Systems:
Unidades Nuevas
T-SYSTEMSVWA
Clave Cliente [ 0| Nombre [TODOS ]
mentario [0 vema [ ] Pedido [ 3
Estatus de Venta |VENDIDA - Fecha de Venta (02/02/2022 j a
& Imprimir
Venta Pedido| [ Descripeid [Fecha Venta| Status [Vale~ Factura
» | VANI00011396 163647 1210001409 | GTI 2.0 TSI 6 VEL DSG 02/02/2022 | VENDIDA N A Roimnrimie |
VANI00011397 ]
&% Cancelaciones de CFDI SAT
02 - febrero - 2022 04:03:13
Elije Motivo de Cancelacion I i Conoaiacn I
Ll |
F4 - Seleccion
F8 - Impresior
Ventas X
Documento modificado en facturacion electronica
nidades Nuevas v [?
T-SYSTEMSVWA 022 £ OADSN
Factura [VA
Nombre [NESTOR Cl
Direccion [CALLE
]
cp [72000] Teléfono [(000)123-
Empresa [ ]
Puesto | o |
Inventario | 1210001409 “}T\ 2.0TSI 6 VEL DSG
Motor [MOTOR G4 ]  Serie [RMADELIAGINZILIZ Importe 700.000.00|
T-Systems México S.A. de C.V. Pag.9
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Una vez cancelada la factura se puede proceder a realizar su sustitucion; para ello debemos
entrar a la opcién de Unidades Nuevas / Pedidos / Pedidos por inventario / se selecciona el

pedido a sustituir y se presiona el botdn Sustituir:

Cambio de usuario  Contrasefia

Reportes  Configuracién — Ayu

H Sucursal 01800- GDS mexico
Global Dealer Solution
Powered by T-Systems h
— = ® = —

. . q. S - = e - El- BB O B s W | -
+ Configuracién del Sistema Centabiliad  CRM  Cuentas por Cobrar  Cuentas per Pagar  Gerencial Mémina  Prospeccion  Refacciones  Reportes de Contabilidad Servicio | Unidades Muevas | Unidades Semii
] [ mn Cancelaciones Unidades Muevas SAT

.—EWNMW;—I
Pedidos
=
Procesos Especiales U. Nuevas
Recepcion de unidades
Reportes Unidades Nuevas
Ventas Unidades Muevas
i . i
Posteriormente:
Salir  Por Modelo | Porll Reporte Pedidos Abiert Catal Clientes  Ayuda

‘ PorInventario

UNIDADES NUEVAS - Pedidos

@%DS globalDealerSolution
Unidades Nuevas

070318 11322

Seleccionamos el pedido y nos cercioramos que el filtro de informacién s
apartado de Cancelados:

T-Systems México S.A. de C.V.
Global Dealers Solution

Manual de usuario. Médulo de Servicio
www.t-systems.com.mx
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Unid

ades Nuevas

07031 11:16:22

| |
MNo. Pedido 15783 Inventario | [ | [Pedidos Abiertos |
Tene | | Pedidos Cancelados
’ Pedidos Abiertos
Descripeién | Pedidos Vendidos
Todos
Pedidos

Pedido| Inventario| Serie [ Modelo [adio| Descripcion -

Una vez localizando el pedido deseado presionamos el boton de sustituir GDS realizara una

copia de ese pedido en donde el usuario podra alterar o corregir la informacién solicitada por su
cliente que solicita la cancelacion

T-Systems México S.A. de C.V. Pag. 11
Global Dealers Solution
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Unidades Nuevas
T-SYSTEMSVWA 02/02/22 04:09:09

OPERACION NORMAL

Pedido [ 163649 ][VWA | [-SYSTEMSVWA 02/02/2022

Cliente | Unidad | Importes | Datos de Crédito | Datos de Venta | Toma de Unidad a Cuenta |

Nimero 131777 [IRMA DELIA GONZALEZ ROMAN |

RFC |GORI811201J42 Fecha/Alta |02/02/2022 | Tipo de Persona |F|ssca -l [

Direccién [CALLE CONOCIDA ] ‘
Colonia [EJ. PUEBLO NUEVO | Ciudad [ALAMO |
cP. Teléfono No. Ext. [12 | No. Int.|
Del/Mun [TEMAPACHE | Estado [VERACRUZ | i
Moneda [MXP | N | [PESo MEXICANO |
Tipo de cambio valido del - [04/03/2004 | al | ] [ 1.00000000]
Vendedor | 8| [vwacoos | [ | [ |
Deseo que mi informacién sea
¢Desea ser Contactado? transferida a VW de México, VW  |NO v
leasing y VW Bank.

Id de Contacto del Cliente ‘:} [

Una vez revisando el pedido podemos realizar nuestra venta como el usuario lo hace
comunmente. Se recomienda revisar minuciosamente el pedido para que no haya ningun dato
errébneo en el momento de la venta.

T-Systems México S.A. de C.V. Pag. 12
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.UNIDADES NUEVAS..

FECHA DE PEDIDO:  0T/03/201M9

PEDIDO Ho.: 15785

CLIENTE No.: 111533
IRMA DELIA GONZALEZ ROMAN

EJIDO PUEBLO NUEVO
RFC: GORIZ11201J42
VENDEDOR: T
TELEFONO: (000)222-7097508

BLVD RAYKMUNDO MARTINEZ NO.+ 900

VERACRUZ
C.P: 82730

TIPO DE VENTA: CONTADO
No. INVENTARIO:
183VIEB1A JETTA 2.0L 115 HP & VEL TIPTRONIC

28
No. MOTOR: CBPTTE739
No. SERIE:
COLOR EXT.: BLANCO PURD
NO. ECO.:

CVE VEHICULAR: 0056515
No. PEDIMENTO:
COMBUSTIBLE: GASOLINA

ACCESORIOS
TIPO DESCRIPCION

CILINDROS: 4
PASAJEROS: 5 PUERTAS: 4
CONDICIONES DE VENTA CONTADO/FINANCIAMIENTO REGIBOS ANTICIPOS
PRECIO BASE UNIDAD: 334,925,584 No. RECIBO IMPORTE
PRECIO BASE MAS ACCESORIOS 334,975 84 ENGANCHE 0.00
DESCUENTO 0.00 SALDO A FINANCIAR 0.00
LS.AN. 9,901.75 FINANCIERA
% DESCUENTO 0.000000 TASA 0.00 %
SUBTOTAL GRAVABLE 34482759 PLAZO 0
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO 55,172.41 TOTAL INTERESES 0.00
OTROS IMPUESTOS 0.00 TIPO DE INTERES
TOTAL 400,000.00
MOMNEDA DE LA OPERACION: MXP PESO MEXICANO 1.0000
% DE INTERES MORATORIO 0.00

CREDITO INTERNO

No. PAGARES IMPORTE  TIPO DE VENCIMIENTO

En este momento es posible realizar la venta: (Unidades nuevas / Ventas / Ventas / Nuevo

seleccionando el pedido previamente generado




07/0319  12:03:09

‘ |
Control Inteml VANIO0007636 IPedidoI I NRPY [ ]

Fecha de venta |07/03/2019 Fecha de entrega |07/03/2019 Fecha de RPY |07/03/2019
Segunda Toma de Unidad a Cuenta I Documentos v Heramientas para el Cliente I
Cliente | Unidad | Impartes Toma de Unidad a Cuenta

Nombre 1 11533| |\RMA DELIA GONZALEZ ROMAN |

RFC [GORIB11201442 | Direccién [BLVD RAYMUNDO MARTINEZ |

Colonia [EJIDO PUEBLO NUEVO | ciudad [ALAMO |

Del Mun. [TEMAPACHE | C.P.

Estado [VERACRUZ | Teléfono
Fecha/Alta [25/10/2018 ] Vendedor | 7] JAIME |[coDoy i |

Tipos de Venta

Contado =
Gobierno 'l

Banco [Ban0ORTE -

N

En caso de que se desee agregar alguna observacion en el XML y PDF se recomienda que se
realice en el siguiente apartado:

T-Systems México S.A. de C.V.
Global Dealers Solution
Manual de usuario. Médulo de Servicio
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070319 120700

Factura IUnidadeg MNuevas j Kilometraje

[ o Incluir Leyenda "Unidad Nueva" en XML y PDF
Leyenda Factura TDI § [ESTA FACTURA SUSTITUYE AL PEDIDO 15783 SE REFACTUA POR PRUEBAS DE GDS

[ Carta de Documentos Entregados [] Etigueta para el expediente [ Permiso Provisional
[ Carta de Agradecimiento

Posteriormente si se desea cambiar el Uso del CFDI, la forma de pago y/o el método de pago
la pantalla en donde se realizara la modificacion sera la siguiente:




Unidades Nuevas |7|§|7

07/03M19  12:07:00
Factura IUmdades MNuevas j Kilometraje

[ lo Incluir Leyenda "Unidad Nueva" en XML y PDF

Leyenda Factura TDI

ESTA FACTURA SUSTITUYE AL PEDIDO 15783 SE REFACTUA POR PRUEBAS DE GDS

Seleccion de Leyenda Fiscal

N e

[ Carta de Documentos Entregados | #m globalDealerSolution

[ Carta de Agradecimiento

Uso CEDI

[POR DEFINIR |

Metodo de Pago

[PaGO EN UNA SOLA EXHIBICION |

Forma de Pago

IiPOR DEFINIR 'i I

T-Systems México S.A. de C.V. Pag. 16
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Seleccion de Leyenda Fiscal

| 4% DS globalDealerSolution «+ T+ «Systems: |

IADQUISICION DE MERCANCIAS

Metodo de Pago

IF’AGO EN PARCIALIDADES O DIFERIDO J

|TARJETA DE DEBITO -|
Obteniendo la factura:

111533 IRMA DELIA GONZALEZ ROMAN CONTROL INTERNO: VANIODOOTE38

BLVD RAYMUNDO MARTINEZ NO. EXT + 800 EJIDO PUEBLO NUEVO AGENTE: 7

ALAMO, TEMAPACHE, VERACRUZ CP.: 02730 CONDS: CONTADO

INVENTARIO: _— W CANAL DE VENTA: AUTOS NUEVOS

MARCA: VOLKSWAGEN AUTOMOVIL NUEVO  Unidad de Medida: C82, UNQ Cwve. Prod./Serv.: 25101500

VERSION : JETTA 2.0L 115HP 6 VEL TPTRONIC  CVE. VEHICULAR: 0056515 REPUVE: .

MODELO: 2018 163VJG1A PROCEDEMNCIA: NACIONAL

MOTOR: CBP7TGT38

SERIE: - -

COLOR EXT: BLANCO PURO COLOR INT: NEGRO

CILINDROS: 4 PUERTAS: 4 PASAJEROS: § COMBUSTIBLE: GASOLINA

INCLUYE ISAN

IMPORTE M.MN.
344827 58
SUBTOTAL 344,.827.50
VA 18% 55,172.41
TOTAL 400,000.00
(CUATROCIENTOS MIL PESO MEXICANC 00 /100 M_N.)
METODO DE PAGO: PPD, PAGO EN PARCIALIDADES O DIFERIDO ; FORMA DE PAGO: 23, TARJETA DE DEBITO Tipo Retacion: 04, SUSTITUCION DE LCS CFDI PREVIOS
BSC3CED2-TEST-4BCC-BS513-AB2SIDCEAISE
MOTOR: C, B, P, SIETE, SIETE, SEIS, SIETE, TRES, NUEVE
SERIE TRES, V, W, DOS, K, UNO, A, J, NUEVE, J, M, DOS, TRES, UNO, SIETE, DOS, CERO
ESTA FACTURA SUSTITUYE AL PEDIDOC 15783 SE REFACTUA POR PRUEBAS DE GDS I IR Ca I 1 ADET 11 A o1 ADET 11

T-Systems México S.A. de C.V. Pag. 17
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En el XML y PDF se pueden mostrar las leyendas capturadas:

SPC3RYYWNpw7NuIFRyaV

0DupsFqR71

los
"http:/ /viww.sat.gob.mx /e

UsoCFDI="G01'/>

2018; MARCA: VOLKS

VW2K1A19IM231720, MOTOR: CBP776739; CLAVE VEHICULAR: 0056515; ANO:
) '25101500"=

Unidzd="UNQ" Cantidad="1" ClzveUnidzd="062" ClaveProdserv=

 <chi Trasiados>
<cfdiiTraslado Importe:
i Trasados>
pusstos>
- it ComplamanmoCancesto
<ventavehiculos: VentaViehiculos Niv=
</cfdi: CamplementoConcepto>
</cfdi:Con :E:nc

0.160000" TipoFactor="Tasa" Impue:

'55172.41" Base="344827.50" TasaOCusta

W ClzveVehicular="0056515" version="1.1"/>

S ToralimouestosTrasladados="55172.41°
raslados>
<cfdi Trasizdo Importe="55172.41" Tas20Cucta="0.160000" TizoFactor="Tasa" Impussto="002"/>
:Traslados>
pusstos
- <cfdi:Complemento
<tid: TimbreFiscelDigital Version="1.1"
RfcProvCerti 00602QR9"
SellosiT="hbgxhyFaEryvulHKoWwcliok Oetoj j D5vOZumF +pQs koSIqDN]GTkaP03/ RuKoCkCZyXHIHCWKQCMGSTY 1PTgj51N1bIZCrFERp4TxDaGp
HoCertif cadosAT="20001000000200022323"
SalloCFD="GkuWklbpPO2Nq3fbUgadEwAwMCL
FechaTimbrado="2019-03-07T12:11:26" xmins:
</cfdi: Complementox
</cfdi:Comprobante>

DC3F3E02-7E57-450C-8F71-9C939EB.

hemalocation="http:/ fwvew.sat.gob.mox/ TimbreFiscalDigital http:/ /www.sat.gob.mx/sitio_internet/cfd/ TimbreFiscalDigital/ TimbreFiscalDigitalv1 1.xsd” UUT

RalLAxLdGNAIYeyKIFI0A/J4L38ihg +jZ0! OMWFjhkV/GrD1QQT: 0CBiz/ 4wEK1HATWrcd: ArADIS6EUOMT!

http://voww.sat.gob.mx/ TimbreFiscalD




6 Proceso de sustitucion de factura de unidades
nuevas con base a una factura ACTIVA

Esta opcion solo se puede seleccionar si y solo si el pardmetro de interfase con el PAC esta
encendido.

El SAT menciona que cuando existe una factura y esta debe ser cancelada por motivo 01
Cancelacioén con errores con relacion el proceso a seguir es:

+Se tiene la factura A y se detecta que es errénea
A=>» UUID ®»AX0101010101-E2563-45263

+Se debe sustituir la factura A con una nueva factura B e indicar el tipo de relacién 04
Sustitucion de CFDIs previos

B=>» UUID=>E2563-9XXX632587-1463=>Tipo de relacion 04 = AX0101010101-
E2563-45263

+Cancelar la factura A con motivo de cancelacion 01 Emitido con errores con relaciéon
y enviar el UUID que la sustituye =» E2563-9XXX632587-1463

Bajo el proceso explicado con anterioridad existe un riesgo fuerte en que aun siguiendo el
proceso la factura A no sea cancelable o el receptor no acepte la cancelacion.

Por lo anterior para este tipo de sustitucion debemos tener la certeza 100% que el receptor va
aceptar la cancelacién, ya que de no ser asi se tendran facturados dobles ingresos ante el SAT.




Para realizar el proceso es necesario realizar los siguientes pasos:

Partimos del hecho que la factura existe, por tanto la encontramos en la pantalla de ventas de
unidades nuevas:

Unidades Nuevas VPN Ext. 4679
T-SY VWA 0210222 4:17:59
[ Nuevo
Clave Cliente 4 Nombxe [TODOS ] D Editar
Imventario [1210001403]  Venta | ] Pedido | 0] & =
rrar
Estatus de Venta |VENDIDA - Fecha de Venta |02/02/2022
n Imprimir
Venta | Pedido] [D | Fecha Venta | Status [vale~ Factura
[»]vANI00011398 | 163643 1210001409 GTI 2.0 TSI 6 VEL DSG |02/027; IN Reimprimir
ﬁ Factura
Nos debemos asegurar que la factura ya no tenga ningun docuemnto ligado (pagos. —_  —
nolas de credito, nolas de cargo, etc) . Contraid
Recibo
Documento
& Reporte
el | Ld
F4 - Seleccién F5 F6 - Imprimir Reporte Promacitr F7 - Recibo Factura -
F8 - Impresion Factura F9 - Reimpresion De Factura F10 - Generacién de contrato Sustitucién
== Fact. Activa
{Nueva Cancelacion=——

Presionamos el boton Sustitucién Fact. Activa: este proceso cancelara la factura seleccionada
operativamente, es decir:

+Regresara el inventario facturado al almacén
+Generara las pélizas reversando el movimiento
4+Si es que existe cancelara la cuenta por cobrar

<+Creara un nuevo pedido exactamente igual.

Una vez que se realiz6 el proceso:

Ventas Mostrador

#w. :Desea continuar? ya que este proceso generara una factura
' idéntica para que se pueda corregir, UNA VEZ INICIADO EL
,___/ PROCESO, NO SE PUEDE CANCELAR LA OPERACION

Yes No

coSA.deC.V.
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Aparece en pantalla la cancelacion de la factura:

[-SYSTEMSVWA 02/02/22  04:21:52 ‘
ovwa
Factura [VANI00011398 | VWA | Fecha de Cancelacion (E[PFIFA
Nombre IRMA DELIA GONZALEZ ROMAN | rRFc [GORIB1120142 ]

Direccion [CALLE CONOCIDA |
Colonia [EJ. PUEBLO NUEVO |

Delegacién/Municipio [TEMAPACHE |
Estado [VERACRUZ |

CP | 92730 Teléfono |(000)222-

Empresa | |
Puesto | |
Inventario [6T 2.07SI’6 VEL DSG |
Motor [MOTOR G4 |  serie [RMADELIAGINZILIZ | importe | -700,000.00]

Posteriormente se muestra la pantalla del pedido de unidades nuevas con la copia exacta del
documento cancelado y listo para que el usuario corrija la informacién necesaria:

Unidades Nuevas
T-SYSTEMSVWA

OPERACION NORMAL

Pedido | 163650 |[VWA | [-sYSTEMSVWA 02/02/2022

Ciente | Unidad | Importes | Datos de Crédito | Datos de Venta | Toma de Unidad a Cuenta |

Numero | I
RFC : Fecha/Alta [:] Tipo de Persona I_ZI
Direccion | |
Colonia [ | Ciudad| ]
cP. | 0] Teléfono | | No. Ext. [ | No.nt.|
Del/Mun | | Estado | |
Moneda [MXP | MmN | [PESO MEXICANO |
Tipo de cambio valido del - [04/03/2004 ] al | [ 1.00000000]
Vendedor | 8] [vwacooe ] ] [ |
Deseo que mi informacién sea
¢Desea ser Contactado? l—ll transferida a VW de México, VW '—:]
leasing y VW Bank.
Id de Contacto del Cliente :J

En el momento que se presiona el boton aceptar y salir de la pantalla de pedido GDS continua
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con la facturaciéon de la unidad:

Unidades Nuevas @F
T-SYSTEMSVWA /02 4:24:33 '

[ Factura |Leasing ~| Kilometraje

| |

[ lo Incluir Leyenda "Unidad Nueva" en XML y PDF

Leyenda Factura TDI

[ Carta de Documentos Entregados [] Etiqueta para el expediente

[] Permiso Provisional [
[[] Carta de Agradecimiento

Selccién de Leyend Fcal
%45 giobaiDealerSoiution -+ - -Systems:

EQUIPO DE TRANSPORTE

Método de Pago

[PAGO EN PARCIALIDADES O DIFERIDO |

[POR DEFINIR 5l

El usuario captura la informacion y GDS genera el documento PDF y XML con el tipo de
relacion 04 a la factura original:

Ventas Mostrador x

Documento registrado en facturacion electrénica

Se genera la factura dos con relacién a la factura original
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PUEBLA PUEBLA A 2 DE FEBRERO DE 2022
DATOS CLIENTE:

131777 IRMA DELIA GONZALEZ ROMAN

CALLE CONOCIDANO. EXT 12 EJ. PUEBLO NUEVO
ALAMO, TEMAPACHE, VERACRUZ  C.P.: 82730

Uso CFDI: P01, POR DEFINIR

RFC: GORIB11201J42

CVE. VEHICULAR: 0057311 REPUVE:
CONTROL INTERNO: VANIDOD11388

INVENTARIO: 1210001408 AGENTE:8 CANAL DE VENTA: LEASING CONDS: CONTADQ
MARCA: VOLKSWAGEN AUTOMOVIL NUEVO  Unidad de Medida C62 UNO Cve. Prod./Serv. 25101500

VERSION GT12.0 TSI 6 VEL DSG

MODELO: 2021 AUZBUYIA PROCEDENCIA: NACIONAL

MOTOR: MOTOR G4

SERIE: IRMADELIAGINZILIZ

PLATAMOONROCK METALICO COLOR INT: VESTIDURAS
ESPECIALES SOUND

COLOR EXT:

CILINDROS: 4 FUERTAS:§ FASAJEROS: § COMBUSTIBLE: GASOLINA

GTIZ0TSI6 VELDSG

INCLUYE ISAN

Concesionario: 0000

Contrato: 45 No Cliente Leasing 45

Cliente. 13 LETICIA IRETA ARROYO RFG: XAXXD10101000

Direccién: DIRECCION CLIENTE CTE COLONIA Ext. X Int. X, PUEBLA Ede. CIUDAD DE
MEXICO Tel. 2222222222

(SETECIENTOS MIL PESQO MEXICANO 00 /100 M.N.)}

METODO DE PAGO: FPD, PAGO EN PARCIALIDADES O DIFERIDO ; FORMA DE PAGO: 88, POR DEFINIR

MOTOR: M,0,T,0,R, ,G, CUATRO
SERIE: LR,M,ADELILAGLNZLLLZ

Se genera el XML
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SUBTOTAL
IVA 16%

TOTAL

IMPORTE MN
595,443.27
£,000.00

603,448 27
96,551.73

700,000

Tipo Relacion: 04, SUSTITUCION DE LOS CFDI FREVIOS

2FE104C2 TEST 4067 SCBE 5AB500310B8
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<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

- «<cfdi:Comprobante LugarExpedicion="92730" MetodoPago="PPD" TipoDeComprobante="I" Total="700000.00" Mon:
Certificado="MIIFuzCCA60gAwWIBAgIUMzZAWMDEWMDAWMDAOMDAWMDIOMzQwWDQYIKoZThvcNAQELBQAwg«
NoCertificado="30001000000400002434" FormaPago="99"
Sello="H1EqMLCi3pA3MxbN+bahvOkYCA30XqZTPshGYAP47F8L1ji9/dI2D90xVsDxJLxpMBg4cIprK9hTMd6VE
Fecha="2022-02-02T04:25:30" Folio="11399" Serie="VANI" Version="3.3" xsi:schemalocation="http:/ /fwww.sa
http:/ /www.sat.gob.mx/ventavehiculos http://www.sat.gob.mx/sitio_internet/cfd/ventavehiculos/venta

xmlns:xsiz”httﬂ:ccwww.w3.0r2/200 1/XMLSchema-instance" xmlns:cfdi="http://www.sat.gob.mx/cfd/3">
- <crdi: IRelacionados TipoRelacion="04">

< cfdi:CfdiRelacionado UUID="2FE104C2-7E57-4D67-8CBE-56AB59031DB8"/>
i cfdio CEdiRalacionadoss

<cfdi:Emisor RegimenFiscal="601" Nombre="T-SYSTEMS" Rfc="EKU9003173C9"/>

<cfdi:Receptor Nombre="IRMA DELIA GONZALEZ ROMAN" Rfc="GORI811201142" UsoCFDI="P01"/>

- <cfdi:Conceptos=
- <cfdi:Concepto Importe="595448.27" ValorUnitario="595448.27" Descripcion="GTI 2.0 TSI 6 VEL DSG, Ul
ANO: 2021; MARCA: VOLKSWAGEN; COLOR EXT: PLATA MOONROCK METALICO; ; COMBUSTIBLE: GA!
ClaveProdServ="25101500">
- <cfdi:Impuestos>
- «cfdi:Traslados>

<cfdi:Traslado Importe="95271.73" Base="595448.27" TasaOCuota="0.160000" TipoFactor="T

< [rfdi-Tracladne>

Posterior a este proceso en GDS de forma automatica se envia la solicitud de cancelacién de la
factura origen con motivo de cancelacion 01 y se envia el UUID de la nueva factura que la
sustituye.

Correcto X

Codigo Estatus:, Estado: , es Cancelable: , Estatus

o true, Estatus UUID: 201, Mensaje UUID: UUID Cancelado,
Cancelacion:




Si por alguna razon el SAT devuelve gue la solicitud de cancelacién es negativa o se encuentra
“‘en proceso” tendremos que verificar el reporte de discrepancias con SAT (pantalla de
solicitudes) pues en GDS la factura ya estd cancelada (para poder emitir la nueva factura era
un proceso necesario) y en GDS aun esta activa.

la cancelacion,

Q El documento no ha sido CANCELADO por lo que no procedel
|

. » ado,
ISNULL(CanEstatusCodigoUUID, ") As Estatus FROM
DGMCMovimiento a WITH(NOLOCK) INNER JOIN
DGMCCancelacion b ON a.Movld = b.Movid WHERE
(a.MovFoliogDS = "VANIO0011398" )

Ga Cancelaciones de CFDI SAT

IRMA - T-SYSTEMS 01 - febrero - 2022 18:50:42
Busqueda de Facturas Solicitud de Cancela..
Foto Gas =
Tipo de Documento TODOS ~ Estatus de Cancelacion CFDI - Reporte de Estatus
Id Tipo Folio Alm... Importe uuD Fecha Solicitud Esta... ‘| Reporte de Discrepa... |

Actualizar Lista

En caso de que la primera vez el SAT no cancele la factura origen se puede volver a solicitar la
cancelacion de dos formas:

®Reimprimiendo la factura que la sustituye, GDS detecta que la factura sigue viva y la
intenta volver a cancelar




Unidades Nuevas [2/0[2]  venexsan
YSTEM: WA 2002722 04:30:24

IS
| Bisqueda | () nuevo
Clave Cliente 0] Nombre TODOS o o ] D Editar
Imventanio [ Venta ‘VANID0011399) Pedido U. & Bo
rrar

Estatus de Venta [VENDIDA ~ Fecha de Venta [02102/2022

Pedido| Inventario | Descripcion
[ VANIOOOT1388 | 163650 1210001408 |GTI 2.0 TSI 6 VEL DSG 0210272022

D Iprlmlr

Recibo
Documento

m Reporte
T
F4 - Seleccitn F5- F6 - Imprimir Reporte Promocién FT - Recibo Factura "
F8 - Impresion Factua F9 - Reimpresidn De Factura F10 - Generacién de contrato Sustitucion
== Fact. Activa.

® Consultando el comprobante directamente desde la pantalla de solicitudes.

s - S siEer s

G& Cancelaciones de CFDI SAT

IRMA -T-SYSTEMS 01 - febrero - 2022 18:54:32
Busqueda de Facturas Solicitud de Cancela...
Folio Gds VARI00078306 I Consultar Comproba... I
Tipo de Documento TODOS - Estatus de Cancelacion CFDI > Reporte de Estatus

Id Tipo Folio Alm... Importe uuID Fecha Solicitud Esta. Reporte de Discrepa...
» 456.. FR VARIO0078306 VWA 89.2000 ODF686A9-TE57-4732-9606-... 01/02/2022 06:55:43... 201 uu - N

true, Codigo Estatus: S - Comprob i isf: Estado: Vigente, es Cancelable: No
C o

lable, Estatus Cancel:

Es importante mencionar que la factura que se consulta es la original. Adicional de que no es
posible cancelar con otro motivo de cancelacion mas que el 01 (solo lo da de forma automatica
GDS) debido a que se crea una relacion.

Por ultimo el reporte de Discrepancias se recomienda revisar quincenalmente para asegurar
gue no haya facturas canceladas en el mes en GDS y que no estén canceladas en SAT
-Systems México S.A. de C.V. Pag. 26
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7 Excepciones

Dentro de las excepciones gue indicara GDS en caso de no aplicar la sustitucion se encuentran
las siguientes:

1.- Cuando no se tiene asignado el objeto al usuario, en este escenario se solicita a sistemas
se asigne al perfil del usuario asigne el nimero de objeto 253 de unidades nuevas.

La opcidn que selecciond no esta disponible para
su perfil de usuario. Por favor, contacte al
administrador del sistema.

2.- La factura no se encuentra cancelada:

% (DS globalDealerSolution -+ T - -Systems-
Unidades Nuevas VPN Ext. 4679
0710319 11:00:32
D Nuevo
[ editar
No. Padido Inventario. 9] [Todos =l &
rrar
Sene\ \ EELE)
D 0 D
‘ | Imprimir
= Carga
Pedido| Inventario| Serie Modelo [ iio | Descripcion B Eg F 9
16001 e 163xS61 2018 | JETTA SPORTLINE 2.5L 170 HP 6 VEL TIPTR
» 15783 | 1180001106 | Ty, LA SuWET TN 163VJ61.2018|JETTA 2.0L 115 HP 6 VEL TIPTRONIC @ Sustituclon
Pedidos [=] —
0 El pedide Mo se encuentra cancelado para realizar la Sustitucion
oK




3.- Si el pedido esta cancelado pero no tuvo ninguna venta relacionada:

Unidades Nuevas

070319

Inventario | 1180000876 [Pedidos Cancelados ~|
|

Mo. Pedido 15783
Serie ‘
Descripcidn ‘

I VPN Ext. 4679

11:18:38

Pedido| Inventario| Serie

Modelo | Aiio | Descripcion

Pedidos

(=

@ Mo puede Realizar la Susticion, No existe Venta de este pedido.

oK |

<«

4.- Si tiene una nota de crédito con estatus Activo:

Unidades Nuevas

Bisqueda

No. Pedido 15783

07031

Serie ‘

Inventario | T |Pedidos Canceladosj
|

Descripcidn ‘

I VPN Ext. 4679

11:38:10

Pedido| Inventario| Serie

Modelo | Ao | Descripcion

Pedidos

=]

@ MNe se Puede Realizar la sustitucion. Tiene Motas de Crédito en CxC

oK
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5.- En caso de que se haya generado un pedido por sustitucién y el usuario por error quiera
realizarlo nuevamente o ya se encuentre VENDIDO:

Unidades Nuevas I_I_

07/0319  11:55:08

No. Pedido 15783 Inventario [ 232533 [Todos -]
Serie ‘ |
Descripcidn ‘ |
Pedido
Pedido| Inventario| Serie Modelo Afio | Descripcion =
15785 "— T— Pedidos [ 5 ||PTRONIC

Mo se Puede Realizar la sustitucion, La Unidad no esta con Status
Disponible

oK |
A of]

6.- Cuando la venta no se timbro, pero se encuentra cancelada:

07/0319 174408

MNo. Pedido 15788 Inventario | IPedidos Cance\adosj
Serie | |
Descripcion | |
:
Pedido| Inventario| Serie Modelo | Afio | Descripcion -
16001 | ~— R AT 163XS61 (2018 | JETTA SPORTLINE 2.5L 170 HP 6 VEL TIPTR!
1673 | —— | A - 163VS11(2018 | JETTA TRENDLINE 2 5L 170 HP 5 VEL MAMU;
16797 — | . 163VS11|2018 | JETTA TRENDLINE 2 5L 170 HP 5 VEL MAMNU;
> LR Tl 163XS561|2018 | JETTA SPORTLINE 2.5L 170 HP 6 VEL TIPTR( |
15789 118000127 | DI pgidos =] EL MANUAL

Mo se Puede Realizar la sustitucion, La Venta a Sustituir no esta
Timbrada

oK j
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7.- Cuando la factura fue cancelada con nota de crédito:

- 07/031% 17:45:45
No. Pedido 15792 Inventario | “A0800 T IPedidos Canceladosj
Serie | |
Descripcidn | ‘
|
Pedido Inventariol Serie Modelo | Afio | Descripcion -
16001 | - T 163X561 2018 [JETTA SPORTLINE 2.5L 170 HP 6 VEL TIPTR
» 15702 | ~o— S i . 1635112018 | JETTA TRENDLINE 2 5L 170 HP 5 VEL MANU:
Pedidos =]
@ Mo se Puede Realizar la sustitucion. Tiene MNotas de Crédito
OK |
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8 Historial de cambios

Version Ultima Editado por Cambios / Comentarios
revision
02.02.2022 Irma Se agregan las sustituciones de facturas

Gonzalez Activas




