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2 Introducción 

En las agencias automotrices puede darse el caso de requerir que las “compras” que provienen 

de modulo operativo tenga retenciones (fletes, RESICO, etc) y es por tal motivo que se ha creado 

la funcionalidad para contar con una factura real capturada de forma correcta desde el modulo 

operativo. 
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3 Objetivo 

Que el personal que captura las compras de refacciones conozca cómo configurar o dar de alta 

la compra en caso de que la factura genere una retención.  
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4 Primeros Pasos, identificación de la clasificación a 
utilizar en la compra de refacciones 

Antes de realizar cualquier configuración debemos acudir con Cuentas por Pagar para que nos indique la 

clave de “Clasificación” que debemos utilizar para nuestra compra de refacciones; lo anterior para 

asegurar que CxP tenga previamente configurado en su módulo dicha retención y que la póliza contable 

se genere correctamente. Por ejemplo, CxP puede decirnos que utilicemos la clase RESIC o RESICO: 

 

Una vez contando con la clave de retención ahora si el usuario de refacciones ya puede dar de alta su 

compra. 
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5 Compra de refacciones a un proveedor con 
retención: 

Para poder dar de alta la compra en refacciones que genere retención se deben seguir los siguientes 
pasos: 
Supongamos que un proveedor nos envía la siguiente factura: 

 
Para dar entrada a la refacción procedemos a entrar en la ruta: 
 
Refacciones / Compras / Compras / Entradas al almacén / Entrada ESO / Nuevo 
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GDS por default asigna el valor “Sin Clasificación” de esta forma el valor de la factura únicamente 
desglosará IVA sin embargo si se requiere que se haga una retención entonces podrá capturar la 
información y con F4 poder seleccionar la clasificación que corresponde: 
 

 
 
Como se muestra en la imagen también existe el Importe retenido de ISR, este dato es debido a que si por 
un margen de +10 o -10 pesos la factura no cuadra con la que envía su proveedor pueda ajustar el importe 
de ISR, en caso de que quiera ajustar por un mayor rango GDS enviará un mensaje de error: 
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El proceso termina una vez que se genera la póliza contable y se afecta a inventario: 
 

 
 
Una vez que la compra se genera en refacciones el usuario de CxP puede visualizar su factura con importes 
correctos: 
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6 Historial de cambios 

 
Versión Última 

revisión 

Editado por Cambios / Comentarios 

1.1 08.082023 Irma 
González 

Se crea el manual de usuario 

    

    

    

    

 


