
 

 

 

Global Dealers Solution 

 

Manual de Usuario                       Ventas 

cio  

Módulo Unidades Seminuevas 
 

Versión GDS: 7.0.01.A 

 
 

 

 

 
Agosto 2022 



 

 

T-Systems México S.A. de C.V.                                                                                                                                                                     
Pag. 2 
Global Dealers Solution 
Manual de usuario. Módulo de Servicio 
www.t-systems.com.mx 

 

1 Detalles de publicación 

Publicado por: T-Systems México 

GDS 

Boulevard Municipio Libre No. 1933 – 1201 

Ex Hacienda Mayorazgo. Puebla Pue. C.P. 72480 

 

Nombre del archivo Válido desde: Nombre del documento 

GDS Manual de 
Usuario_MóduloSeminuevos_Ventas
SalesForce 

05.11.2020 GDS Manual de Usuario Módulo 
Seminuevos Ventas Sales Force 

 
 

Versión Última revisión Status 

1 03.08.2022 Liberado 

 
 

Autor Revisado por Liberado por 

Atención a Clientes GDS Atención a Clientes 

GDS 

José Antonio Maldonado A. 

 
 

Involucrado Área Lugar 

 Global Dealer 

Solution 

T-Systems México 

Contacto Teléfono E-Mail 

 +52-2222 23  

– Ext: 4410, 4309, 4772 ó 

4846  

globaldealersolution@gmail.co

m 

Comentario Breve   

 

Copyright © 2018 por T-Systems México, T-Systems México 

Todos los derechos reservados, incluyendo reimpresiones parciales, fotomecánicas (incluyendo micro copiado) y 

análisis usando bases de datos u otro equipo.  

mailto:globaldealersolution@gmail.com
mailto:globaldealersolution@gmail.com


 

 

T-Systems México S.A. de C.V.                                                                                                                                                                     
Pag. 3 
Global Dealers Solution 
Manual de usuario. Módulo de Servicio 
www.t-systems.com.mx 

 

Índice. 
 

1 Detalles de publicación ........................................................................................ 2 

2 Introducción .......................................................................................................... 4 

3 Objetivo ................................................................................................................. 5 

4 Primeros Pasos ..................................................................................................... 6 

5 Ventas de Unidades Seminuevas ........................................................................ 9 

5.1 Mantenimiento ......................................................................................................................... 9 

5.2 Cliente ..................................................................................................................................... 11 

5.3 Unidad .................................................................................................................................... 13 

5.4 Impuestos ............................................................................................................................... 15 

5.5 Precio Compra ........................................................................................................................ 16 

5.6 Precio Venta ........................................................................................................................... 17 

5.7 Toma de Unidad a Cuenta – Leyenda Factura ........................................................................ 18 

       5.8 Consulta de listas negras AMDA ................................................................................ 19 

5.9 Pre-factura .............................................................................................................................. 26 

5.10 Facturación Electrónica de Venta de U. Seminuevas ............................................................. 28 

5.11 Reimprimir Factura de Ventas de U. Seminuevas .................................................................. 32 

5.12 Cancelación de Venta de U. Seminuevas ............................................................................... 36 

5.13 Sustitución de Venta de U. Seminuevas ................................................................................. 43 

6 Historial de cambios ........................................................................................... 46 

 

  



 

 

T-Systems México S.A. de C.V.                                                                                                                                                                     
Pag. 4 
Global Dealers Solution 
Manual de usuario. Módulo de Servicio 
www.t-systems.com.mx 

 

2 Introducción 

En una concesionaria automotriz es muy importante realizar un proceso de inicio a fin para la 

venta de autos usados. 
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3 Objetivo 

Que el personal de la concesionaria mediante GDS pueda realizar la venta de unidades usadas. 
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4 Primeros Pasos 

 

 Autenticarse con su Usuario y Contraseña en GDS 

 

 En caso de no contar con ellas solicitárselo a su personal de Sistemas de la 

Concesionaria 

 

 Dar click al botón “Iniciar” 
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 Seleccionar la Sucursal en el menú desplegable con la cual se va a trabajar  

 

 Posicionarse con el puntero del mouse en el botón grafico del Módulo de Unidades 

Seminuevas 

 

 Dar click izquierdo con el mouse de tu equipo 
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 Posicionarse y seleccionar la opción de Unidades Seminuevas/Ventas U. Seminuevas 

 

 Dar click izquierdo con el mouse de tu equipo 

 

 

 
 

Esto nos llevara a la pantalla donde se encuentra el menú de Ventas de U. Seminuevas en el 

módulo de Unidades Seminuevas de GDS 
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5 Ventas de Unidades Seminuevas 

5.1 Mantenimiento 

 GDS desplegara la siguiente pantalla que se muestra a continuación 

 

 Seleccionar la opción del menú “Venta de Unidad/ Venta de Unidad” como se muestra 

en la pantalla 

  

 Dar click Izquierdo con el mouse de tu equipo 

 

 

 En la pantalla de Seminuevas Ventas nos permite visualizar todas las ventas que se han 
realizado en el Módulo de Unidades Seminuevas que fueron y que se han vendido en la 
concesionaria. 
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 Podemos buscar alguna unidad seminueva en específico si conocemos el No. Factura, 

No. Inventario, Nombre del Cliente o un poco más generalizado si queremos verlas por 

el Estatus, Fecha de Venta, etc. 

 

 Pero también nos permite dar de Alta una Nueva Venta de una unidad seminueva 

(Inventario) existente siempre y cuando tenga estatus “Disponible” para poder 

seleccionarla. 

 

 Si necesitamos dar de alta un nueva Venta de una Unidad Seminueva, solo debemos dar 

click al botón “Nuevo” 

 

 

 Esta opción nos llevara a la siguiente pantalla en donde capturaremos y seleccionaremos 

la información más relevante de la unidad seminueva, cliente y condiciones para realizar 

la venta y facturación en la concesionaria  
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 GDS nos mostrará esta pantalla de Unidades Seminuevas Ventas del módulo de 

Unidades Seminuevas, esta pantalla de GDS se divide en 6 pestañas y cada una contiene 

información relevante del inventario que se va a vender y facturar. 

 

 Cliente 

 Unidad  

 Impuestos 

 Precio compra 

 Precio Venta  

 Toma de Unidad a Cuenta – Leyenda Factura 

 

5.2 Cliente 

En esta pestaña debemos Capturar o Seleccionar los datos del cliente a quien el vamos a vender 

la unidad seminueva. 

 Los campos que automáticamente llena GDS una vez que se comienza a realizar la venta 

del inventario son: No. consecutivo de la Venta una vez que se termine de realizar la 

captura de la información 
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 Debemos capturar o seleccionar el No. de Cliente, esto lo podemos realizar tecleando la 

tecla “F4” y GDS nos desplegara la pantalla del catálogo de clientes de la concesionaria 

 

 Una vez tengamos el cliente GDS en forma automática llenara los campos necesarios 

con la información de este, como son: Nombre, RFC, CURP, Calle, Num. Ext, Num. Int, 

Del/Mun, Colonia, Estado, C.P., e-mail, teléfono, Fecha de Nacimiento y Fecha de 

Matrimonio para poder realizar la factura  

 

 Tipo de Persona por default nos trae el que se le configuro cuando se dio de alta el 

cliente en GDS, pero podemos modificarlo si así lo deseamos (Física, Moral, Leasing) 

 

 También nos regresa el No. de Vendedor y su Nombre del vendedor por default que 

tiene asociado el cliente, pero este lo podemos modificar con la tecla “F4” y seleccionar 

uno diferente si así lo creemos necesario 

 

 Debemos seleccionar y marcar con un click, si el cliente desea o no ser contactado de 

acuerdo a su preferencia del cliente.  
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5.3 Unidad 

En esta pestaña debemos seleccionar la unidad o inventario con el cual se realizará la venta de 

unidades seminuevas 

 Debemos capturar o seleccionar el No. de Inventario con el cual se va a realizar la venta, 

esto lo podemos hacer tecleando la tecla “F4” y GDS nos desplegara las unidades 

disponibles que tienen la concesionaria para poder elegir la que deseamos vender. 

 

 Una vez que elegimos la unidad que vamos a vender GDS llenara automáticamente los 

campos con la información del inventario que hemos seleccionado estos campos son: 

Almacén, Año modelo, Marca, Chasis, Factura, Placa, Motor: si el Inventario es a 

Gasolina se presentará la etiqueta Motor; si por el contrario el Inventario es Hibrido 

mostrará las opciones Motor y Motor Eléctrico; si es Eléctrico presentará las 

etiquetas Motor Ele Delantero y Motor Eje Trasero, KMS, Tipo de Unidad, 

Motorización, Estatus, Cilindros, Pasajeros, Color Ext, RFA, Procedencia, País, 

Color Int, Aduana, Pedimento, NRPV, (tipo de Persona y Actividad Empresarial o 

Fines de Lucro) estos datos vienen de la Compra de la unidad. 
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NOTA Importante 

Toda esta información de la unidad se toma de los datos que se capturaron cuando realizamos 

la compra de la unidad  

 GDS llenara la información de los campos Estatus de Vta “VE” y el Estatus de Unidad 

“VENDIDA” indicándole al sistema que se realizó la venta de la unidad para 

posteriormente realizar la facturación fiscal 

 

 Debemos seleccionar el Tipo de Venta si es de CONTADO o CREDITO. 
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5.4 Impuestos 

En esta pestaña GDS nos traerá en forma automática el impuesto de IVA que se tiene 

configurado para Unidades Seminuevas y con el cual se va a realizar la operación 

 

 Clave del Impuesto y Descripción del impuesto de IVA con la tecla “F4” GDS nos 

desplegara el catálogo de Impuestos de IVA configurados en GDS y podremos cambiarlo 

de así requerirse según nuestra necesidad. 

 

 Fecha Inicial: Inicio de validez del Impuesto de IVA y el Valor: % de IVA. 

 

 Se puede configurar si así se requiere el impuesto suntuario, pero hoy en día esta 

función no aplica al proceso de venta de unidades seminuevas   
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5.5 Precio Compra 

En esta pestaña GDS solo nos presenta la información para consultarla de la Moneda y el Tipo 

de Cambio además de los importes de los Precios de la Compra de la unidad seminueva que 

se eligió en la pestaña de Unidad 

 

 En el apartado de tipo de cambio de la Compra vemos la Fecha Cot., Clave de la 

moneda que en este caso es MXP, Moneda ISO, Descripción, T.C., T.C. Operación que 

fueron capturados previamente en la Compra de la Unidad Seminueva en GDS 
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5.6 Precio Venta 

En esta pestaña GDS nos pide que capturemos la Información del precio de la venta que se 

pactó con el cliente.  

 
 

 Fecha Cot. Esta fecha de cotización nos pone la fecha con la que se capturo en la 

compra, pero en esta pestaña podemos modificarla y poner la fecha de cuando estamos 

realizando la venta   

 

 Bonificación o Subvención en caso de tener se debe seleccionar “SI” en el Campo 

Unidad tiene Bonificación y en la bonificación se deberá capturar el importe  

 

 Esto implicaría que debe ir a los parámetros del sistema a configurar la cuenta contable 

que afectaría en la póliza además del El tipo y serie de facturación de la nota de cargo y 

configurar si se necesita que estas se generen  

 

 Precio de Venta GDS lo pone en forma automática de los importes del precio de venta 

configurados en la Compra de la unidad con su respectivo subtotal, IVA y Utilidad. Este 

importe lo podemos modificar y GDS recalculara cada uno de los importes acorde al 

importe capturado estos son los importes con el que imprimirá la Factura Fiscal  
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5.7 Toma de Unidad a Cuenta – Leyenda Factura 

En esta pestaña GDS nos permite capturar hasta 2 unidades (inventarios) que se hayan Tomado 

a Cuenta de Unidades Seminuevas por motivo de la venta  

 Debemos seleccionar los inventarios con la tecla “F4” y GDS nos mostrara el listado de 

los inventarios que fueron tomados a cuenta, recordar que estos deben cumplir con los 

requisitos para ser mostrados en este listado en caso de no aparecer se debe verificar en 

la opción de Compra de Unidades Seminuevas si no falta algún dato  

 

 

 Aquí también podemos modificar la leyenda de Auto Usado y sustituirla por el texto que 

deseamos que aparezca en la facturación fiscal de la Unidad vendida (PDF y XML) 

 

 Tenemos que marcar el campo No Incluir Leyenda Auto Usado y capturar el texto que 

deseamos que aparezca e imprima en la facturación.  

  



 

 

T-Systems México S.A. de C.V.                                                                                                                                                                     
Pag. 19 
Global Dealers Solution 
Manual de usuario. Módulo de Servicio 
www.t-systems.com.mx 

 

 Una vez que se terminaron de capturar y seleccionar los campos necesarios en cada una 

de las pestañas para realizar la venta de la unidad seminueva debemos dar click en el 

botón “Aceptar”  

 

 GDS nos envía el mensaje siguiente tenemos que dar click en el botón “Sí” 

 

 GDS nos enviar el numero control de la venta realizada de igual forma tenemos que dar 

click en el botón “Aceptar” para continuar. 

 

 

 GDS nos desplegara la o las Pólizas contables de Costo y Ventas o Costo y Ventas 

juntos dependerá de cómo se tengan configuradas en este caso están por separadas 

 

 

5.8 Consulta de listas negras AMDA 

Esta funcionalidad permitirá al usuario de GDS consultar el cliente en la lista negra de la API publicada 

con AMDA, previa configuración de interfaces AMDA, revisión de manual previo: 

 http://13.84.42.7/portalGDS/mod/page/view.php?id=218 

 

Una vez que ya se tiene configurado el Apikey de la aplicación explicado en el manual, en GDS el usuario 

podrá revisar la lista negra, solo debe cargar el cliente y presionar clic en el botón correspondiente: 



 

 

T-Systems México S.A. de C.V.                                                                                                                                                                     
Pag. 20 
Global Dealers Solution 
Manual de usuario. Módulo de Servicio 
www.t-systems.com.mx 
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Quedando para expediente el reporte correspondiente:  
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Póliza de Costos de Unidades Seminuevas 
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Póliza De Ventas de Unidades Seminuevas 

 

Incluye Bonificación 

 Por ultimo nos envía el siguiente mensaje confirmándonos que no tenemos anticipos por 

ligar por lo que solo tenemos que dar click en el botón “Aceptar” 

 

 

 En caso de tener Anticipos se tiene que realizar la asociación de los anticipos a la factura 

para poder continuar con el proceso de facturación como ya se ha explicado antes 
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 Finalmente, GDS nos muestra el registro de la venta en la pantalla de Unidades 

Seminuevas Ventas como se muestra en la pantalla siguiente 

 

 

 Con esto finaliza el proceso de venta de unidades seminuevas por lo que ahora podemos 

proceder a realizar la facturación electrónica fiscal de esta venta 
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 Finalmente, cuando se termine de capturar cada uno de los campos de las pestañas del 

proceso de Compra de U. Seminuevas se tiene que dar click en el botón “Aceptar” y 

posteriormente “Salir” 

 

 Con esto GDS nos envía esta póliza que nos indica que el movimiento de compra fue 

traspasado correctamente a contabilidad y con esto finaliza el proceso de compras de 

unidades Seminuevas en GDS 
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5.9 Pre-factura 

Una vez capturada la información de la venta, se tiene la opción para poder generar la pre-

factura de la venta: 

 

Seleccionar botón Pre-Factura 

 

El sistema preguntará si desea capturar la información de Uso, Forma y Método de pago de 

CFDI, al seleccionar sí, deberá capturar esta información: 
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Una vez capturada la información, se imprimirá el formato correspondiente. 
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5.10Facturación Electrónica de Venta de U. Seminuevas 

 En GDS para realizar la Facturación Electrónica si es la primera vez que se factura se 

debe dar click en el botón “Imprimir” 

 

 En caso de que se quiera reimprimir se debe dar click en el botón “Reimprimir Factura” 

 

 Ambos procesos soy muy similares con la diferencia de que la reimpresión NO timbra 

solo presenta la Factura (PDF) nuevamente que se generó en la impresión de la factura 

quien fue la que realizo el timbrado y generación del sello fiscal 

 

 

Nota Importante 

El botón de “Borrar” nos permite Cancelar la Venta de una unidad que está Vendida y/o 

Facturada siempre y cuando cumpla ciertos requisitos y en especial que no tenga pagos o 

anticipos ligados ya que de tenerlo primero deben cancelarse o desligarse para después 

proceder a la cancelación de la venta. 

 GDS en automático nos envía la pantallita para seleccionar las características de 

Facturación Electrónica y generar los documentos PDF y XML de la Factura de Venta de 

Unidades Seminuevas correspondiente. 
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 GDS nos envía el mensaje siguiente informándonos que se registró en forma correcta la 

Factura Electrónica de la Venta de Unidades Seminuevas 
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 GDS nos imprime y genera en pantalla el PDF y XML de la Factura Electrónica de la 

Venta de unidades Seminuevas 
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 Finalmente, GDS nos envía esta última pantalla, donde podemos enviar por correo 

electrónico los archivos PDF y XML de la Factura Electrónica generada por la Venta de 

Unidades Seminuevas. 

 

 El campo de E-mail nos trae la cuenta del correo electrónico del cliente a quien le 

debemos enviar los archivos de la Facturación Electrónica. 

 

  Pero también GDS nos permite modificar y escribir otra cuenta de correo electrónico para 

enviar los archivos de la Facturación Electrónica nuevamente en caso de requerirlo. 

 

  El personal de la concesionaria deberá teclear el botón “Envía” para realizar el envío  

 

 
 

 Con este ultimo punto Termina la impresión de la Factura Fiscal Digital y su envio 
mediante correo eletronico al cliente que se le realizo la venta 
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5.11 Reimprimir Factura de Ventas de U. Seminuevas 

 En caso de que se quiera reimprimir la factura fiscal se debe dar click en el botón 

“Reimprimir Factura” 

 

 La reimpresión NO timbra solo presenta la Factura (PDF) que se generó en la impresión 

de la factura quien fue la que realizo el timbrado y generación del sello fiscal 

 

 

Nota Importante 

El botón de “Borrar” nos permite Cancelar la Venta de una unidad que está Vendida y/o 

Facturada siempre y cuando cumpla ciertos requisitos y en especial que no tenga pagos o 

anticipos ligados ya que de tenerlo primero deben cancelarse o desligarse para después 

proceder a la cancelación de la venta. 
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 GDS en automático nos envía la pantallita para seleccionar las características de 

Facturación Electrónica y generar los documentos PDF y XML de la Factura de Venta de 

Unidades Seminuevas correspondiente. 

 

 

 GDS nos envía el mensaje siguiente informándonos que se registró en forma correcta la 

Factura Electrónica de la Venta de Unidades Seminuevas 
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 GDS nos imprime y genera en pantalla el PDF y XML de la Factura Electrónica de la 

Venta de unidades Seminuevas 
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 Finalmente, GDS nos envía esta última pantalla, donde podemos enviar por correo 

electrónico los archivos PDF y XML de la Factura Electrónica generada por la Venta de 

Unidades Seminuevas. 

 

 El campo de E-mail nos trae la cuenta del correo electrónico del cliente a quien le 

debemos enviar los archivos de la Facturación Electrónica. 

 

  Pero también GDS nos permite modificar y escribir otra cuenta de correo electrónico para 

enviar los archivos de la Facturación Electrónica nuevamente en caso de requerirlo. 

 

  El personal de la concesionaria deberá teclear el botón “Envía” para realizar el envío  

 
 

 Con este ultimo punto termina la reimpresión de la Factura Fiscal Digital y su envio 
mediante correo eletronico al cliente que se le realizo la venta 
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5.12 Cancelación de Venta de U. Seminuevas 

 Esta opción nos permite Cancelar una venta de una unidad seminueva en el módulo de 

Unidades Seminuevas. 

 

 Solo se tiene que seleccionar una venta del grid que tenga estatus “VENDIDA” y que no 

haya sido tomado a cuenta de una venta de unidad nueva y dar click en el botón “Borrar” 

como se muestra en la pantalla para cancelar la venta de la unidad  
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 Si la Venta seleccionada para ser Eliminada está siendo consultada por el mismo usuario 

en otra pantalla o un usuario diferente en otro equipo, el sistema presentará el siguiente 

mensaje: 

 

 

 
 

 

 

Este mensaje se seguirá presentando hasta que el usuario libere el proceso o en su 

defecto oprima la tecla  para actualizar los datos de la pantalla. Una vez liberado el 

proceso, GDS continuará con la cancelación de la Factura. 
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 Si se desea desbloquear el movimiento, aparecerá un mensaje preguntando si desea 

liberar el registro seleccionado. 

 

Nota Importante 

El sistema muestra el mensaje sólo si detecta que el usuario que ingresa es el mismo que estaba 

trabajando la Venta e intenta modificarla, también se valida si el acceso lo hace en el mismo 

equipo, sólo así se mostrará el mensaje. 

 

 

 GDS nos enviara el siguiente mensaje informándonos si deseamos cancelar la venta 

seleccionada de unidades seminuevas daremos click en el botón “Sí” para continuar 
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 Posteriormente al confirma la cancelación si el usuario tiene activo el parámetro de 

cancelaciones con el PAC, mostrara una pantalla para elegir el motivo de cancelación.  

 

 GDS nos mostrar la siguiente pantalla donde nos muestra la venta a cancelar y nos envía 

el mensaje de que el documento fue modificado en facturación electrónica tenemos que 

dar click en “Aceptar” para continuar con el proceso 
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 GDS nos genera automáticamente las pólizas contables Costo y Venta de la 

Cancelación de la Venta de Unidades Seminuevas que se muestran a continuación 

 

Poliza de Ventas 

 

 

Poliza de Costos 
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 Finalmente podemos verificar que GDS realizo la cancelación revisando el grid y el 

estatus de la unidad que debe tener el valor de “CANCELADA” como se muestra en la 

pantalla siguiente 
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 En el caso donde se tenga configurado que la cancelación se hará con nota de crédito 

GDS mostrará la siguiente pantalla donde estarán los datos de la nota de crédito. Aquí 

se complementarán datos como concepto, total de la nota de crédito y Tipo de relación.  

 

  



 

 

T-Systems México S.A. de C.V.                                                                                                                                                                     
Pag. 43 
Global Dealers Solution 
Manual de usuario. Módulo de Servicio 
www.t-systems.com.mx 

 

 

5.13 Sustitución de Venta de U. Seminuevas 

 Esta opción nos permite Sustituir una venta de una unidad seminueva en el módulo de 

Unidades Seminuevas. 

 

 El proceso inicia cuando el usuario entra a la pantalla de ventas de unidades usadas ya 

que habrá un nuevo botón de sustituir y solo se verá cuando se filtre en la lista 

desplegable “Estatus de Venta” CANCELADA. 

 
 

 El usuario deberá elegir una venta que está en estatus CANCELADA del GRID de ventas 

y dar clic en el botón Sustitución. 

 

 
 
 

 Una factura solo puede ser sustituida una sola vez. 

 

 La factura que va a ser sustituida debe encontrarse con estatus CANCELADA. 



 

 

T-Systems México S.A. de C.V.                                                                                                                                                                     
Pag. 44 
Global Dealers Solution 
Manual de usuario. Módulo de Servicio 
www.t-systems.com.mx 

 

 
 

 La factura a sustituir debió generar timbre electrónico es decir si por cualquier detalle la 

factura fue cancelada sin timbrar dicho documento no podrá ser sustituido. 

 

 El número de chasis de la venta a sustituir debe encontrarse con estatus DISPONIBLE 

de lo contrario ni podrá generarse la sustitución. 

 

 En el momento que se valide que la venta cancelada cumple con los requisitos para poder 

ser sustituido GDS debe crear una copia de la venta cancelada. Cuando se modifique lo 

que es necesario se le va a dar Guardar y generará el nuevo folio de factura. 
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 Y realizará las acciones ya mencionadas que es Imprimir para generar PDF y XML. 

 

 El PDF mostrará la leyenda Tipo Relación: 04, Sustitución de los CFDI Previos. 

 

 
 

 El XML tendrá el Nodo: CfdiRelacionados 
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6 Historial de cambios 

Versión Última 

revisión 

Editado por Cambios / Comentarios 

1.1 05/02/2020 Gabriela 
Tlapa Soto 

Se agrega la funcionalidad de Sustitución 
de facturas, a partir del punto 5.11 

1.2 17/03/2020 J. Antonio 
Maldonado 

Se agrega información de la venta cuando 
la Unidad es Hibrida o Eléctrica. Pág. 13 

1.3 05/11/2020 Viridiana 
Castillo 
Montero 

Se actualiza pantalla de precio venta 
cuando se realiza una venta. 

1.4 12/04/2020 Verónica 
Corona 

Desbloque de movimiento para 
desbloqueo de cancelación de venta 
unidad seminueva. 

1.5 21/06/2021 Alfredo 
García 

Se adiciona pantalla por cancelación de 
venta con nota de crédito por nueva dato  
seleccionable, tipo de relación. 

1.6 02/02/2022 Irma 
Gonzalez 

Se agrega el motivo de cancelación con 
interfase con PAC. 

1.7 03/08/2022 Viridiana 
Castillo 

Se agrega pre-factura de unidades 
seminuevas. 

 


