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2 Introducción 

En las agencias automotrices puede darse el caso de requerir que las “compras” que provienen 

de modulo operativo tenga retenciones (fletes, RESICO, etc) y es por tal motivo que se ha creado 

la funcionalidad para contar con una factura real capturada de forma correcta desde el modulo 

operativo. 
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3 Objetivo 

Que el personal que carga material diverso, específicamente Trabajo en Otros Tallers (TOT) a 

órdenes de servicio pueda capturar en GDS una factura de un TOT que contenta retención.  
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4 Primeros Pasos, configuración de material diverso 
con retención. 

Antes de realizar cualquier configuración de material diverso tipo TOT con retención debemos acudir con 

Cuentas por Pagar para que nos indique la clave de “Clasificación” que debemos utilizar para el TOT; lo 

anterior para asegurar que CxP tenga previamente configurado en su módulo dicha retención y la caída 

contable que se dará. Por ejemplo: 

 

Una vez contando con la clave de retención ahora si el usuario de servicio puede configurar el TOT 

entrando a la siguiente ruta: 

Servicio / Configuración de Servicio / Catálogos / Materiales Diversos 
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El usuario debe crear una NUEVA clave ya que al utilizar claves previamente existentes en catálogo puede 

ocasionar problemas con el reporteo del propio módulo. 

 

 

Por default GDS mostrará la clasificación como “Sin Clasificación” lo que indica que el TOT no tiene ningún 

tipo de retención, sin embargo, para este efecto si quisiéramos seleccionar alguna clasificación que SI 

genere una retención por lo que seleccionaremos RESICO. 

Es importante mencionar que si el concesionario no utiliza o sabe a qué se refiere esta clasificación 

entonces deje seleccionado la opción “Sin clasificación”. 
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5 Carga de TOT con retención en una orden de 
servicio. 

Cuando se desea cargar un TOT con retención, para efectos de este ejemplo utilizamos RESICO donde la 

indica una retención de 1.25% es necesario que se identifique la orden de servicio y de acuerdo a su tipo 

(Norma, Interna, Hojalatería, Siniestro, Express, etc) GDS indicará cómo realizar la captura: 

 
A continuación, se muestra un ejemplo de una facturación con Retención: 
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Como les indicaba hace unas líneas atrás GDS indica cómo capturar el TOT: 

 
Recordemos que el importe Cto.Uni se utiliza para indicar a GDS que se está generando una cuenta por 
pagar por determinado monto (dependiendo lo capturado) y el ImpUni es el importe que se cobrará al 
cliente por realizar la actividad: 
 
Los importes capturados son de vital importancia para que cuentas por pagar tenga el dato exacto de la 
factura para pago a proveedor: 
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Una vez capturado el TOT podemos corroborar costos en la consulta de estatus con COSTO y adicional 
podemos verificar la caída de la factura en cuentas por pagar en el propio modulo: 
 

 
Al verificar el módulo de CXP tenemos lo siguiente: 
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Como se muestra en la imagen anterior los importes son correctos. Por ultimo nos falta corroborar cómo 
se traspasa la póliza del TOT a contabilidad en el momento de cierre de la orden, cabe mencionar que las 
cuentas contables se tomas de acuerdo a lo configurado por cuentas por pagar. 
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6 Historial de cambios 

 
Versión Última 

revisión 
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1.1 08.082023 Irma 
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Se crea el manual de usuario 

    

    

    

    

 


